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Resumen 

Este estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre el Control 

Gubernamental y el Procedimiento Administrativo en los trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín en el año 2021: Se aplicó el método hipotético-deductivo y se utilizó 

una muestra de 119 trabajadores seleccionados por muestreo aleatorio simple. Este 

estudio de investigación básica, con un diseño no experimental, correlacional 

transeccional; los datos fueron recolectados a través de una encuesta, utilizando un 

cuestionario de 21 ítems con una alta confiabilidad (coeficiente Alfa de Cronbach de 

0,839); Los resultados mostraron una correlación media positiva (Rho de Spearman = 

0,499) entre el Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo, con un valor 

p inferior a 0,05, lo que indica una relación estadísticamente significativa; Además, se 

encontraron correlaciones medias positivas entre el Control Previo (Rho = 0,351), el 

Control Simultáneo (Rho = 0,417) y el Procedimiento Administrativo, con valores p 

inferiores a 0,05. Sin embargo, la correlación entre Control Posterior y Procedimiento 

Administrativo fue positiva media muy próxima a débil (Rho = 0,152), aunque 

estadísticamente significativa; se destaca la necesidad de reforzar las políticas para 

mejorar la eficiencia administrativa, a pesar de que la mayoría de los casos presenta un 

alto índice de control simultáneo. Los resultados del estudio pueden servir de base para 

futuras investigaciones y políticas destinadas a mejorar la relación entre el control 

gubernamental y los procedimientos administrativos. 

PALABRAS CLAVE: Control Gubernamental, Procedimiento Administrativo, 

Control Previo, Control Simultaneo, Control Posterior.  
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Abstract 

 The objective of this study was to determine the relationship between 

Governmental Control and Administrative Procedure in the workers of the Regional 

Government of Junín in the year 2021. The hypothetico-deductive method was applied 

and a sample of 119 workers selected by simple random sampling was used. This basic 

research study, with a non-experimental, transectional correlational design; data were 

collected through a survey, using a 21-item questionnaire with a high reliability 

(Cronbach's Alpha coefficient of 0.839); The results showed a mean positive correlation 

(Spearman's Rho = 0.499) between Government Control and Administrative Procedure, 

with a p-value of less than 0.05, indicating a statistically significant relationship; In 

addition, mean positive correlations were found between Prior Control (Rho = 0.351), 

Simultaneous Control (Rho = 0.417) and Administrative Procedure, with p-values of less 

than 0.05. However, the correlation between Subsequent Control and Administrative 

Procedure was positive average very close to weak (Rho = 0.152), although statistically 

significant; the need to strengthen policies to improve administrative efficiency is 

highlighted, despite the fact that most of the cases present a high rate of simultaneous 

control. The results of the study can serve as a basis for future research and policies 

aimed at improving the relationship between governmental control and administrative 

procedures. 

 

KEYWORDS: Governmental Control, Administrative Procedure, Prior Control, 

Simultaneous Control, Subsequent Control.  
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Introducción 

El estudio titulado: “Control Gubernamental y El Procedimiento 

Administrativo en los trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021”; busca 

establecer la correlación entre el Control Gubernamental y el Procedimiento 

Administrativo que se encuentra intrínsecamente ligada a las tareas diarias de los 

empleados administrativos. De igual manera, como entidad jurídica, su relevancia e 

importancia radican en el cumplimiento de sus funciones para el beneficio de la sociedad 

en general de la Región Junín; Además, el control gubernamental tiene varios propósitos. 

Estos incluyen garantizar la transparencia y la rendición de cuentas, prevenir y detectar la 

corrupción, proteger los derechos y los intereses de los ciudadanos, y fomentar la 

eficiencia y la eficacia en la prestación de los servicios públicos. De igual manera 

menciona que es vital la implementación de este control se realiza con el objetivo de 

proteger el erario nacional de actos de corrupción.  

Además, para garantizar el cumplimiento de este aspecto, existen leyes y 

regulaciones promulgadas por el gobierno, tales como la Ley 27785, la Ley que regula el 

Sistema Nacional de Control y la Contraloría General de la República, así como la Ley 

30556. Estas legislaciones definen los procesos y formas de control a implementar, tales 

como el control simultáneo y el control concurrente, que facilitan una monitorización 

constante y simultánea de las operaciones y actividades de las entidades gubernamentales. 

Entre otras leyes están la Ley N° 27867, que es la Ley Orgánica de los Gobiernos 

Regionales, la Ley Nº 27444 que es la Ley del Procedimiento Administrativo General, la 

Ley Nº 28411 que es la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y la Ley Nº 

27785, que es la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloría 

General de la República. 

En relación con este estudio de investigación, para los propósitos de esta tesis, 

además del tema, se plantea el problema y se establecen las cuestiones de investigación, 



xiii 

 

así como los objetivos a lograr y la justificación adecuada. En consecuencia, se desarrolló 

el marco teórico y conceptual, junto con los datos recopilados de investigaciones previas 

relacionadas con el problema en estudio. 

Por otro lado, la evidencia empírica se fundamenta en el trabajo de campo, Se 

desarrolló un marco teórico y conceptual basado en investigaciones previas y con la ayuda 

de herramientas para la recopilación de datos, incluyendo el cuestionario, que me ha 

facilitado obtener información sobre el tema de investigación. La tesis en su conjunto 

comprende los siguientes capítulos: 

Capítulo I, De acuerdo con el Reglamento Único de Grados y Títulos, en esta 

sección se examinó: la identificación y formulación del problema, los objetivos y la 

justificación del estudio. 

Capítulo II, Conforme al Reglamento Único de Grados y Títulos, en esta sección 

se analizó: el contexto teórico relacionado con la Contraloría y todo lo que concierne al 

Control Gubernamental y al Procedimiento Administrativo según la Ley 27444. Esta 

sección se desarrolló a partir de la revisión de diversas fuentes de información, incluyendo 

centros de documentación, bibliotecas e internet. También se formuló: las hipótesis 

pertinentes, la definición de términos y la operacionalización de variables. 

Capítulo III, En esta sección, de acuerdo con el Reglamento Único de Grados y 

Títulos, se examinó: la metodología, la población y la muestra, así como la estructura de 

la investigación, y las herramientas de recopilación de datos, junto con el correspondiente 

análisis estadístico de validez y fiabilidad, que sustenta toda la recolección de datos. 

Capítulo IV, Se presentan los hallazgos, se discuten los resultados y se demuestra 

la hipótesis general y las específicas del estudio. 

Al final, se incluye las conclusiones y recomendaciones puntuales, a las que luego 

de la investigación se han arribado, seguido de los respectivos anexos que permiten 

conocer y aclarar aspectos procedimentales llevados a cabo en la ejecución de la tesis, en 

especial los cuadros complementarios más importantes, producto de la data obtenida. 
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CAPÍTULO I 

1. EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del Problema  

La administración pública en Perú, a pesar de sus esfuerzos por mejorar, sigue 

enfrentándose a importantes retos. En particular, la corrupción, la excesiva burocracia 

y las ineficiencias siguen presentes, afectando la prestación de los servicios públicos 

y debilitando la confianza de los ciudadanos en las instituciones gubernamentales. En 

este contexto, los mecanismos de control gubernamental y los procedimientos 

administrativos desempeñan un papel crucial para garantizar la transparencia, la 

eficacia y la responsabilidad en la gestión pública; El Informe de Percepción de 

Corrupción (IPC) 2022, publicado por Transparencia Internacional, muestra que la 

mayoría de países aún no está enfrentando la corrupción de forma frontal: un 95% de 

los países solo han conseguido avances mínimos o nulos desde 2017. 

Sin embargo, en la actualidad existe una notable falta de información sobre 

cómo los factores de Control Previo, Control Simultáneo y Control Posterior afectan 

el procedimiento administrativo de los trabajadores del Estado, especialmente en el 

Gobierno Regional de Junín. Este desconocimiento dificulta la implementación de 

políticas efectivas para mejorar la calidad y eficiencia de la gestión pública. 

A nivel Internacional 
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Según el Barómetro de las Américas de Latin American Public Opinion Project 

(2021), Perú es el país de la región más preocupado por la corrupción, superando otros 

temas como la economía, la seguridad y la inestabilidad política. La corrupción afecta 

la legitimidad de las instituciones públicas y sigue siendo uno de los problemas más 

preocupantes para los peruanos. Aunque la percepción de corrupción puede ser 

subjetiva, es un indicador relevante. Un 36% de la población peruana identifica la 

corrupción como el problema principal del país. Según el Instituto Nacional de 

Estadística e Informática, la corrupción se mantuvo como el principal problema del 

país con un 60.6% en el semestre de octubre 2019 a marzo 2020. Los datos indican 

que desde 2017, la corrupción ha superado a la delincuencia como el principal 

problema en Perú.  

De igual manera  Noor et al. (2023) exploran la importancia del control en el 

sector público para un gobierno corporativo eficaz, centrándose en el contexto de 

Malasia. examino el alcance del control gubernamental y sus efectos en la eficacia de 

la auditoría del sector público en dicho país. uso de un muestreo intencional no 

probabilístico con 203 encuestados, incluyendo auditores del sector público. Se 

utiliza el modelo de ecuaciones estructurales de mínimos cuadrados parciales (PLS-

SEM) para analizar los datos recopilados;  

A nivel nacional 

 Tapia et al. (2024) realizó un estudio para proponer una directiva de Control Interno 

para fortalecer la gestión administrativa en la Sede Regional Lambayeque; el principal 

desafío identificado fue la necesidad de dar dinamismo a la Gestión Administrativa 

para adaptarse a las necesidades modernas; el diseño de la investigación fue 

descriptivo y no experimental, con un enfoque cuantitativo. Se utilizó la técnica de 

recolección de información mediante encuestas, las cuales fueron validadas por 

expertos en el campo. La muestra consistió en 50 trabajadores de la Sede Regional 

Lambayeque; concluyó que la implementación de la directiva de control interno 

propuesta podría mejorar significativamente la gestión administrativa, al definir 
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claramente roles y responsabilidades, así como al establecer medidas para abordar 

incumplimientos y proporcionar la capacitación necesaria. 

A nivel Local.   

Ramírez-Trucios (2023) menciona que la Contraloría General de la República de Perú 

realizó una serie de mega operativos en la Región Junín, donde observó más de S/ 157 

millones de recursos públicos ejecutados por entidades estatales. Se detectó un daño 

económico de S/ 40 millones y se identificó a 448 funcionarios públicos implicados 

en presuntos actos de corrupción. Estos hallazgos son parte de las 461 intervenciones 

realizadas por la Contraloría desde marzo del año pasado, superando la meta 

programada. Las intervenciones incluyeron servicios de control, recopilación de 

información, atención a denuncias ciudadanas, y actividades transversales de 

integridad y prevención. Durante el mega operativo se controló un monto de S/ 1,592 

millones de recursos del Estado destinados a inversión, bienes y servicios, recursos 

humanos y otros. Se realizaron 247 servicios de control en 23 entidades del gobierno 

nacional, 13 del gobierno regional y 66 gobiernos locales de Junín. En el control 

simultáneo, se determinaron 272 situaciones adversas. 

Por ello se plantea la pregunta general que guía este estudio es: ¿Cuál es la 

relación entre el Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo en los 

Trabajadores del Gobierno Regional de Junín en el año 2021? 

A esto se suma que el rendimiento laboral de los trabajadores de la región Junín 

es un factor crucial para la eficiencia y eficacia de la administración pública. Sin 

embargo, la relación entre los mecanismos de control gubernamental y los 

procedimientos administrativos sobre el rendimiento laboral de estos trabajadores 

sigue siendo una cuestión poco estudiada, a pesar de su relevancia para la mejora de 

los servicios públicos y la lucha contra la corrupción. 

Por lo tanto, se pretende llenar este vacío en la literatura proporcionando una 

comprensión más profunda de cómo las políticas y los procedimientos de control 

gubernamental afectan al rendimiento laboral de los trabajadores de la administración. 

Además, los hallazgos de esta investigación permitirán formular recomendaciones 
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para mejorar el rendimiento de los servidores públicos y por ende la calidad de los 

servicios prestados a los ciudadanos. 

 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es la relación entre el Control Gubernamental y el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021? 

1.2.2. Problemas específicos 

 ¿De qué manera se relaciona el Control Previo y el procedimiento 

administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021? 

 ¿De qué manera se relaciona el Control Simultaneo en el procedimiento 

administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021? 

 ¿De qué manera se relaciona el Control Posterior en el procedimiento 

administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021? 

1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar de qué manera se relaciona el Control Gubernamental con el 

Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de 

Junín 2021. 

1.3.2. Objetivos específicos 

 Cómo se relaciona el Control Gubernamental en su dimensión Control 

Previo con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021. 
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 Cómo se relaciona el Control Gubernamental en su dimensión Control 

Simultaneo con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021 

 Cómo se relaciona el Control Gubernamental en su dimensión Control 

Posterior con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021. 

1.4. Justificación. 

La tesis titulada “Control Gubernamental y El Procedimiento Administrativo 

en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021”, se plantea y justifica por 

las siguientes razones: 

En nuestro país el sistema del Control Gubernamental tiene significativa 

relevancia, y el desestimar la aplicación de estos Controles en las entidades trae 

consigo desorganización administrativa y por consiguiente origina malos manejos de 

los recursos públicos. El control Gubernamental constituye un proceso integral que es 

efectuada por el titular y trabajadores de la entidad, con la finalidad de dar seguridad 

razonable y alcanzar los objetivos gerenciales e institucionales. Es oportuno aplicar el 

Control Gubernamental en las etapas de los procedimientos administrativos, además 

de conveniente debido a que contribuirá con la mejora continua de En los Trabajadores 

del Gobierno Regional de Junín 2021. Se espera demostrar fehacientemente los 

beneficios e importancia significativa de realizar el Control Gubernamental, para 

asegurarnos de que a pesar que aplicar la presunción de veracidad, dando como verdad 

todos los documentos y declaraciones juradas, esta información se corrobora mediante 

la aplicación del control posterior. El presente proyecto de investigación respecto al 

Control Gubernamental y a los procedimientos administrativos de En los Trabajadores 

del Gobierno Regional de Junín 2021, pretende contribuir en los siguientes aspectos: 

Promover la eficiencia, eficacia y economía Cuidar los recursos y bienes del estado 

Cumplir con la normativa vigente y aplicable y garantizar la confiabilidad y 

oportunidad de la información Dicha contribución de los aspectos citados, beneficiaran 
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de manera directa al área específica de fiscalización y Control Gubernamental a los 

procedimientos administrativos.  

1.4.1. Justificación Social 

Cuando empezamos el presente trabajo de investigación somos conscientes 

que, por tratarse el estudio de una institución pública esta involucra a la sociedad en 

general, siendo necesaria la realización del Control Gubernamental a los 

procedimientos administrativos de En los Trabajadores del Gobierno Regional de 

Junín 2021, considerando el impacto que acarearía el hecho que se advertir que se 

vulnera la seguridad jurídica, siendo necesario el aporte de colaboradores que cumplen 

esta importante función de control, pues poseen los conocimientos necesarios para 

controlar y recomendar acciones de corrección, así como aportes para contribuir con 

la seguridad de la información.  

1.4.2. Justificación Práctica 

El contenido del presente trabajo de investigación queda como antecedente, 

referencia y/o herramienta para futuros trabajos de investigación en el campo de la 

gestión pública, en tema referente al control posterior; dado que expone y propone la 

importancia de la aplicación de este control como parte de los procesos. Emplazando 

a la organización a que la base de datos sea verídica y confiable; ante los hechos 

significativos de intentos de vulneración del registro único de identificación de 

personas naturales, justificándose de esta manera el costo económico que este pudiera 

significar para la institución, pues se justifica porque al aplicar este Control 

Gubernamental se protege la imagen de la institución así como la confiabilidad de la 

información; para describirlas relaciones de un problema con las teorías ya existentes, 

El trabajo de investigación pretende que los resultados obtenidos puedan ser 

considerados en la toma de decisiones, realizar cambios, que favorezcan en el 

perfeccionamiento del desarrollo de las actividades de Control Gubernamental en el 

Gobierno Regional de Junín. 
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1.4.3. Justificación Teórica 

La investigación aporta conocimientos nuevos al ámbito local, regional y 

nacional, buscando que en el contexto la mejora continua y referente teórico para futuros 

estudios relacionados a la investigación. 

1.4.4. Justificación Metodológica 

Dentro de la justificación metodológica de la presente investigación se 

encuentra, la elaboración y aplicación del instrumento para cada una de las variables 

y que se indaga mediante métodos científicos, son situaciones que pueden ser 

investigadas por la ciencia, y una vez que sean demostrados su validez y confiabilidad 

podrán ser utilizados en otros trabajos de investigación y por otras instituciones de 

investigación.
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CAPÍTULO II 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Hanif et al. (2023) examina los factores que predominan en la divulgación de 

los estados financieros y el control de los gobiernos locales en Indonesia, utilizando el 

sistema de control interno como variable moderadora. La investigación se basa en 487 

muestras de gobiernos locales/urbanos del año 2021. Los gastos del presupuesto del 

gobierno local tienen un impacto significativo en el nivel de divulgación de los estados 

financieros, mientras que la condición financiera no. El sistema de control interno 

puede moderar la influencia del gasto presupuestario, pero no el efecto de la condición 

financiera sobre la divulgación de los estados financieros.  

Por otra parte Kahar et al. (2023) abordan el desarrollo de la contabilidad del 

sector público en Indonesia y su relación con el desempeño gubernamental. Examina 

el efecto de la opinión de control sobre el desempeño de los gobiernos locales 

indonesios, considerando el efecto mediador de la realización de ingresos y gastos, 

desde las perspectivas de las teorías de la legitimidad y la elección pública. La 

investigación se basa en datos de 32 provincias de Indonesia durante el período 2010-

2014, con un total de 150 observaciones, y emplea un análisis de regresión de mínimos 

cuadrados.  
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De la misma  forma  Cordery et al. (2023) abordan la importancia de la 

rendición de cuentas democrática y la participación de las partes interesadas en el 

contexto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas 

(ONU);  analizar cómo la control del sector público puede apoyar y responsabilizar a 

un gobierno por sus compromisos internacionales con los ODS, con un enfoque 

particular en India. La investigación se basa en la auditoría de desempeño realizada 

por el auditor del sector público en India sobre la "preparación del gobierno para 

implementar los ODS".  

Además Zamzami y Rakhman (2023) se centran en el análisis de los factores 

que influyen en el desempeño financiero de los gobiernos locales en Indonesia, con un 

énfasis en la capacidad de generar ingresos locales; examina empíricamente estos 

factores utilizando análisis de regresión de datos de panel. Durante el período de 2012 

a 2019, se recopilaron 3,747 observaciones sobre gobiernos municipales para la 

investigación. La variable dependiente es el desempeño financiero del gobierno local, 

mientras que las variables independientes incluyen el tamaño de la región, el gasto de 

capital, la calidad de los informes financieros, las recomendaciones de auditoría y el 

problema del horizonte. 

Igualmente Nurhajati et al. (2023) se centran en la aplicación de adquisiciones 

electrónicas SPSE como medida para combatir la corrupción en el gobierno de 

Indonesia. A pesar de esta medida, la corrupción en las adquisiciones persiste, y se 

sugiere que la debilidad de las políticas antifraude (AFP) en los ministerios y agencias 

gubernamentales de Indonesia puede ser la causa.; La investigación utiliza métodos de 

investigación cuantitativa y se recopilan datos a través de cuestionarios, entrevistas 

cara a cara y discusiones de grupos focales en 82 ministerios y agencias de Indonesia 

en 2022, utilizando muestreo mediante técnicas de censo. Los datos se analizan 

mediante un enfoque de modelado de ecuaciones estructurales (SEM).  

Por otra parte Al-Asfour y Abu Saleem (2023) se enfocan en investigar los 

factores clave en el nivel de ética fiscal y cumplimiento tributario en Jordania, así 

como en comprender las circunstancias en las que la evasión fiscal puede ser aceptada; 

Para llevar a cabo esta investigación, se utilizó una encuesta por cuestionario que 

involucró a auditores fiscales, contadores públicos certificados jordanos (titulares de 
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la JCPA) y gerentes financieros de empresas accionistas registradas en la Bolsa de 

Valores de Ammán (ASE);  Los resultados  revelan que la evasión fiscal entre los 

ciudadanos jordanos no se debe tanto a la búsqueda de ganancias personales, sino más 

bien a la percepción de incompetencia en la gestión del dinero público por parte del 

Estado y a la percepción de ineficacia o corrupción en el sistema político y fiscal.  

 Franco y Ramírez (2022) analiza el control fiscal del presupuesto participativo 

en Medellín entre 2014-2018 a través de modelos de gestión pública. Se enfocan en 

los criterios de la Contraloría General de Medellín para el control fiscal discrecional 

de los proyectos. A través de una investigación cualitativa, descubren que el control 

fiscal, impulsado por las entidades de control ciudadano y el Concejo de Medellín, 

implica la coordinación entre varios actores. Sin embargo, critican que el control fiscal 

discrecional de la Contraloría no sigue las directrices legales, lo que hace que la 

selección de proyectos sea arbitraria y difusa. Argumentan que el diseño institucional 

actual contribuye a este problema, 

Además, Pantoja (2022) La lucha contra la corrupción en el territorio: Control 

territorial y percepciones y experiencias ciudadanas sobre la corrupción en Colombia", 

destaca la importancia de la lucha contra la corrupción en América Latina y cómo 

afecta las relaciones de los ciudadanos con las instituciones estatales. El estudio evalúa 

la efectividad de la auditoría territorial, es decir, la revisión de los presupuestos 

públicos locales, en visibilizar y desincentivar la corrupción. Los resultados, basados 

en encuestas ciudadanas y datos administrativos de las contralorías territoriales 

colombianas, indican que la percepción de corrupción es mayor en áreas donde las 

contralorías territoriales son más eficientes. Asimismo, en territorios donde las 

contralorías municipales están ausentes y la supervisión está a cargo de oficinas 

departamentales, es más probable que los funcionarios soliciten sobornos a los 

ciudadanos. 

 

2.1.2. Antecedentes nacionales: 

Por otro lado, Gutierrez (2022) en su estudio analiza la potestad discrecional 

de los funcionarios y servidores públicos en el Sistema Nacional de Control, con un 
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enfoque en los procedimientos administrativos sancionadores. Se utiliza un enfoque 

cualitativo, recolectando datos mediante el análisis de informes de control emitidos 

durante un período específico. Se creará una matriz de análisis para identificar y 

categorizar la discrecionalidad en las decisiones y su relación con los controles de 

legalidad. Este análisis ayudará a entender mejor la diferencia entre negligencia y 

corrupción en la gestión pública, lo que puede ser útil para desarrollar políticas y 

medidas de control.  

Además Pocohuanca (2019) analizó la adecuación de las normas de control 

interno para el sector público en el proceso presupuestario de los gobiernos locales, 

enfocándose en la implementación de valores éticos y actitud de los trabajadores. Se 

utilizó un enfoque descriptivo y teórico, con técnicas de investigación cualitativas 

como entrevistas y cuestionarios, enfocándose en la región Puno y tomando la opinión 

de vecinos y funcionarios municipales. Los resultados muestran una falta de 

adecuación de las normas de control interno en los gobiernos locales en relación a la 

Ley Nº 28716 y las Resoluciones de Contraloría, una percepción negativa sobre el 

manejo de los recursos estatales y la falta de valores éticos en funcionarios. Se destacan 

las normas 'informales' y la escasa cultura institucional para implementar controles 

internos efectivos, resaltando la necesidad de fortalecer estos mecanismos y promover 

una cultura ética y de transparencia en la gestión pública.  

 

La investigación realizada por Idrogo (2021) se centró en determinar la 

relación entre el control gubernamental y la gestión pública de las entidades 

supervisadas por la Gerencia Regional de Control Lambayeque. Para ello, se empleó 

un diseño de investigación básico, de tipo no experimental descriptivo correlacional. 

La muestra estuvo compuesta por 40 trabajadores, específicamente auditores en 

control gubernamental, y se utilizaron técnicas de recolección de datos como 

encuestas, junto con el coeficiente de correlación de Pearson para analizar la relación 

entre las variables. Los resultados revelaron un nivel alto de control gubernamental 

(70%) y un nivel medio de gestión pública (85%) entre los auditores encuestados, con 

una correlación significativa y directa entre ambas variables. Se concluyó que existe 

una correlación significativa de intensidad media y directa - positiva entre el control 
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gubernamental y la gestión pública, lo que sugiere que una mejora en el control 

gubernamental conlleva a una mejora en la gestión pública de las entidades 

supervisadas por la Gerencia Regional de Control Lambayeque. 

Paz (2020) en su estudio Control Interno y Gestión Administrativa en la 

Municipalidad Provincial de Tarma, 2019”, presentada en la Universidad Inca 

Garcilaso de la Vega, destaca la importancia del control interno como herramienta de 

gestión administrativa para asegurar los activos y la confiabilidad de la información 

financiera en entidades gubernamentales. La autora, economista con experiencia en 

control interno y gestión administrativa municipal, se propuso demostrar la influencia 

del control interno en la gestión administrativa de la Municipalidad Provincial de 

Tarma en 2019. Utilizó una investigación aplicada, de nivel explicativo y método ex 

post facto, empleando la prueba de Rangos señalados y pares igualados de Wilcoxon. 

La Municipalidad Provincial de Tarma, en el año 2019, tuvo un presupuesto 

aproximado de S/29,863,104, dividido en Recursos Ordinarios, Recursos 

Directamente Recaudados y Recursos Determinados. La tesis concluye que el control 

interno influye positivamente en la gestión administrativa de la Municipalidad 

Provincial de Tarma.  

De igual modo Chipana (2018), “Buena Administración en el Marco del 

Control Gubernamental”, presentada en la Pontificia Universidad Católica del Perú, 

reflexiona sobre el papel del principio de buena administración en el control 

gubernamental, el Sistema Nacional de Control y la Contraloría General. Se enfoca en 

cómo este principio se aplica en la función de control, según lo interpretado en los 

artículos 39 y 82 de la Constitución Política del Perú. Explora cómo contribuye a un 

funcionamiento eficaz de la administración pública, basándose en la legalidad y 

resultados de gestión, a través de la supervisión de la Contraloría General de los actos 

de las entidades públicas. También destaca cómo este control fortalece el 

cumplimiento de los objetivos de la buena administración en la actividad estatal, que 

buscan consolidar un Estado social y democrático centrado en el bienestar general.  

La tesis de Méndez (2018), titulada “Control gubernamental en la ejecución de 

las auditorías de cumplimiento en el Órgano de Control Institucional de la Marina de 

Guerra del Perú”, busca describir las percepciones en la ejecución de auditorías de 
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cumplimiento en este órgano gubernamental, ubicado en Lima. Para su investigación, 

Méndez utilizó una etapa descriptiva, estructural y de discusión, apoyándose en una 

guía de entrevista. Los sujetos de estudio fueron 2 auditores (un abogado y un contador 

público) y un auditado de la Marina de Guerra del Perú, Tras analizar las respuestas 

de las entrevistas, Méndez encontró que los auditores y auditados perciben una 

carencia de capacitación y entrenamiento constante para los auditores. Además, se 

observa que los auditores a veces ignoran ciertos lineamientos y procedimientos de 

control gubernamental para cumplir con los plazos y metas establecidas. Esta práctica 

resulta en informes de auditorías que carecen de recomendaciones sólidas, lo que 

dificulta la correcta y transparente gestión de los recursos y bienes de la entidad, 

objetivo principal del control gubernamental. 

2.2. Bases teóricas. 

2.2.1. Gobierno Regional de Junín 

Calderon (2018) El Gobierno Regional de Junín, en Perú, se dedica a la 

administración y gestión de su región con el fin de fomentar el desarrollo sostenible. 

Está formado por un presidente, un vicepresidente y consejeros regionales, elegidos 

democráticamente. Entre sus funciones destacan: la formulación y ejecución de planes 

de desarrollo regional, la promoción del desarrollo económico y social, la ejecución 

de políticas nacionales a nivel regional, la administración de recursos, la promoción 

de la participación ciudadana y la coordinación con otros gobiernos e instituciones 

para el desarrollo regional. Además, lleva a cabo proyectos de inversión pública en 

áreas como infraestructura, educación, salud y turismo, y gestiona los recursos 

naturales de manera sostenible y responsable. También tiene la facultad de promulgar 

normas y regulaciones a nivel regional, respetando siempre las leyes nacionales y la 

autonomía de los gobiernos locales. Este gobierno es un actor clave en el proceso 

descentralizado de gobierno del país, adaptándose a las necesidades de la población 

local. 

2.2.2. Control Gubernamental 

El control gubernamental, Sánchez-Quiñones (2025) es un mecanismo esencial 

dentro de la gestión pública, orientado a supervisar, fiscalizar y evaluar el uso eficiente, 
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eficaz y transparente de los recursos del Estado, especialmente en el contexto de la 

ejecución de proyectos de inversión pública. Este tipo de control busca identificar, 

prevenir y corregir irregularidades o desviaciones que puedan poner en riesgo los 

objetivos de dichos proyectos, asegurando que se cumplan los principios de legalidad, 

eficiencia y responsabilidad en la administración pública. En este sentido, el control 

gubernamental no solo tiene una función de vigilancia, sino también de mejora 

continua en la toma de decisiones estratégicas, fortaleciendo la calidad de la gestión 

pública y promoviendo acciones de alto nivel cuando su presencia es significativa. 

Vera (2018) menciona que el control gubernamental es fundamental para 

comprender cómo las entidades del Estado operan y gestionan los recursos públicos. 

Esto permite identificar y prevenir riesgos que puedan afectar los objetivos 

institucionales, optimizar la eficiencia y garantizar la transparencia en la utilización y 

gestión de los recursos y bienes del Estado. Por otro lado, tomamos en cuenta tres 

dimensiones para la variable control Gubernamental los cuales se detallan a 

continuación. 

De igual manera Vicente & Murdolo (2021) el control gubernamental es un 

conjunto de mecanismos institucionales mediante los cuales el Estado supervisa, 

evalúa y garantiza el uso adecuado de los recursos públicos y la legalidad de los actos 

administrativos en sus diferentes niveles de gobierno. En la República Argentina, este 

control ha adoptado una estructura heterogénea desde la sanción de la Ley 24.156 de 

Administración Financiera y Control, la cual introdujo nuevas normativas y 

procedimientos orientados a fortalecer la transparencia y eficiencia en la gestión 

pública. El control gubernamental se ejerce principalmente a través de los Organismos 

de Control Externo (OCE), como la Auditoría General de la Nación y los Tribunales 

de Cuentas provinciales, que aplican normas de auditoría nacionales e internacionales 

para evaluar la actividad administrativa y financiera del Estado, contribuyendo así al 

fortalecimiento del sistema democrático y al uso responsable de los fondos públicos 

(autores varios, 2025). 

El control previo Salazar (2012) es un elemento clave para mantener la 

transparencia en la gestión pública. Un estudio en esta área puede ayudar a 
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desarrollar mejores prácticas y estándares para garantizar que los recursos y bienes 

del Estado se utilicen de manera efectiva y transparente. 

El control simultáneo Huallpa et al.(2023) en el contexto de la gestión 

pública, es una modalidad de supervisión que se realiza en el mismo momento en que 

se están ejecutando las operaciones o actividades en una organización o entidad 

pública. Esta modalidad de control permite detectar a tiempo las desviaciones, errores 

o irregularidades que se pueden presentar en la ejecución de las actividades, facilitando 

así una intervención oportuna y correctiva.  Además, el control simultáneo también 

permite que se puedan tomar decisiones en tiempo real, basadas en la información 

recopilada durante la supervisión, lo cual puede contribuir a la mejora continua de los 

procesos y a la eficacia de la gestión pública. 

El control posterior Rodríguez (2019) se refiere a los mecanismos de 

supervisión y revisión que se llevan a cabo después de que se han tomado y 

ejecutado decisiones financieras. Esto incluye la evaluación del uso de los fondos 

públicos y la imposición de responsabilidades jurídicas si se encuentra que se ha 

producido despilfarro o corrupción. 

Berbey et al., (2018) El control posterior en la gestión gubernamental se refiere a la 

supervisión y verificación de los actos y resultados de la gestión pública después de 

que hayan sido ejecutados.  

El enfoque sistémico es una forma de concebir, organizar y desarrollar los 

procesos educativos a partir de la interrelación estructurada de todos sus componentes, 

lo que permite abordar los objetos y fenómenos como partes de un todo articulado. 

Este enfoque reconoce que el conocimiento y las habilidades no deben enseñarse de 

manera aislada, sino integrados en un sistema coherente que facilite su apropiación 

funcional por parte del estudiante. Desde esta perspectiva, el contenido de la enseñanza 

se estructura mediante principios psicopedagógicos como la sistematización, la lógica 

interna de la asignatura y del proceso didáctico, permitiendo así tanto la adquisición 

de conocimientos como el desarrollo de habilidades, en un proceso que cumple 

simultáneamente funciones instructivas y educativas. El enfoque sistémico promueve 

una visión integral del proceso docente-educativo, en la que cada elemento cumple un 
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rol específico y se articula con los demás para lograr los objetivos formativos, 

fomentando además el pensamiento crítico, la creatividad y la formación de 

convicciones en los estudiantes (Rosell y García, 2003). 

La teoría de la buena gobernanza según Quintero (2017) se construye a 

partir del análisis crítico del núcleo teórico de la gobernanza contemporánea, 

orientándose hacia la identificación de prácticas organizativas y de gestión que 

promuevan la eficacia, la transparencia y la participación en los procesos de toma de 

decisiones públicas. Esta teoría busca establecer vínculos conceptuales y operativos 

entre la gobernanza y la teoría de las organizaciones, con el objetivo de formular 

modelos analíticos que permitan comprender y mejorar el funcionamiento de las 

administraciones públicas en contextos donde predomina la interacción entre 

múltiples actores. De este modo, la buena gobernanza se concibe no solo como una 

meta normativa, sino como un campo de estudio que reconoce los límites 

estructurales y organizacionales del sistema, proponiendo 

 

2.2.3. Procedimiento Administrativo. 

El procedimiento administrativo de acuerdo Ibarra et al. (2022) es el 

conjunto de actos y etapas reguladas mediante las cuales la Administración Pública 

gestiona y resuelve los asuntos de su competencia, en relación con los administrados, 

con el objetivo de garantizar el cumplimiento del interés público. A diferencia de los 

procesos del Derecho civil o penal, el procedimiento administrativo responde a una 

lógica distinta, en la que se privilegia la consecución de fines colectivos sin dejar de 

respetar los derechos individuales. En este marco, la valoración de los hechos y de los 

medios de prueba —como los testimonios, peritajes o documentos— debe hacerse 

desde una perspectiva propia del Derecho Administrativo, evitando interpretaciones 

influenciadas por otras ramas del Derecho que responden a intereses jurídicos 

diferentes. Por tanto, el procedimiento administrativo representa una vía especializada 

en la que se articulan principios, formas y decisiones orientadas al bien común, lo que 

exige un enfoque riguroso pero diferenciado en su aplicación. 
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 Kovac (2018) menciona que el procedimiento administrativo en la 

administración pública se redefine como una herramienta para el diálogo entre el 

Estado y sus ciudadanos, alejándose del papel tradicional. Además, se considera ahora 

un método de la administración pública moderna para garantizar la eficacia de las 

políticas públicas. Para nuestros estudios, consideramos tres dimensiones de la 

variable Procedimiento Administrativo, tal como se describe a continuación: 

El Poder Limitado Kovac (2018) se refiere a los controles y restricciones que 

se imponen a la discrecionalidad administrativa para proteger los derechos e intereses 

de los ciudadanos y garantizar la legalidad, la transparencia y la rendición de cuentas. 

La eficiencia según  López (2021) es fundamental en la gestión pública, ya 

que los recursos son limitados y deben ser utilizados de la manera más efectiva posible 

para satisfacer las necesidades de la sociedad. La eficiencia puede medirse en términos 

de tiempo, costos y calidad de los servicios proporcionados; además en el 

procedimiento administrativo en la gestión pública se refiere a la capacidad de lograr 

los objetivos previstos con el menor uso posible de recursos, tanto humanos como 

materiales y financieros. Este concepto se refiere a la relación entre los resultados 

obtenidos y los recursos utilizados.  

La  Transparencia Kovac (2018) en la gestión pública alude a la 

accesibilidad, visibilidad y comprensibilidad de la información y las decisiones 

tomadas por las autoridades públicas. Es un principio fundamental que asegura que los 

ciudadanos pueden ver, entender y, en última instancia, responsabilizar a los 

funcionarios y las instituciones por sus acciones, 

Además, el procedimiento administrativo se refiere a los actos sucesivos y 

correlacionados para obtener el pronunciamiento de un órgano público, siendo el cauce 

formal de la función pública. Constituye reglas de actuación para la defensa de un 

derecho o el cumplimiento de una obligación.  
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Figura 1:  

Características Procedimiento Administrativo 

 

  Nota: Elaboración propia 

 

La Teoría del Acto Administrativo, según Medina (2005) el enfoque del texto 

analizado, se articula como una construcción jurídica esencial para comprender la 

responsabilidad patrimonial de la Administración Pública cuando esta causa daños en 

el marco de procedimientos orientados a la emisión de resoluciones administrativas. 

El acto administrativo, entendido como manifestación unilateral de voluntad de la 

Administración con efectos jurídicos sobre terceros, adquiere una relevancia central al 

ser el punto de partida de obligaciones, derechos y posibles infracciones legales. Esta 

teoría reconoce que los daños derivados de actos administrativos ilegales, tardíos o 

incoherentes no generan automáticamente responsabilidad, sino que requieren de una 

imputación jurídica que justifique la obligación de resarcimiento. En este sentido, se 

destaca que la responsabilidad patrimonial no debe confundirse con una objetividad 

absoluta, sino que exige una evaluación específica del deber infringido y del nexo 

causal con el daño producido. La teoría también critica la tendencia a resolver estos 

problemas exclusivamente desde el Derecho público, sin considerar el trasfondo 

histórico ni el diálogo comparado con otros ordenamientos jurídicos, lo cual puede dar 

lugar a reglas de protección excesiva o insuficiente frente al poder de la 

Administración  

La Teoría de la Eficacia Administrativa, según Pérez (2013)lo desarrollado 

en el texto, se centra en el análisis del acto administrativo no solo desde su validez 

formal, sino también desde su capacidad real para producir efectos jurídicos dentro del 

marco del Estado Social de Derecho en Colombia. Esta teoría parte del supuesto de 



32 

 

que la eficacia del acto administrativo depende del cumplimiento de una serie de 

requisitos, entre ellos su adecuada formación, la resolución de los recursos que se 

interpongan y la adquisición de firmeza jurídica. Solo cuando el acto ha pasado por 

todas estas etapas puede afirmarse que es plenamente eficaz, es decir, que está en 

condiciones de ser ejecutado y generar consecuencias jurídicas en el ámbito 

administrativo. Así, la eficacia administrativa no se limita a la existencia del acto, sino 

a su impacto real en el cumplimiento de los fines estatales y en la gestión pública, 

marcando una conexión directa entre los requisitos legales del acto y la efectividad de 

la administración pública en el ejercicio de sus funciones. 

 

2.3. Formulación de hipótesis 

2.3.1. Hipótesis general 

El Control Gubernamental tiene relación significativa con el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021. 

2.3.2. Hipótesis específicas 

 El Control Gubernamental en su dimensión Control Previo tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021 

 El Control Gubernamental en su dimensión Control Simultaneo tiene 

relación significativa con el Procedimiento Administrativo en los 

Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021 

 El Control Gubernamental en su dimensión Control Posterior tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021 

2.4. Definición de términos 

La administración pública, según Wilson (1887), es el ámbito de estudio y 

práctica que se enfoca en implementar políticas gubernamentales, gestionar recursos 

públicos y entregar servicios a la ciudadanía.  
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Auditoría gubernamental Hancox (2000) define como el proceso en el que 

se evalúa y revisa la eficacia, eficiencia y cumplimiento de las operaciones financieras 

y no financieras de una entidad gubernamental con las políticas, leyes y regulaciones 

pertinentes.  

La gestión pública Osborne y Gaebler (1992) describen como el proceso que 

comprende la planificación, organización, dirección y control de los recursos y 

actividades de una entidad pública para lograr sus metas eficientemente.  

La responsabilidad gubernamental Peterson (1996) implica la obligación de 

los funcionarios públicos de rendir cuentas por sus acciones y decisiones a los 

ciudadanos y demás partes interesadas.  

Políticas públicas Dye (1972) postula que son decisiones y acciones 

gubernamentales destinadas a resolver problemas públicos o mejorar la calidad de vida 

de los ciudadanos.  

Rendición de cuentas Lindblom (1990) define como el proceso mediante el 

cual los funcionarios públicos explican e informan sus acciones y decisiones a los 

ciudadanos, medios de comunicación, entidades supervisoras y otras partes 

interesadas.  

Ética en la administración Frederickson (1982) contempla los principios y 

normas que guían a los funcionarios públicos en el cumplimiento de sus 

responsabilidades.  

El derecho administrativo, según Dicey (1885), es la rama del derecho que 

norma las relaciones entre individuos y el gobierno, específicamente en lo que 

respecta a la administración pública y sus actividades.  

2.5. Identificación de variables 

2.5.1. Variable 1: Control Gubernamental 

2.5.2. Variable 2: Procedimiento Administrativo 

2.6. Operacionalización de variables  
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2.6.1. Operacionalización 

Tabla 1:  

Matriz de la operacionalización de las variables 

Variables  
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 

medición 

Niveles o 

rangos 

Control 

Gubernamental  

Formas en que 

el gobierno 

regula y 

supervisa las 

actividades y 

operaciones de 

los individuos, 

las empresas y 

los organismos 

públicos.                            

Vera (2018) 

 Conjunto de 

leyes, 

regulaciones, 

políticas, 

directrices, 

auditorías e 

inspecciones  

Control Previo      

Alarcón y Santillán 

(2021) 

Índice de Control 

Previo     
1 - 3 

Nunca 

(1) 

Casi nunca 

(2) 

A veces 

(3) 

Casi 

siempre 

(4) 

Siempre 

(5) 

Bajo 

(28 - 31) 

      

Moderado  

(32 -34)  

     

Alto  

(35 - 38)  

Control Simultaneo 

Huallpa et al. (2023) 

Índice de Control 

Simultáneo 
4 - 6 

Control Posterior 

Berbey et al. (2018) 

Índice de Control 

posterior 
7 - 9 

 Procedimiento 

Administrativo 

Método de la 

administración 

pública moderna 

para garantizar 

 

Implementación 

de herramienta 

para el diálogo 

Poder Limitado      

Kovac (2018) 
Índice de 

Cumplimiento del 

Procedimiento  

10 - 13 
Bajo 

(37 - 45)  Eficiencia                

López (2021) 
14 - 18 
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la eficacia de las 

políticas 

públicas.   

Kovac (2018) 

entre el Estado 

y sus 

ciudadanos. Transparencia                

Kovac (2018) 
19 -21 

     

Moderado  

(46 - 50) 

      

Alto  

(51 - 54)      
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CAPÍTULO III 

3. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de Investigación 

El tipo de Investigación que se desarrolló es una investigación básica, explica la 

relación del Control Gubernamental con el Procedimiento Administrativo en los 

Trabajadores del Gobierno Regional de Junín; Según Hernández-Sampieri (2018), la 

investigación básica se realiza con el propósito de adquirir conocimientos teóricos o 

empíricos sin la meta inmediata de aplicar estos a circunstancias específicas. De igual 

manera, Valderrama (2015) describe este tipo de investigación como una que se efectúa con 

la finalidad de obtener saberes teóricos o empíricos, sin la aspiración directa de emplearlos 

en una situación determinada. 

3.2. Nivel de investigación 

Al respecto sobre la investigación correlacional, establece Hernandez y Mendoza 

(2018) “Este tipo de investigación tiene como finalidad conocer la relación o grado de 

asociación que existe entre dos o más conceptos, categorías o variables en un contexto en 

particular” (p.109).  

La presente investigación se desarrolló a un nivel correlacional de acuerdo a lo que 

menciona Pino (2016) “en los estudios correlacionales el investigador establece relaciones, 

que se dan entre las variables sin entrar a profundizar a las causas que determinan esta 
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relación” (p. 99). En tal sentido nos permitió determinar en qué medida se relaciona el 

Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021. 

3.3. Métodos de investigación 

Se aplicó el método hipotético-deductivo para analizar la relación entre el Control 

Gubernamental y el Procedimiento Administrativo en los trabajadores. Al respecto Tecla y 

Garza (1974), define “en su sentido más amplio y general el método se define como la 

manera de alcanzar un objetivo; o bien, como determinados procedimientos para ordenas la 

actividad”. Además, con el apoyo del método científico como método general es el que 

orientó la investigación, el cual permitió descubrir las condiciones en que se presentan 

sucesos específicos, caracterizado generalmente por ser tentativo, verificable, de 

razonamiento riguroso y observación empírica.  

De acuerdo a Bunge (2004), “Un método es un procedimiento para tratar un conjunto 

de problemas. Cada clase de problemas requiere un conjunto métodos o técnicas especiales. 

Los problemas del conocimiento, a diferencia de los del lenguaje o los de la acción, requieren 

la invención o la aplicación de procedimientos especiales adecuados para los varios estadios 

del tratamiento de los problemas, desde el mero enunciado de estos hasta el control de las 

soluciones propuestas. (p. 7) 

Según Moran y Alvarado (2010); el “Método deductivo es un método de 

razonamiento que consiste en tomar conclusiones generales para obtener explicaciones 

particulares” para llegar a conclusiones cuya aplicación sea de carácter general” (p.12). 

3.4. Diseño de investigación 

Este trabajo tiene como diseño el No experimental, transeccional o transversal 

correlacional ya que no controlamos ninguna variable identificada en esta investigación; por 

lo contrario, solo se hace una descripción y una explicación de los fenómenos que suceden 

con respecto al uso y determinar la relación entre el Control Gubernamental y el 

Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional; De acuerdo 

Hernández y Mendoza (2018) el diseño transversal, correlacional  “Estos diseños son útiles 
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para establecer relaciones entre dos o más categorías, conceptos o variables en un momento 

determinado, a veces, únicamente en términos correlacionales, otras en función de la relación 

causa-efecto (causales)”, Así mismo es transeccional correlacional, tal como describe 

Carrasco (2015) “Estos diseños tienen la particularidad de permitir al investigador analizar 

y estudiar la relación de hechos y fenómenos de la realidad, para conocer su nivel de 

influencia o ausencia de ellas. (p.73)”, En cuanto al enfoque, el estudio es cuantitativo, 

El diseño es: 

 

 

 

 

Donde: 

M: Trabajadores 

O1: Control Gubernamental 

O2: Procedimiento Administrativo 

r: relación entre las observaciones de las variables 

 

3.5. Población, muestra y muestreo 

3.5.1. Población. 

Carrasco (2015), respecto a la población nos dice: "es el conjunto de todos los 

elementos (unidades de análisis) que pertenecen al ámbito espacial donde se desarrolla el 

trabajo de investigación" (pp. 236, 237); De igual manera Hernández y Mendoza (2019, p. 

199) "Las poblaciones deben ser ubicadas de manera concreta por sus características de 

contenido, lugar y tiempo, así como de accesibilidad “; Sierra (1994) explica: una vez 

definido el problema a investigar, formuladas las hipótesis, determinadas las dimensiones e 

indicadores de las variables y delimitado el campo de investigación, es necesario realizar, 
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además de lo anterior, otra opción antes de iniciar el trabajo de campo, la recolección de 

datos mediante la aplicación de los métodos elegidos. (p.174).  

Delo antes mencionado para nuestro estudio La población de estudio estuvo 

conformada por 172 trabajadores del Gobierno Regional de Junín que forman parte del 

"Contrato Administrativo de Servicios" y laboran en el Jr. Loreto Nº 363, Huancayo. 

Por otro lado, los criterios de inclusión se centraron en los trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín que asistían físicamente a su lugar de trabajo en la sede regional. Por otro 

lado, se establecieron criterios de exclusión para aquellos trabajadores del Gobierno 

Regional que pertenecían a categorías específicas, tales como "Personal Designado", 

"Personal Reincorporado 2.1", "Personal Reincorporado 2.5" y "funcionarios"; a 

continuación, el detalle en la tabla 2. 

Tabla 2:  

Trabajadores GRJ 

Modalidad Cantidad 

Personal Nombrados 157 

Personal Reincorporado 2.1 69 

Personal Reincorporado 2.5 91 

Funcionarios 38 

Contrato Administrativo de servicio -CAS 172 

Total 527 

Fuente:  Gobierno Regional de Junín 2022 

3.5.2. Muestra 

 La adquisición de la muestra se determinó en la situación en la que la población es 

identificada, con los parámetros y fórmulas siguientes: 

𝑛 =
𝑁𝑍2𝑝𝑞

(𝑁 − 1)𝐸2 + 𝑍2𝑝𝑞
 

En donde: 
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Se ha empleado un nivel de confianza del 95%, dado que estamos tratando con 

individuos, por ende, el valor correspondiente al nivel de confianza (Z) es 1,96. En vista de 

esto, el error de precisión se manejó al 5%. Los valores de p y q se tomaron como 0,5, lo 

cual representa un 50% de la variabilidad que se produjo en el evento esperado. (Sánchez, 

2020). 

𝑛 =
172 ∗ 1,962 ∗ 0,5 ∗ 0,5

(172 − 1) ∗ 0,052 + 1,962 ∗ 0,5 ∗ 0,5
= 119 

 

Al aplicar la fórmula anterior para la población de 172 Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín; la muestra resultante es 119 trabajadores con la que realizamos nuestro 

estudio. 

3.5.3. Muestreo 

El muestreo aleatorio simple fue implementado, que de acuerdo con Sánchez (2020), 

cada miembro de la población tuvo la misma probabilidad de ser elegido, sin embargo, fue 

el azar puro el que determinó el número de elementos que compondrían la muestra. Ese 

número se obtuvo en la muestra.  Donde tomamos como unidad de análisis a los trabajadores 

del Gobierno Regional de Junín. 

3.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.6.1. Técnica 

Se aplicó la técnica de la encuesta, pues se determinó en qué medida se relaciona el 

Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021. 

3.6.2. Instrumento 

El instrumento empleado para la recolección de datos en la presente investigación es 

el cuestionario de tipo escalamiento de Likert que es definido por Hernández, Fernández y 

Baptista (2010), como “un conjunto de preguntas respecto a una o más variables a medir” 

(p. 217),  el mismo que se elaboró utilizando preguntas con cinco alternativas para responder; 
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su aplicación se hizo mediante la técnica de auto administración, es decir a cada uno se le 

proporciono directamente el instrumento. 

De acuerdo a Salkind (1999), esboza lo siguiente “los cuestionarios son un conjunto 

de preguntas estructuradas y enfocadas que se contestan con lápiz y papel. Los cuestionarios 

ahorran tiempo porque permiten a los individuos llenarlos sin ayuda ni intervención directa 

del investigador” (p.149). 

Se utilizó un cuestionario de 9 preguntas como herramienta para la variable Control 

Gubernamental y 12 preguntas para la "variable Procedimiento Administrativo", utilizando 

una escala Likert que va desde Nunca (1), Muy pocas veces (2), Regularmente (3), Casi 

siempre (4) y Siempre (5); fue estructurado de conformidad a la metodología de 

investigación, es decir con las escalas de evaluación, necesarias para el logro de los objetivos 

propuestos. 

a) Validez del instrumento de medición 

El instrumento empleado fue validado a través de un juicio de expertos; en esta línea, 

Escobar y Cuervo (2008), indican que el examen de expertos se basa en el punto de vista de 

individuos que poseen experiencia y sabiduría en un área específica, quienes son 

identificados como profesionales en su sector y tienen la capacidad de aportar datos, pruebas, 

evaluaciones y apreciaciones fundamentadas, los jueces quienes validaron este instrumento 

fueron: 

Tabla 3:  

Validez por jueces expertos 

Expertos Especialidad Opinión 

Amanda Duran Carhuamaca Docente Investigador Aplicable 

Juan José Camayo Macukachi Docente Universitario Aplicable 

Flavio Camayo Meza Gestor Publico Aplicable 

Fuente: producción personal 

b) Confiabilidad del instrumento 
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Sobre la investigación de exploración la confiabilidad de los instrumentos de las 

variables control gubernamental y el procedimiento administrativo se valoró a través de la 

encuesta a 30 trabajadores de del Gobierno Regional de Junín los mismos que se encuentran 

ubicados en Jr. Loreto Nº 363, Huancayo. 

Ademas Virla (2010) la confiabilidad se entiende como la capacidad de un 

instrumento para generar resultados coherentes y uniformes; Asimismo, alude a la 

estabilidad o consistencia de una medida y representa un indicador crucial de la calidad de 

un instrumento de medición. Por otra parte, para la variable control gubernamental el 

instrumento está estructurado por 9 ítems quedando el volumen de muestra 30 encuestados. 

El grado de confiabilidad es 95%. Para establecer el nivel de confiabilidad con el Alfa de 

Cronbach se manejó el software estadístico SPSS V.26. 

Tabla 4:  

Confiabilidad de ambas variables 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,839 21 

Fuente SSPS Vs. 26 

El coeficiente de Alfa de Cronbach logrado es 0.839; encontrándose dentro de 0,81 

a 1,00, en conclusión, el instrumento de indagación muestra una confiabilidad Muy alta; Por 

lo tanto, el cuestionario de 21 ítems consigna de una muy alta confiabilidad, debido a que el 

coeficiente de Alfa Cronbach conseguido es de 83.9%. 

Con respecto a la variable Control Gubernamental del instrumento está estructurada 

por 9 ítems.  

Tabla 5:  

Prueba de confiabilidad Control Gubernamental 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,729 9 

Fuente:  SSPS Vs. 26 
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Con respecto a la variable Derecho a la Libre Competencia el coeficiente de Alfa de 

Cronbach logrado es 0.729; encontrándose dentro de 0.81 a 7.00, en conclusión, el 

instrumento de indagación muestra una confiabilidad aceptable; Por lo tanto, el cuestionario 

de 9 ítems consigna de una muy alta confiabilidad, debido a que el coeficiente de Alfa 

Cronbach conseguido es de 72.9%. 

 

Tabla 6:  

Prueba de confiabilidad procedimiento administrativo 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,797 12 

Fuente SSPS Vs. 26 

 

De igual manera para la variable procedimiento administrativo el coeficiente de Alfa 

de Cronbach logrado es 0.806; encontrándose dentro de 0.8 a 7.00, en conclusión, el 

instrumento de indagación muestra una confiabilidad aceptable; Por lo tanto, el cuestionario 

de 12 ítems consigna de una muy alta confiabilidad, debido a que el coeficiente de Alfa 

Cronbach conseguido es de 79.7%. 

3.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Luego del proceso de recolección de los datos se procedió a organizar los datos por 

rubros de conformidad a la operacionalización de variables presentada en el presente 

proyecto. Con estos datos se construirá las conclusiones que debe llegar la investigación 

propuesta. 

Para el análisis de los datos se utilizó la estadística inferencial de acuerdo a nuestra 

muestra. Se emplearon las tablas y figuras de correlación con porcentajes, codificación y 

tabulación; para la organización de datos y representación.  

Según Sánchez (2017) “La importancia y utilidad de estos estudios es que nos 

permiten establecer alguna relación entre variables sugiriendo por ende la posibilidad de una 

causalidad” (p. 125).  
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3.8. Descripción de la prueba de hipótesis 

En este estudio se utilizó el test Rho de Spearman una medida no paramétrica, en 

consideración a la prueba de normalidad. Por ser las escalas que se determinó la relación 

entre el Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021, ambas categóricas nominales (Nunca, Muy pocas veces, 

Regularmente, Casi siempre y Siempre). Para representar gráficamente el resultado se 

realizó previamente, la correlación de las medidas originales de los resultados de variables 

y dimensiones a resultados por rangos, a fin de establecer correlación por rangos entre 

variables y dimensiones, de acuerdo a lo planteado en los objetivos de estudio. 

Para el instrumento, se tuvo en cuenta la validez y la fiabilidad mediante una prueba 

piloto. Esta fue validada mediante un juicio de expertos y se llevó a cabo un análisis de 

confiabilidad de los instrumentos de las variables de control gubernamental y el 

procedimiento administrativo con la prueba estadística Alfa de Cronbach; Así mismo, para 

el caso de las pruebas de hipótesis se empleó valores de probabilidad (Sig.) o de “p” valor 

que permiten aceptar o reconocer la hipótesis nula a un nivel de significancia del 0.05 y  para 

la creación de los informes y reportes se emplearon  herramientas  como programa 

informático SPSS versión 26, Excel  y Word. 
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CAPÍTULO IV 

4. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Presentación e interpretación de datos 

En este apartado mostraremos el análisis descriptivo realizado de las preguntas 

hechas a la muestra, así como sus frecuencias en base a la puntuación establecida en la escala 

propuesta para medir la variable. 

4.1.1. Análisis de la variable Control Gubernamental 

La tabla 7 muestra la mayoría de los participantes considera que el Control 

Gubernamental posee una relevancia; De acuerdo a los resultados se puede notar que el 

38.7% se ubica en el rango de índice moderado, en contraste con el 33.6% que se halla en el 

índice bajo y únicamente el 27.7% se localiza en el índice alto. 

Tabla 7: 

Resultados de la variable Control Gubernamental 

  Frecuencia Porcentaje 

Válido 
Bajo 40 33.6% 

Moderado 46 38.7% 
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Alto 33 27.7% 

Total 119 100.0% 

Fuente: SSPS Vs. 26 

El grafico sugieren que la mayoría de los participantes reconoce la importancia del 

Control Gubernamental en la sociedad. Sin embargo, es notable que solo una minoría 

(27.7%) percibe este control como altamente relevante; Además el mayor porcentaje de los 

encuestados (38.7%) considera que el Control Gubernamental tiene una relevancia 

moderada. Este dato podría interpretarse como una percepción equilibrada, donde los 

participantes reconocen la necesidad de un control por parte del gobierno, pero no lo 

consideran extremadamente crucial. 

Figura 2: 

Gráfico de barras del Control Gubernamental 

 

4.1.1.1. Dimensiones de la variable Control Gubernamental 

Tabla 8: 

Resultados de las dimensiones de la variable Control Gubernamental 

Índice 
Control Simultaneo  Control Previo Control Posterior 

f % f % f % 

Bajo 24 20.20% 10 8.40% 15 12.61% 
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Moderado 39 32.80% 73 61.30% 60 50.42% 

Alto 56 47.00% 36 30.30% 44 36.97% 

Total 119 100.00% 119 100.00% 119 100.00% 

 

La tabla detalla los resultados obtenidos por la encuesta considerando la frecuencia 

en el estudio sobre Control Gubernamental reflejan diferentes índices de control en cada una 

de las tres dimensiones estudiadas: control previo, control simultáneo y control posterior. 

Figura 3: 

Gráfico de la dimensión Control Previo 

 

En la dimensión de control previo, la mayor parte de los casos se ubican en el índice 

de control previo moderado con un 61.34%, seguido por el índice de control previo alto con 

un 30.25%, y finalmente, el índice de control previo bajo con un 8.40%. 
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Figura 4:  

Gráfico de la dimensión Control Simultaneo

 

En la dimensión de control simultaneo, la mayor parte de los casos se ubican en el 

índice de control simultaneo alto con un 47.10%, seguido por el índice de control 

simultaneo alto con un 32.77%, y finalmente, el índice de control simultaneo bajo con un 

20.17%. 

Figura 5:  

Gráfico de la dimensión Control Posterior 

 

Para el control Posterior, la mayor parte de los casos se ubican en el índice de control 

posterior moderado con un 50.42%, seguido por el índice de control Posterior alto con un 

36.97%, y el índice de control posterior bajo con un 12.61%. 
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4.1.2. Análisis de la variable Procedimiento Administrativo 

Tabla 9: 

 Resultados de la variable Procedimiento Administrativo 

  Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Bajo 40 33.6% 

Moderado 40 33.6% 

Alto 39 32.8% 

Total 119 100.0% 

Fuente: SSPS Vs. 26 

Los datos revelan que el 33,6% de los integrantes creen que el Procedimiento 

Administrativo se encuentra en el nivel de índice bajo, con un igual 33,6% en el nivel de 

índice moderado y únicamente un 32,8% en el nivel de índice alto. 

Figura 6: 

Gráfico de la Variable Procedimiento Administrativo 

 

Estos resultados parecen indicar que los participantes en la encuesta tienen opiniones 

diversas sobre la eficacia del Procedimiento Administrativo en una entidad pública. 

Alrededor de un tercio de los participantes 33,6% cree que el Procedimiento Administrativo 
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de la entidad se encuentra en un nivel bajo, lo que podría indicar insatisfacción con la 

eficiencia, efectividad o transparencia de los procedimientos; Otro 33,6% de los 

participantes considera que el Procedimiento Administrativo se encuentra en un nivel 

moderado, lo que podría sugerir que, aunque ven espacio para mejoras, no están 

extremadamente insatisfechos con el estado actual de las cosas; Además, un 32,8% de los 

participantes considera que el Procedimiento Administrativo está en un nivel alto, lo que 

podría indicar que están bastante satisfechos con el funcionamiento de los procedimientos 

administrativos de la entidad. 

4.1.2.1. Dimensiones de la variable Procedimiento Administrativo 

Tabla 10:  

Dimensiones Procedimiento Administrativo 

Índice 
Poder Limitado Eficiencia Transparencia 

f % f % f % 

Bajo 50 42.00% 41 34.45% 71 59.70% 

Moderado 60 50.40% 42 35.30% 48 40.30% 

Alto 9 7.60% 36 30.25% 0 0.00% 

Total 119 100.00% 119 100.00% 119 100.00% 

 

La tabla muestra los hallazgos alcanzados a través de la encuesta, tomando en cuenta 

la regularidad en la investigación sobre el Proceso Administrativo, que manifiestan diversas 

tasas de las tres áreas analizadas: "Autoridad Limitada", "Eficiencia" y "Transparencia".  
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Figura 7: 

Gráfico de la dimensión Poder Limitado 

 

En lo que se refiere a la dimensión de "poder limitado", la mayoría de los casos se 

encuentran en el rango moderado, representando un 50.42%. Este es seguido por el rango 

bajo, que comprende un 42.02%; por otro lado, los resultados indica que en general, los 

administradores públicos tienen cierto grado de restricciones en su poder, pero no hasta el 

punto de ser completamente limitados o sin restricciones. El hecho de que solo el 7.56% de 

los casos estén en el rango alto, sugiere que los casos en los que los administradores públicos 

tienen un poder muy limitado son bastante raros 

Figura 8: 

Gráfico de la dimensión Eficiencia 

 

Por otra parte, la mayoría de las situaciones, la eficiencia se sitúa en un nivel 

moderado, representando el 35.29% de los casos, seguida de cerca por un nivel bajo con el 

34.45%. En último lugar, se encuentra el nivel alto con un 30.25%; los resultados muestran 

que existe una distribución bastante equilibrada entre los niveles moderado, bajo y alto. Este 

hallazgo sugiere que, aunque hay un porcentaje significativo de casos donde la eficiencia es 
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moderada o baja, también hay una cantidad considerable de casos donde la eficiencia es alta. 

Por lo tanto, la eficiencia en la administración pública puede variar significativamente de un 

caso a otro. 

Figura 9: 

Gráfico de la dimensión Transparencia 

 

En el estudio de los procedimientos administrativos la mayoría de los casos que 

examinaste carecen de suficiente transparencia. De hecho, más de la mitad 59.66% de los 

casos se sitúa en el índice bajo en lo que respecta a la transparencia; Al mismo tiempo, un 

porcentaje 40.34% de los casos se encuentra en el índice moderado de transparencia. Esto 

podría implicar que, aunque estos casos no son completamente opacos, aún hay margen para 

mejorar en términos de hacer que los procedimientos y procesos sean más transparentes y 

accesibles. 

4.2. Proceso de prueba de hipótesis 

Previo a ejecutar las pruebas de hipótesis, se confirmó la normalidad de los datos 

correspondientes a las variables. 

Tabla 11: 

 Pruebas de normalidad 

  
Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 



53 

 

Control Gubernamental ,133 119 ,000 

Procedimiento Administrativo ,146 119 ,000 

Fuente: SSPS Vs. 26 

Se empleó el test Kolmogorov Smirnov (K-S) con un resultado de Sig. menor de 0,05 

para las variables "Regulación Gubernamental" y "Proceso Administrativo"; Esto indica que 

los datos no se distribuye de manera normal. Por consiguiente, el examen de hipótesis que 

se usó en el estudio fue el coeficiente de correlación de Rho de Spearman. 

Figura 10:  

Grafico de  histograma 

 

Los histogramas no muestra una distribución normal, sino una distribución bimodal 

y asimétrica para las dos variables; Esta forma de distribución implica la presencia de al 

menos dos subgrupos o componentes distintos dentro de los datos. 

 

4.2.1. Prueba para la hipótesis general 

H0: El Control Gubernamental no tiene relación significativa con el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021.  

H1: El Control Gubernamental tiene relación significativa con el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021.  
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Tabla 12:  

Rho de Spearman de la hipótesis general 

  
Control 

Gubernamental 

Procedimiento 

Administrativo 

Rho de 

Spearman 

Control 

Gubernamental 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,499** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 119 119 

Procedimiento 

Administrativo 

Coeficiente de 

correlación 
,499** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 119 119 

Fuente: SSPS Vs. 26 

El valor Rho de Spearman 0.499 señala una correlación media positiva entre el 

Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo. Adicionalmente, el grado de 

importancia del p-valor que resultó ser menos de 0.05 señala la desestima miento de la 

hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis alternativa; por lo que podemos afirmar el 

Control Gubernamental tiene relación significativa con el Procedimiento Administrativo en 

los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021. 

El Figura de dispersión se observa una correlación positiva entre las dos variables; 

es decir a mayores niveles de "Control Gubernamental", se tienden a observar mayores 

niveles de "Procedimiento Administrativo", y viceversa. 
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Figura 11:  

Grafico de dispersión de las variables. 

 

4.2.2. Prueba para las hipótesis específicas 

a. hipótesis específica 1   

H0: El Control Gubernamental en su dimensión Control Previo no tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021.  

H1: El Control Gubernamental en su dimensión Control Previo tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021.  

 

 

Tabla 13: 

Rho de Spearman de la hipótesis especifica 1 

  
 Control 

Previo 

Procedimiento 

Administrativo 

Rho de 

Spearman 
 Control Previo 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,351** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 119 119 
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Procedimiento 

Administrativo 

Coeficiente de 

correlación 
,351** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 119 119 

Fuente: SSPS Vs. 26 

El Rho de Spearman tiene un coeficiente de 0.351, lo que muestra una correlación 

positiva media entre el Control Previo y el Procedimiento Administrativo. Además, el valor 

de significancia del p-valor resultó ser menor a 0.05, lo que sugiere el descarte de la hipótesis 

nula y la aceptación de la hipótesis alternativa. Esto significa que el Control Gubernamental 

en su dimensión Control Previo tiene relación significativa con el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021. 

b. hipótesis específica 2 

 

H0: El Control Gubernamental en su dimensión Control Simultaneo no tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021 

H1: El Control Gubernamental en su dimensión Control Simultaneo tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021.  

Tabla 14: 

 Rho de Spearman de la hipótesis especifica 2 

  
Control 

Simultaneo 

Procedimiento 

Administrativo 

Rho de 

Spearman 

Control 

Simultaneo 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,417** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 119 119 
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Procedimiento 

Administrativo 

Coeficiente de 

correlación 
,417** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 119 119 

Fuente: SSPS Vs. 26 

El coeficiente Rho de Spearman 0.417, indica una correlación positiva media entre 

Control Simultaneo y Procedimiento Administrativo; Por otro lado, el nivel de significancia 

del p-valor resultó inferior 0.05 indica el rechazo de la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alternativa; El Control Gubernamental en su dimensión Control Simultaneo tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021 

c. hipótesis específica 3: 

H0: El Control Gubernamental en su dimensión Control Posterior no tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021.  

H1: El Control Gubernamental en su dimensión Control Posterior tiene relación 

significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021.  

Tabla 15: 

 Rho de Spearman de la hipótesis especifica 3 

  
Control 

Posterior 

Procedimiento 

Administrativo 

Rho de 

Spearman 

Control 

Posterior 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,152 

Sig. (bilateral) . ,099 

N 119 119 

Procedimiento 

Administrativo 

Coeficiente de 

correlación 
,152 1,000 



58 

 

Sig. (bilateral) ,099 . 

N 119 119 

Fuente: SSPS Vs. 26 

 

El coeficiente Rho de Spearman 0.152, indica una correlación positiva media muy 

cercana débil entre Control Posterior y Procedimiento Administrativo; Por otro lado, el nivel 

de significancia del p-valor resultó inferior 0.05 indica el rechazo de la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alternativa; El Control Gubernamental en su dimensión Control Posterior 

tiene relación significativa con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021 

 

4.3. Discusión de resultados 

De los resultados adquiridos en las tesis surgirá tanto el debate como nuestra 

comprensión de estos. 

Este estudio tiene como principal objetivo Determinar de qué manera se relaciona el 

Control Gubernamental con el Procedimiento Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021. 

Para comparar los resultados de la hipótesis general, se utilizó la prueba de 

correlación de Rho de Spearman cuyo resultado fue 0.499 que indica una correlación 

positiva media entre el Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo; El p-

valor, siendo menos de 0.05, rechaza la hipótesis nula y acepta la alternativa, demostrando 

una relación significativa entre estas dos variables en los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021; Es decir, a más Control Gubernamental, se observan mayores 

niveles de Procedimiento Administrativo nuestros resultados son avalados Pantoja (2022) 

en su investigación, analiza el rol de la auditoría a nivel territorial en la exposición y 

disuasión de prácticas corruptas. La investigación muestra que la percepción de corrupción 

es más alta en zonas donde las contralorías territoriales son más competentes y efectivas. 

Además, se observa una mayor probabilidad de pedir sobornos en sitios donde las 
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contralorías municipales no están presentes y la supervisión es llevada a cabo por oficinas a 

nivel departamental. Coincidiendo con  Noor et al. (2023) que destaca la importancia de un 

mecanismo regulatorio sólido, justo y claro en cuanto a recompensas y castigos, para 

garantizar que los controles internos aborden eficazmente los comportamientos de 

incumplimiento del gobierno. Los resultados apoyan la idea Nurhajati et al. (2023) la 

importancia de las políticas antifraude tiene un efecto positivo y significativo en la reducción 

de la corrupción en la contratación pública electrónica, y que este efecto se da indirectamente 

a través de la detección proactiva del fraude.; hallazgos son congruentes con la Al-Asfour y 

Abu Saleem (2023)  argumenta que para controlar la evasión fiscal y promover un 

cumplimiento tributario ético, el Estado debe centrarse en establecer su propia credibilidad 

y crear una cultura de alta confianza en el sistema tributario.  

En cuanto a la hipótesis específica 1, Los resultados de este estudio muestran con 

Rho de 0.351 una correlación positiva media entre el Control Previo y el Procedimiento 

Administrativo en la gestión pública, indicando que existe una relación significativa entre 

ambas variables. Esto sugiere que las medidas preventivas tomadas antes de la ejecución de 

las operaciones gubernamentales pueden influir en la eficacia de los procedimientos 

administrativos; por otra parte, la mayoría de los casos se ubican en un índice de control 

moderado, lo que indica un nivel medio de supervisión y regulación. Sin embargo, también 

es importante notar que hay un porcentaje significativo de casos que se encuentra en el índice 

de control previo alto, lo que implica una alta intervención y regulación previa. Por el 

contrario, una pequeña proporción de las operaciones gubernamentales parece carecer de 

medidas preventivas adecuadas, como lo indica el índice de control previo bajo; estos 

resultados son congruentes con la interpretación de que Hanif et al. (2023) que sugiere que 

los gobiernos locales indonesios optimicen la divulgación de acuerdo con las regulaciones 

gubernamentales, utilizando tecnologías de la información para lograr una mayor 

transparencia en los informes financieros; resultados coincidiendo con Zamzami y Rakhman 

(2023) la calidad de los informes financieros y el seguimiento de las recomendaciones de 

control tienen un impacto positivo en el desempeño financiero, ya que los gobiernos locales 

más grandes tienen más recursos para generar ingresos, mientras que una alta calidad en los 
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informes financieros y la rendición de cuentas mejora la confianza pública y la disposición 

a pagar impuestos locales. 

Respecto a la hipótesis específica 2, se obtuvo una correlación positiva media entre 

el Control Simultáneo y el Procedimiento Administrativo, con un coeficiente Rho de 

Spearman de 0.417, a medida que aumenta el Control Simultáneo, es probable que también 

mejore el Procedimiento Administrativo, los hallazgos respalda la idea de que el Control 

Simultáneo puede ser una herramienta eficaz para mejorar la gestión pública; Estos 

resultados respaldan la idea  Cordery et al. (2023) de hacer hincapié en la importancia de 

mejorar la rendición de cuentas del Estado respecto a los ODS a través de políticas, 

mecanismos y procesos de participación y diálogo con las partes interesadas a nivel nacional 

e internacional. 

En relación a la hipótesis específica 3, el estudio muestra una correlación débil pero 

significativa entre el Control Posterior y el Procedimiento Administrativo en la gestión 

pública, con un coeficiente Rho de Spearman de 0.152 y un p-valor menor a 0.05. Esto 

sugiere que las medidas de control implementadas tras la ejecución de operaciones 

gubernamentales pueden influir en los procedimientos administrativos. en el aspecto de 

control posterior, la mayoría de los casos tienen un índice de control posterior moderado 

50.42%, seguido de cerca por un alto índice 36.97%, indicando un gran énfasis en la revisión 

y evaluación de las operaciones gubernamentales; este resultado coincide con   Tapia et al. 

(2024) Los resultados revelaron debilidades en las cinco dimensiones del Control Interno y 

las cuatro de gestión administrativa en la Jefatura Regional, con un puntaje general del 86%. 

Este puntaje indicó que los encuestados favorecieron positivamente la propuesta de directiva 

de control interno, seguida por un 78% de apoyo hacia la definición de roles de funcionarios 

y servidores, así como de las responsabilidades correspondientes; Nuestros hallazgos están 

en línea  Kahar et al. (2023) Se encontró que la opinión de control del año anterior tiene un 

efecto significativo y positivo, tanto directo como indirecto a través de la realización del 

gasto regional, en el desempeño de los gobiernos locales, en línea con la teoría de la 

legitimidad; Sin embargo, los resultados relacionados con la teoría de la elección pública 
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requieren una interpretación cuidadosa ya que el desempeño gubernamental provincial 

puede variar según las mediciones utilizadas. 
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Conclusiones. 

Tras finalizar nuestra investigación, llegamos a las conclusiones siguientes: 

Los resultados del estudio indican que el Control Gubernamental tiene una 

relación significativa con el Procedimiento Administrativo en los trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021, Esto sugiere que un mayor nivel de control y 

supervisión gubernamental puede estar asociado con una percepción más positiva del 

procedimiento administrativo entre los trabajadores; Aunque esta relación es 

estadísticamente significativa, su magnitud es moderada, lo que indica que el Control 

Gubernamental es uno de los muchos factores que pueden influir en la percepción del 

Procedimiento Administrativo;  

Además, los efectos obtenidos del estudio proporcionan una base para futuras 

investigaciones y políticas, por lo tanto, es crucial continuar con estos estudios para 

entender mejor la relación entre el Control Gubernamental y el Procedimiento 

Administrativo y cómo se puede mejorar esta relación para un funcionamiento más 

eficiente de la administración pública. 

Hay una relación notable entre el Control Previo y el Procedimiento 

Administrativo en la administración pública del Gobierno Regional de Junín, esto 

significa que el Control Previo realizado previamente a la implementación de las 

acciones gubernamentales incide en la efectividad de los procesos administrativos. 

Esta relación indica que una mayor concentración en el Control Previo podría 

potenciar la eficiencia y la eficacia de los trámites administrativos. 

El Control Simultáneo está significativamente relacionado con el 

Procedimiento Administrativo en el Gobierno Regional de Junín, lo que señala la 

necesidad de fortalecer políticas y prácticas para mejorar la eficacia administrativa. A 

pesar de que la mayoría de los casos presentan un alto índice de control simultáneo, 

existe un porcentaje relevante con niveles bajos, indicando que aún hay áreas que 

requieren mejorar en supervisión y monitoreo.  
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Existe una relación significativa entre el Control Posterior y el Procedimiento 

Administrativo en la gestión pública. A pesar de ser una correlación débil, es evidente 

que las medidas de control implementadas después de la ejecución de las operaciones 

gubernamentales tienen un impacto en los procedimientos administrativos.  
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Recomendaciones 

El Gobierno Regional de Junín debe tener en cuenta estos hallazgos al tomar 

decisiones y formular políticas. 

Se recomienda implementar un mayor nivel de Control Gubernamental, ya que 

esto puede estar asociado con una percepción más positiva del Procedimiento 

Administrativo entre los trabajadores. 

Es necesario realizar más investigaciones para identificar y comprender los 

otros factores que pueden influir en la percepción del Procedimiento Administrativo. 

Para garantizar un rendimiento adecuado y acorde a las exigencias de los 

usuarios y los principios de la Ley 27444, es esencial que el Control Gubernamental 

se aplique de manera efectiva en los trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021.  

Se recomienda que el Gobierno Regional de Junín desarrolle y aplique 

estrategias y programas de capacitación para sus trabajadores, con el fin de mejorar su 

comprensión y aplicación del Procedimiento Administrativo, lo que podría resultar en 

un mejor rendimiento y una mayor satisfacción laboral.  

Basándonos en los resultados obtenidos, se recomienda que se fomente un 

mayor énfasis en el Control Previo dentro de las operaciones gubernamentales para 

mejorar la eficacia de los procedimientos administrativos. Específicamente, podría ser 

beneficioso aumentar la supervisión y regulación como parte del Control Previo para 

aquellos casos que actualmente se encuentran en el índice de control previo bajo. 

Sería beneficioso establecer programas de formación y capacitación para los 

trabajadores del gobierno, centrados en la importancia y la implementación efectiva 

del Control Simultáneo. Esto podría ayudar a mejorar la eficacia de la gestión pública 

y garantizar que se mantengan niveles altos de supervisión y monitoreo en todas las 

actividades gubernamentales. 

Dado que los resultados indican una correlación entre el Control Posterior y el 

Procedimiento Administrativo, se recomienda fortalecer las medidas de control 
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posterior en la gestión pública. Esto podría incluir la implementación de 

procedimientos más rigurosos de revisión y evaluación, así como la capacitación 

continua para el personal en técnicas de control y auditoría. 
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Anexo1: Matriz de consistencia 

Control Gubernamental y el Procedimiento Administrativo de en los trabajadores del Gobierno Regional de Junín 2021. 

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES   
DIMENSION INDICADOR METODOLOGIA 

General General General Variable 1 

Pp: ¿Cuál es la relación entre el 

Control Gubernamental y el 

Procedimiento Administrativo en 

los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021? 

Og: Determinar de qué manera se 

relaciona el Control Gubernamental 

con el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores 

del Gobierno Regional de Junín 

2021. 

Hg: El Control Gubernamental tiene 

relación significativa con el 

Procedimiento Administrativo en los 

Trabajadores del Gobierno Regional de 

Junín 2021. 

control 

gubernamental 

Vera (2018) 

Control Previo 

Alarcón y 

Santillán (2021) 

Índice de Control 

Previo     

• Enfoque: 

Cuantitativo 

• Tipo: Básica 

• Nivel: Correlacional 

• Diseño: No 

experimental 

transversal 

correlacional 

• Población: 

172 trabajadores GRJ 

• Muestra: 

119 Trabajadores GRJ 

• Técnica: 

 Encuesta 

• Instrumento: 

Cuestionario 

• Métodos de análisis 

de datos:  

Control 

Simultaneo 

Huallpa et 

al.(2023) 

Índice de Control 

Simultáneo 

Control Posterior 

Berbey et al. 

(2018)  

Índice de Control 

posterior 

Específicos Específicos Específicos Variable 2     

Pe 1:¿De qué manera se relaciona 

el Control Previo y el procedimiento 

administrativo en los Trabajadores 

del Gobierno Regional de Junín 

2021? 

Oe 1: Cómo se relaciona el Control 

Gubernamental en su dimensión 

Control Previo con el 

Procedimiento Administrativo en 

los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021. 

He 1: El Control Gubernamental en su 

dimensión Control Previo tiene relación 

significativa con el Procedimiento 

Administrativo en los Trabajadores del 

Gobierno Regional de Junín 2021 

 Procedimiento 

Administrativo 

(Kovac, 2018) 

Poder Limitado          

Kovac (2018) Índice de 

Cumplimiento del 

Procedimiento  

Pe 2:¿De qué manera se relaciona 

el Control Simultaneo en el 

procedimiento administrativo en 

Oe 2: Cómo se relaciona el Control 

Gubernamental en su dimensión 

Control Simultaneo con el 

He 2: El Control Gubernamental en su 

dimensión Control Simultaneo tiene 

relación significativa con el 

Eficiencia                     

López (2021) 
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los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021? 

Procedimiento Administrativo en 

los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021 

Procedimiento Administrativo en los 

Trabajadores del Gobierno Regional de 

Junín 2021 

Estadístico SPSS 

• Métodos de análisis 

datos: 

• A nivel descriptivo: 

Tablas de frecuencias. 

• A nivel inferencial: 

Estadígrafo de 

Spearman 

 

 

 

Pe 3:¿De qué manera se relaciona 

el Control Posterior en el 

procedimiento administrativo en 

los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021? 

Oe 3: Cómo se relaciona el Control 

Gubernamental en su dimensión 

Control Posterior con el 

Procedimiento Administrativo en 

los Trabajadores del Gobierno 

Regional de Junín 2021. 

He 3: El Control Gubernamental en su 

dimensión Control Posterior tiene 

relación significativa con el 

Procedimiento Administrativo en los 

Trabajadores del Gobierno Regional de 

Junín 2021 

Transparencia                

(Kovac, 2018) 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

CONTROL GUBERNAMENTAL Y EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO EN LOS 

TRABAJADORES DEL GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN 2021 

Estimado señor(a) el siguiente cuestionario tiene como finalidad obtener información, por ello le pido que 

responda con sinceridad, ya que los resultados obtenidos serán confidenciales, de naturaleza anónima. 

INDICACIONES: Lea atentamente cada una las preguntas, revise las opciones y elija la 

alternativa que más se adecue a su respuesta. Y maque la alternativa con una (x) dentro del 

recuadro. 

 
1 2 3 4 5 

 

Nunca 

Muy 

pocas 

veces 

Regularmente 
Casi 

siempre 
Siempre 

VARIABLE: CONTROL GUBERNAMENTAL 1 2 3 4 5 

A. CONTROL PREVIO           

1. ¿Generalmente la institución Autoriza presupuestos adicionales de obra y 

mayores servicios de supervisión? 
          

2. ¿Se cumple con informar sobre las operaciones que en cualquier forma 

comprometan el crédito? 
          

3. ¿Generalmente opina sobre las contrataciones con carácter de transparencia ?           

B. CONTROL SIMULTANEO           

4. ¿En la Institución se realiza el Control Simultaneo?           

5. ¿En la institución se realiza la Vista de control (constatar si se efectúa 

conforme a la normativa aplicable)? 
          

6. ¿En la institución se realiza la Orientación de oficio (verificar si éstas se 

efectúan conforme a la normativa aplicable)? 
          

C. CONTROL POSTERIOR           

7. ¿Se realiza en la Institución Auditoría financiera?           

8. ¿Se realiza en la Institución la Auditoría de desempeño?           

9. ¿Se realiza en la Institución la Auditoría de cumplimiento?           

VARIABLE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO           

A. PODER LIMITADO           

10. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Legalidad?           

11. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Razonabilidad?           

12. ¿Se observa en la Institución un cumplimiento efectivo en el rendimiento de 

cuentas dentro del marco del Procedimiento Administrativo? 
          

13. ¿Se cumple en la Institución los principios de legalidad y transparencia en la 

Institución, dentro del ámbito del Procedimiento Administrativo? 
          

B. EFICIENCIA           
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14. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Impulso de oficio?           

15. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Celeridad?           

16. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Informalismo?           

17. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Eficacia?           

18. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Simplicidad?           

C. TRANSPARENCIA           

19. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Predictibilidad?           

20. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Acceso permanente?           

21. ¿Se cumple en la Institución con el principio de Participación?           

 

 Validación de Instrumento 
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Anexo 3: Ficha técnica del instrumento 

FICHA TÉCNICA DEL INSTRUMENTO 

CUESTIONARIO SOBRE CONTROL GUBERNAMENTAL Y EL PROCEDIMIENTO 

ADMINISTRATIVO EN LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO REGIONAL 

 

Autor: Nelly Yanett ESCURRA DAVILA 

 

1. Definición: 

Es un cuestionario que evalúa el nivel de control gubernamental y el procedimiento 

administrativo en los trabajadores del gobierno regional a través de 2 sub cuestionarios, el 

primero consta de 9 preguntas y el segundo de 12 preguntas, con opciones de respuesta 

múltiple, por cada pregunta correcta se tendrá un puntaje de acuerdo a la dimensión. 

2. Objetivo: 

Evaluar el nivel de percepción sobre de control gubernamental y el procedimiento 

administrativo en los trabajadores del gobierno regional 

3. Dimensiones evaluadas: 

V1: Control Gubernamental 

a. Dimensión 1: Control Previo 

    Preguntas: 1, 2, 3 

b. Dimensión 2: Control Simultaneo 

     Preguntas: 4, 5,6 

C. Dimensión 3: Control Posterior 

     Preguntas: 7, 8,9 

V2: Procedimiento Administrativo 

a. Dimensión 1: Poder Limitado 

     Preguntas: 10,11, 12, 13 

b. Dimensión 2: Eficacia 
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    Preguntas: 14, 15,16,17,18 

c. Dimensión 3: Transparencia 

     Preguntas: 19,20,21 

4. Tipo de preguntas: 

Existen preguntas de opción múltiple de cinco alternativas: Nunca, Muy pocas veces, 

Regularmente, Casi siempre y Siempre. 

 

5. Puntuación: 

Se emplea una escala Likert. No existe puntuación en contra por respuesta incorrecta. 

6. Tiempo estimado de aplicación: 

15 minutos. 

7. Confiabilidad: 

La confiabilidad del presente instrumento se comprobó mediante el coeficiente alfa de 

Cronbach, obteniendo un valor de 0,839  

8. Forma de aplicación: 

El cuestionario se aplica por cada unidad, y de forma individual (también puede llevarse 

al escenario digital). 

9. Limitaciones: 

El instrumento podría presentar cierta limitación por la condición del trabajador para 

comprender información previa, por lo que se recomienda, tener información disponible 

para adaptarla al nivel requerido. 
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Anexo 4:  Resultados Prueba de confiabilidad 

 

Control Gubernamental 

 

Procedimiento administrativo 
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Anexo 5: Base de datos 

N° 

V1: Control Gubernamental V2: Procedimiento Administrativo 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 

1 4 5 3 3 3 3 2 3 4 5 4 5 5 4 3 3 5 4 3 5 5 

2 3 5 3 4 4 2 2 2 4 5 5 5 5 4 3 2 5 4 3 5 5 

3 5 5 5 3 3 3 2 2 4 5 4 5 5 4 3 2 5 4 3 5 5 

4 4 3 5 4 3 2 1 3 4 5 4 5 3 3 3 1 5 3 3 5 5 

5 4 4 5 3 3 1 1 3 4 5 5 5 5 3 3 1 5 3 3 3 5 

6 4 4 5 4 3 5 4 3 4 5 4 5 5 3 2 3 5 3 3 5 5 

7 3 3 4 4 4 2 2 2 4 5 4 4 5 3 3 1 5 4 3 5 5 

8 4 4 5 3 3 1 1 3 4 5 4 4 3 2 3 2 5 3 3 5 4 

9 5 5 4 3 4 2 2 2 4 5 4 5 5 4 3 2 5 4 3 5 4 

10 4 5 4 4 3 2 1 3 4 5 5 5 5 4 3 1 5 3 2 5 4 

11 4 5 5 3 4 2 2 2 4 5 4 5 5 4 3 2 5 3 3 5 4 

12 4 5 5 3 3 2 2 2 4 5 4 5 5 4 3 2 5 3 3 5 5 

13 4 5 5 4 3 2 4 2 4 5 5 4 5 4 3 2 5 2 3 5 4 

14 4 4 5 3 4 2 4 2 4 5 4 3 5 4 3 1 5 4 3 5 4 

15 4 5 3 3 4 2 2 3 4 5 4 5 5 3 2 1 5 3 3 5 5 

16 4 5 5 3 3 3 2 3 4 5 4 5 5 4 3 2 5 2 3 5 5 

17 5 3 3 4 4 2 2 2 4 5 4 5 5 4 3 2 5 4 3 5 4 

18 5 4 4 4 4 2 2 2 4 4 4 5 5 4 3 2 5 4 3 5 4 

19 4 5 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 5 2 3 2 5 2 3 3 4 

20 4 4 5 3 3 1 2 3 4 5 5 4 5 3 2 1 5 3 2 5 5 

21 5 5 4 3 4 2 2 3 4 4 5 5 5 4 3 2 5 2 3 3 4 

22 5 5 4 4 4 2 2 2 4 4 5 5 5 4 3 3 5 4 3 5 4 

23 5 5 4 4 4 2 3 2 4 5 4 4 5 4 3 1 5 4 3 5 5 

24 5 4 4 4 3 1 2 2 4 5 4 5 5 3 3 1 5 2 3 5 4 

25 4 4 5 3 3 2 3 3 4 5 5 4 5 2 2 2 5 2 3 5 4 

26 5 5 4 4 4 2 3 3 4 4 4 5 5 4 3 2 5 3 3 5 5 

27 4 4 5 4 4 2 2 2 4 5 5 5 5 4 3 2 5 2 3 5 4 

28 4 3 3 3 3 2 4 3 4 4 5 3 5 4 3 2 5 3 3 3 5 

29 5 5 5 4 4 2 2 3 4 4 5 5 5 4 3 2 5 2 3 5 4 

30 4 3 3 3 3 2 4 3 4 4 5 3 5 4 3 2 5 3 3 3 5 

31 5 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 5 5 4 3 3 5 4 3 5 5 

32 3 5 4 4 4 2 3 2 4 5 5 5 5 4 3 2 5 4 3 5 5 

33 5 5 5 3 3 3 2 2 4 3 4 5 5 4 3 2 5 4 3 5 5 

34 4 3 5 4 3 2 1 3 4 5 4 3 5 3 3 1 5 3 3 5 5 

35 4 4 5 3 3 1 3 3 4 5 5 3 5 3 3 1 5 3 3 3 5 

36 4 4 5 4 3 5 4 3 4 4 4 5 5 3 2 3 3 3 3 5 5 

37 3 3 4 4 4 2 2 2 4 4 4 4 5 3 3 1 3 4 3 5 5 

38 4 4 5 3 3 2 3 3 4 5 4 4 5 2 3 2 3 3 3 5 4 

39 5 5 4 3 4 2 3 2 4 5 4 5 5 4 3 2 3 4 3 5 4 
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40 4 5 4 4 3 2 3 3 4 3 5 3 5 4 3 1 3 3 2 5 4 

41 4 5 5 3 4 2 3 2 4 3 4 5 5 4 3 2 3 3 3 5 4 

42 4 5 5 3 3 2 3 2 4 4 4 5 5 4 3 2 3 3 3 5 5 

43 4 5 5 4 3 2 4 2 4 4 5 4 5 4 3 2 3 2 3 5 4 

44 4 4 5 3 4 2 4 2 4 3 4 3 5 4 3 1 3 4 3 5 4 

45 4 5 4 3 4 2 2 3 3 3 4 5 5 3 2 1 3 3 3 5 5 

46 4 5 5 3 3 3 3 3 4 3 4 5 3 4 3 2 3 2 3 5 5 

47 5 3 4 4 4 2 2 2 4 4 4 5 3 4 3 2 3 4 3 5 4 

48 5 4 4 4 4 2 2 2 4 4 4 3 5 4 3 2 3 4 3 5 4 

49 4 5 4 4 4 3 3 2 4 4 4 4 5 2 3 2 3 2 3 3 4 

50 4 4 5 3 3 2 3 3 4 5 5 4 3 3 2 1 3 3 2 5 5 

51 5 5 4 3 4 2 3 3 3 4 5 5 3 4 3 2 3 2 3 3 4 

52 5 5 4 4 4 2 2 2 3 4 5 5 3 4 3 3 3 4 3 5 4 

53 5 5 4 4 4 2 3 2 4 5 4 4 5 4 3 1 3 4 3 4 5 

54 5 4 4 4 3 2 2 2 3 5 4 5 5 3 3 1 5 2 3 5 4 

55 4 4 5 3 3 2 3 3 3 5 5 4 5 2 2 2 4 2 3 5 4 

56 5 5 4 4 4 2 3 3 3 4 4 5 5 4 3 2 4 3 3 4 5 

57 5 4 4 4 3 2 2 2 3 5 4 5 5 3 3 1 5 2 3 5 4 

58 5 5 4 4 4 2 3 3 3 4 4 5 5 4 3 2 4 3 3 4 5 

59 4 4 5 4 4 2 2 2 2 5 5 5 5 4 3 2 4 2 3 4 4 

60 4 3 3 3 3 2 4 3 3 3 5 3 5 4 3 2 4 3 4 3 5 

61 5 5 5 4 4 2 2 3 2 4 5 5 5 4 3 2 4 2 4 4 4 

62 4 3 3 3 3 2 4 3 3 3 5 3 4 4 3 2 4 3 4 3 5 

63 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 

64 3 5 4 4 4 2 3 2 4 5 5 5 4 4 3 2 4 4 4 4 5 

65 5 5 5 3 3 3 2 2 3 3 3 5 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

66 4 3 5 2 3 2 1 3 4 5 3 3 3 3 3 1 4 3 3 5 5 

67 4 4 5 3 3 2 3 3 4 5 5 3 5 3 3 1 4 3 3 3 5 

68 4 4 5 4 3 5 4 3 4 4 4 5 4 3 2 3 4 3 3 4 5 

69 3 3 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 5 3 4 1 4 4 3 4 5 

70 4 4 5 3 3 2 4 3 4 5 4 4 3 2 4 2 4 3 3 5 4 

71 5 5 4 3 4 2 3 2 4 5 4 5 4 4 4 2 4 4 4 5 4 

72 4 5 4 2 3 2 4 3 4 3 5 3 3 4 4 1 4 3 2 5 4 

73 4 5 5 3 2 3 3 2 3 3 3 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 

74 4 5 5 3 3 3 3 2 3 4 4 5 4 4 4 2 4 3 4 4 5 

75 4 5 5 2 3 2 4 2 4 4 5 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 

76 4 4 5 3 2 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 1 4 4 4 4 4 

77 4 5 4 3 2 2 2 1 4 3 3 5 4 3 2 1 4 3 3 4 5 

78 4 5 5 3 3 3 4 1 4 3 3 5 3 4 4 2 4 2 4 4 5 

79 5 3 4 4 4 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 2 4 4 4 4 4 

80 5 4 4 2 4 3 2 2 4 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

81 4 5 4 2 2 3 4 2 4 4 3 4 4 2 4 2 4 2 3 3 4 

82 4 4 5 3 3 2 4 1 4 5 5 4 3 3 2 1 4 3 2 5 5 

83 5 5 4 3 2 2 3 3 4 4 5 5 3 4 4 2 4 2 3 3 4 
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84 5 5 4 2 2 2 2 2 4 4 5 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

85 3 5 4 2 2 2 3 2 4 5 5 5 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

86 5 5 5 3 3 3 2 2 3 3 3 5 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

87 4 3 5 2 3 3 1 3 4 5 3 3 3 3 3 1 4 3 3 5 5 

88 4 4 5 3 3 2 4 1 4 5 5 3 5 3 3 1 4 3 3 3 5 

89 4 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 5 4 3 2 3 4 3 3 4 5 

90 3 3 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 5 3 4 1 4 4 3 4 5 

91 4 4 5 3 4 2 4 1 4 5 4 4 3 2 4 2 4 3 3 5 4 

92 5 5 4 3 2 2 3 2 4 5 4 5 4 4 4 2 4 4 4 5 4 

93 4 5 4 2 4 2 4 3 4 3 5 3 3 4 4 1 4 3 2 5 4 

94 4 5 5 3 2 3 3 2 3 3 3 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 

95 4 5 5 3 4 3 3 2 3 4 4 5 4 4 4 2 4 3 4 4 5 

96 4 5 5 2 4 2 4 2 4 4 5 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 

97 4 4 5 3 2 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 1 4 4 4 4 4 

98 4 5 4 3 2 2 2 1 4 3 3 5 4 3 2 1 4 3 3 4 5 

99 4 5 5 3 4 3 4 1 4 3 3 5 3 4 4 2 4 2 4 4 5 

100 5 3 4 4 4 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 2 4 4 4 4 4 

101 5 4 4 2 4 3 2 2 4 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

102 4 5 4 2 2 3 4 2 4 4 3 4 4 2 4 2 4 2 3 3 4 

103 4 4 5 3 4 2 4 1 4 5 5 4 3 3 2 1 4 3 2 5 5 

104 5 5 4 3 2 2 3 3 2 4 5 5 3 4 4 2 4 2 3 3 4 

105 5 5 4 2 2 2 2 2 2 4 5 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

106 5 5 4 3 2 2 3 3 2 4 5 5 3 4 4 2 4 2 3 3 4 

107 5 5 4 2 2 2 2 2 2 4 5 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

108 3 5 4 2 2 2 3 2 2 5 5 5 4 4 4 2 4 4 4 4 3 

109 5 5 5 3 4 3 2 2 3 3 3 5 4 4 4 2 4 4 4 4 3 

110 4 3 5 2 3 3 1 3 4 5 3 3 3 3 3 1 4 3 3 5 3 

111 4 4 5 3 4 2 4 1 4 5 5 3 5 3 3 1 4 3 3 3 5 

112 4 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 5 4 3 2 3 4 3 3 4 3 

113 3 3 4 4 4 3 2 2 2 4 4 4 5 3 4 1 4 4 3 4 3 

114 4 4 5 3 4 2 4 1 2 5 4 4 3 2 4 2 4 3 3 5 4 

115 5 5 4 3 2 2 3 2 2 5 4 5 4 4 4 2 4 4 4 5 4 

116 4 5 4 2 4 2 4 3 4 3 5 3 3 4 4 1 4 3 2 5 4 

117 4 5 5 3 2 3 3 2 3 3 3 5 4 4 4 2 4 3 4 4 4 

118 4 5 5 3 4 3 3 2 3 4 4 5 4 4 4 2 4 3 4 4 3 

119 4 5 5 2 4 2 4 2 4 4 5 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 
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