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Resumen 

El problema que enfrenta la ciudadanía frente a los diversos cambios 

climáticos es preocupante y más aún cuando no se toma conciencia sobre las 

acciones que desencadenaron esta situación, partiendo de ello surge la investigación 

sobre ñLa gestión y conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad 

Nacional de Huancavelica, 2023ò, el cual se centr· en ñDeterminar el nivel de 

relación entre la gestión y conciencia ambiental en los trabajadores de la 

Universidad Nacional de Huancavelica, 2023ò, para lo cual se aplic· la 

investigación de tipo aplicada, nivel correlacional, método científico, diseño no 

experimental, población de 189 trabajadores de la entidad y muestra de 57 

administrativos de institución pública, técnica de encuesta e instrumento de 

cuestionario, obteniendo en la gestión ambiental que el 79,1% consideran nivel alto, 

y un 20,9% manifiesta un nivel regular, para la conciencia ambiental el 55.2% 

señalan un nivel alto, y  un 44.8% declaró un nivel regular, concluyendo así que 

existe un nivel de relación positivo y moderado entre la gestión y la conciencia 

ambiental en la Universidad Nacional de Huancavelica. 

Palabras clave: gestión ambiental, conciencia ambiental, planificación, ejecución, 

control. 
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Abstract 

The problem faced by citizens in the face of various climate changes is 

worrying and even more so when there is no awareness of the actions that triggered 

this situation, based on this arises the research on ñThe management and 

environmental awareness in the workers of the National University of 

Huancavelica, 2023ò, which focused on ñDetermining the level of relationship 

between management and environmental awareness in the workers of the National 

University of Huancavelica, 2023", for which applied research was applied, 

correlational level, scientific method, non-experimental design, population of 189 

workers of the entity and sample of 57 administrative public institution, survey 

technique and questionnaire instrument, obtaining in environmental management 

that 79.1% considered high level, and 20.9% showed a regular level, for 

environmental awareness 55.2% indicated a high level, and 20.9% indicated a 

regular level, for environmental awareness 55.2% indicated a high level, and 

20.9% indicated a low level. For environmental awareness, 55.2% indicated a high 

level, and 44.8% declared a regular level, thus concluding that there is a positive 

and moderate level of relationship between environmental management and 

environmental awareness at the National University of Huancavelica. 

Keywords: environmental management, environmental awareness, planning, 

execution, control. 
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Introducción  

La presente investigaci·n denominada ñla gestión y conciencia ambiental 

en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023ò que surge a 

partir de que la cuestión medioambiental es una preocupación importante a la que 

se enfrenta la humanidad contemporánea, por lo que la gestión de los recursos 

destinados a la protección del medio ambiente impone inequívocamente un 

proyecto que engloba tanto estrategias como obligaciones, con el objetivo de 

alcanzar un equilibrio armonioso mediante la eliminación juiciosa de los 

contaminantes en el medio ambiente, ya que en la práctica, medir los avances es 

una cuestión compleja; sin embargo, es imperativo normalizar las metodologías y 

los enfoques estadísticos (Campos, 2023). 

La investigación se justifica ya que se aportan los resultados relativos a la 

concienciación y la gestión medioambientales, que pueden ser utilizados por otros 

estudios para comparar y validar sus conclusiones, del mismo modo, sería ventajoso 

que las autoridades educativas y políticas, junto con otras organizaciones, adoptaran 

prácticas medioambientales sostenibles. Esto contribuiría a mitigar la creciente 

crisis medioambiental y permitiría una aplicación práctica de los procedimientos 

estadísticos en el ámbito correspondiente. 

Como antecedente relevante se puede señalar a Caruajulca (2021), en su 

tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia ambiental en los estudiantes de una 

Instituci·n de Educaci·n Superior, provincia de Cajamarca 2021ò la variable de la 

gestión ambiental en la dimensión planificación el 3.6% indican un nivel bajo, el 

33.3% de nivel medio y el 63.1% de nivel alto, en cuanto a la dimensión de la 

ejecución el 7.1% señala de nivel bajo, el 34.5% de nivel medio y solo el 58.3% de 

nivel alto, finalmente en la dimensión control el 15,5% se encuentra en el nivel 

bajo, el 35.7% de nivel medio y solo el 48.8% de nivel alto, para la variable 

conciencia ambiental evaluado mediante sus dimensiones de cognitiva el 19.8% 

indicaba un nivel medio y el 80.2% de nivel alto, en cuanto a la dimensión afectiva 

el 4.4% fue de nivel bajo, el 45.1% de nivel medio y solo el 50.5% de nivel alto, en 

la dimensión conativa el 30.8% señala un nivel medio y el 69.2% de nivel alto, 
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finalmente en la dimensión activa el 24.2% de nivel medio y el 75.8% indica un 

nivel alto, concluyendo que las variables de gestión y conciencia ambiental están 

significativa y positivamente correlacionadas. 

En tal sentido, para poder comprender mejor la presente investigación 

contiene una estructura de 4 capítulos, según el orden siguiente que a continuación 

detallo, el Capítulo I: Planteamiento del problema, Capítulo II: Marco teórico, 

Capítulo III: Metodología de la investigación, Capítulo IV: Presentación de 

resultados, conclusiones, recomendaciones, referencias bibliográficas y anexos. 
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CAPÍTULO I  

EL PROBLEMA  

1.1. Planteamiento del problema 

El nivel de preocupación medioambiental a escala mundial ha 

aumentado hasta un grado alarmante, lo que hace necesaria la formulación 

de políticas medioambientales cruciales como contramedida, que para 

mantener el crecimiento económico en medio de una crisis ecológica, las 

naciones de esta región del continente han hecho especial hincapié en 

modificar sus planteamientos en materia de medio ambiente, al hacerlo, han 

implementado controles presupuestarios para la protección ecológica 

mediante la contabilidad responsable de los costes asociados a la 

salvaguarda de los recursos naturales no renovables (Falero, 2021). 

La cuestión medioambiental es una preocupación importante a la 

que se enfrenta la humanidad contemporánea, ya que la gestión de los 

recursos destinados a la protección del medio ambiente impone 

inequívocamente un proyecto que engloba tanto estrategias como 

obligaciones, con el objetivo de alcanzar un equilibrio armonioso mediante 

la eliminación juiciosa de los contaminantes en el medio ambiente, en la 

práctica, medir los avances es una cuestión compleja; sin embargo, es 

imperativo normalizar las metodologías y los enfoques estadísticos 

(Huapaya, 2023). 

Debido a que once ecorregiones requieren protección a través de 

políticas públicas, como el artículo 67 de nuestra Constitución, que ordena 
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al Estado implementar una política nacional en defensa del medio ambiente 

y promueve un uso justo de los bienes y servicios de la naturaleza, la 

protección del medio ambiente es una preocupación de primer orden en 

nuestra nación, ya que a través de este ministerio se ejecutan proyectos bajo 

diversos enfoques, con el objetivo general de mejorar las condiciones 

ambientales, las cuestiones relativas a la conservación de la biodiversidad y 

la gestión integrada de los residuos sólidos se abordan precisamente en cinco 

programas presupuestarios (Campos, 2023).  

A pesar de ser un tema cuya característica principal es su 

transversalidad en términos de planes estratégicos con instituciones del 

sector público, privado y municipal, la función del sector ambiental sigue 

siendo un tema de preocupación, que a pesar de que todos los individuos 

comparten un objetivo común, alcanzar el éxito en la conservación del 

medio ambiente es sumamente difícil debido a la falta de conciencia y 

cultura ambiental en la Región de Huancavelica que ha motivado la 

intervención de nuestras autoridades, quienes muestran una falta de 

preocupación y responsabilidad frente a esta problemática (Tovalino, 2019).  

A pesar de la presencia de propuestas ambientales, la situación real 

no refleja sus intenciones, dando lugar al dicho «el papel lo aguanta todo», 

y la situación se agrava aún más por la ausencia de suficientes espacios 

verdes y de un entorno urbano higiénico, debido a las autoridades envueltas 

en la corrupción e incapaces de asumir la responsabilidad de una gestión 

medioambiental de calidad, a pesar de disponer de medios financieros para 

reducir los niveles de contaminación y promover una mentalidad ecológica 

(Falero, 2021). 

Debido a la falta de claridad en torno a la situación y a la 

responsabilidad tanto del gobierno como de los ciudadanos de a pie, es 

fundamental que se tomen medidas inmediatas de acuerdo con una 

estrategia estructurada a largo plazo, en este momento, es crucial llevar a 
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cabo un examen exhaustivo de las prácticas de gestión medioambiental 

aplicadas en la administración pública (Charris & Henao, 2022). 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema General 

¿Cuál es la relación entre la gestión y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023? 

1.2.2. Problemas Específicos 

¶ ¿Cuál es la relación entre la planificación y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023? 

¶ ¿Cuál es la relación entre la ejecución y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023? 

¶ ¿Cuál es la relación entre el control y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023? 

1.3. Objetivos  

1.3.1. Objetivo general 

Determinar el nivel de relación entre la gestión y conciencia 

ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 

2023. 

1.3.2. Objetivos específicos 

¶ Identificar el nivel de relación entre la planificación y conciencia 

ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional de 

Huancavelica, 2023. 

¶ Identificar el nivel de relación entre la ejecución y conciencia ambiental 

en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023. 
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¶ Identificar el nivel de relación entre el control y conciencia ambiental 

en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023. 

1.4. Justificación 

Desde el punto de vista teórico, esta investigación contribuye al 

cuerpo de conocimientos sobre la concienciación medioambiental y los 

conceptos de gestión medioambiental, aumentando así la base conceptual 

para la investigación científica, además, subraya la noción conceptual de 

que los estudiantes deben comprometerse personal y académicamente con 

la educación para adquirir conocimientos que les ayuden a resolver retos 

tanto cotidianos como profesionales.  

Es fundamental recordar que la aplicación de los conceptos teóricos 

en estos campos puede orientar al sector educativo público y privado en la 

toma de decisiones que contribuyan al desarrollo sostenible de nuestro 

entorno inmediato.  

Esta investigación se basa en la justificación práctica que aportan los 

resultados relativos a la concienciación y la gestión medioambientales, que 

pueden ser utilizados por otros estudios para comparar y validar sus 

conclusiones.  

Del mismo modo, sería ventajoso que las autoridades educativas y 

políticas, junto con otras organizaciones, adoptaran prácticas 

medioambientales sostenibles, esto contribuiría a mitigar la creciente crisis 

medioambiental y permitiría una aplicación práctica de los procedimientos 

estadísticos en el ámbito correspondiente. 

  



19 
 

 

 

 

 

CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO  

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedente internacional 

Charris y Henao (2022) en su tesis sobre ñGesti·n de conciencia 

ambiental aplicado al personal docente de las instituciones educativas 

departamentales: el brillante y Rodrigo Arenas Betancourtò donde el 

objetivo fue ñdesarrollar un programa de formación que optimizara la 

gestión de la conciencia ambiental en el personal docente de las 

Instituciones Educativas Departamentales El Brillante y Rodrigo Arenas 

Betancourtò, este programa estaría fundamentado en los marcos teóricos, 

estudios e investigaciones de Báez (2016), Caro (2019), Cárdenas (2021), 

Valencia (2010), Oltra (2006) y otras fuentes pertinentes, ñel marco 

metodológico de este estudio se centra en el paradigma interpretativo, 

empleando un enfoque cualitativo y el método fenomenológico 

hermenéutico, el campo de estudio está constituido por las instituciones 

educativas departamentales El Brillante y Rodrigo Arenas Betancourt, los 

docentes de estas instituciones sirven como unidades de análisis, a través de 

la utilización de una entrevista y una matriz de análisis de contenido, se 

recolectaron los datosò. ñLos hallazgos indican que los docentes tienen 

deficiencia en la presencia, comprensión, crecimiento y aplicación de la 

conciencia ambiental, por lo que se sugiere implementar el programa 

mencionadoò. 
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2.1.2. Antecedente nacional 

Campos (2023) en su tesis de maestria sobre ñGesti·n ambiental y 

conciencia ambiental de los habitantes de un asentamiento humano del 

Distrito de Marcona, 2022ò donde el objetivo principal de este estudio 

correlacional fue ñdeterminar la relación entre la gestión medioambiental y 

la conciencia medioambiental entre los residentes de un asentamiento 

humano del distrito de Marcona en 2022ò, además, el estudio empleó un 

ñdiseño no experimental y fue de carácter básico, la población investigada 

fue de 132 residentes de un asentamiento humano del distrito de Marconaò. 

Uòtilizando una fórmula y realizando cálculos con estos parámetros, se 

obtuvo un tamaño muestral de 105 residentes, en consecuencia, se utilizó la 

encuesta, que es otro nombre para un instrumento de recogida de 

informaciónò, en cuanto a los resultados: ñSe confirmó la hipótesis de 

investigación y se validó la relación entre la variable gestión ambiental y la 

variable conciencia ambiental de los pobladores de un asentamiento humano 

del distrito de Marcona con un valor sig de 0,00, es decir menor a 0,05ò. 

ñAsimismo, se obtuvo un valor de r = 0,523, lo que confirma la existencia 

de una correlación directa y confirma que el grado de la relación es 

moderadoò. ñPor lo tanto, los resultados sugieren que la gestión ambiental 

y el nivel de conciencia ambiental entre los residentes de un asentamiento 

humano en el distrito de Marcona están moderada y directamente 

relacionadosò. 

Huapaya (2023) en su tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia 

ambiental en los estudiantes de la Escuela Profesional de Administración de 

Empresas de una universidad privada de Lima Sur ï 2020ò donde el estudio 

tuvo como objetivo ñinvestigar la correlación entre la conciencia ambiental 

y la gestión ambiental entre los estudiantes matriculados en la Escuela 

Profesional de Administración de Empresas de una universidad privada 

ubicada en la región sur de Limaò, ñla investigación empleó un enfoque 

cuantitativo y utilizó un diseño aplicado, correlacional y no experimental 
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para examinar una muestra de cien estudiantes, se utilizaron como 

instrumentos dos cuestionarios compuestos por 19 ítems para el examen de 

conciencia ambiental y 20 ítems para el examen de gestión ambientalò, ñlos 

cuestionarios mostraron un grado de consistencia interna encomiable, como 

demuestran las puntuaciones alfa de Cronbach de 0,971 del cuestionario de 

sensibilización ambiental y de 0,963 del cuestionario de gestión ambiental. 

Basándonos en los resultados de la prueba de correlación de Pearson (0,627 

y un nivel de significación bilateral de 0,000)ò, podemos afirmar que la 

concienciación medioambiental y la gestión medioambiental están 

significativamente correlacionadas. Esto concuerda con la idea de que los 

estudiantes desarrollarán eficazmente su conciencia medioambiental a lo 

largo de su formación profesional siempre que se apliquen prácticas 

adecuadas de gestión medioambiental. 

Caruajulca (2021) en su tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia 

ambiental en los estudiantes de una Institución de Educación Superior, 

provincia de Cajamarca 2021ò donde en la investigación pretendía 

ñdeterminar el grado de correlación entre la gestión y la concienciación 

medioambientales entre los estudiantes de nivel avanzado, para ello, se 

utilizó un enfoque cuantitativo, concretamente un tipo básico con diseño 

correlacional transversal no experimental y el método inductivo deductivo 

general, la población de estudio estuvo constituida por 120 estudiantes de 

noveno y décimo ciclo, mientras que la muestra estuvo formada por 92 

estudiantes matriculados en el curso de sostenibilidad del institutoò, en el 

proceso de recogida de datos se empleó ñen la última dimensión, control, 

sólo el 48,8% se situó en un nivel alto, mientras que el 35,7% se situó en un 

nivel medio, al evaluar la variable conciencia medioambiental a través de 

sus dimensiones cognitivas, el 19,8% de los encuestados identificó un nivel 

moderado de conciencia, mientras que el 80,2% lo consideró alto, un 30,8% 

indicó un nivel medio en la dimensión conativa y un 69,2% un nivel alto, en 

la dimensión activa, el 24,2% indicó un nivel medio y el 75,8% un nivel 

alto. Según el coeficiente de correlación de Pearson de 0,781 y el nivel de 
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significación bilateral de 0,000ò, puede concluirse que las variables de 

gestión y conciencia medioambiental están significativa y positivamente 

correlacionadas. 

Falero (2021) en su tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia 

ambiental en el distrito de Anc·n, 2020ò donde tuvo como finalidad 

ñestimar el nivel de relación entre la gestión y conciencia ambiental de la 

población de Ancón, para lo cual aplicó la metodología de enfoque 

cuantitativo, en el tipo de investigación descriptivo correlacional con diseño 

no experimental, la población de estudio comprendía un total de 1.800 

habitantes, por lo que se seleccionó una muestra probabilística aleatoria 

simple de 317 individuos del distritoò, que arrojó los siguientes resultados 

ñen relación con la dimensión sistemática ambiental: el 83,9% indicó un 

nivel medio de gestión ambiental, el 2,5% indicó un nivel bajo y el 13,6% 

indicó un nivel alto, la dimensión socioambiental tuvo las siguientes 

proporciones: 1,3% en el nivel bajo, 75,1% en el nivel medio y 23,7% en el 

nivel alto, la cultura medioambiental constituyó la última dimensión con una 

media del 82,3% y un mínimo del 8,2%, la variable conciencia 

medioambiental recibió una puntuación baja del 3,8%, una puntuación 

media del 81,7% y una puntuación alta del 14,5%, con respecto a la 

dimensión afectiva, el 3,5% informó de un nivel bajo, el 83,3% de un nivel 

medio y un escaso 13,2% de un nivel alto, en la dimensión cognitiva, el 

8,5% declaró un nivel bajo, el 84,5% un nivel medio y el 6,9% un nivel alto, 

concretamente, el 5% declaró un nivel bajo y el 86,5% un nivel altoò. ñEn 

relación con la dimensión activa, sólo un 14,2% representa un nivel alto, 

mientras que un 81,4% denota un nivel medio. En conclusión, un valor de 

correlación de Pearson de 0,962 indica que las variables de gestión y 

conciencia medioambiental están significativa y positivamente 

correlacionadasò. 

De la Cruz (2021) en su tesis doctoral sobre ñConciencia ambiental 

en el manejo de residuos s·lidos de la Instituci·n Educativa ñGran Mariscal 
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Andr®s Avelino C§ceresò distrito de Santiago, provincia del Cusco ï 2020ò 

donde ñel estudio empleó un enfoque cuantitativo con un alcance 

descriptivo-probabilístico y un diseño transversal, la población del estudio 

estaba formada por 363 estudiantes, 8 miembros del personal 

administrativo, 13 profesores y 8 administradores, Se seleccionó una 

muestra probabilística de 187 alumnos mediante muestreo aleatorio simple, 

El instrumento de investigación utilizado fue un cuestionarioò, ñLas 

conclusiones del estudio indican que el 69,2% de los instructores poseen un 

nivel excepcionalmente alto de conciencia ambiental, mientras que el 75% 

del personal administrativo y el 52,4% de los alumnos poseen un nivel alto 

de conciencia, respectivamente, realizó un examen de la variable conciencia 

medioambiental y se comparó la media de las dimensiones; la conciencia 

medioambiental tiene un valor significativo de 4,17, La consecuencia del 

resultado es que los alumnos poseen un grado considerable de conciencia 

medioambientalò, ñEl descubrimiento del resultado puede ser atribuido a la 

implementación de la conciencia ambiental a través de prácticas 

ambientales colaborativas, trabajo docente y administrativo que involucran 

educación y orientación ambiental, e iniciativas de socialización que apoyan 

iniciativas de cuidado ambiental apoyadas por la institución académicaò. En 

la Institución Educativa «Gran Mariscal Andrés Avelino Cáceres», la 

conciencia ambiental respecto al manejo de residuos sólidos es, en 

conclusión, bastante alta. 

Vicente (2020) en su tesis de maestr²a sobre ñGesti·n ambiental y 

conciencia ambiental de los docentes de la Red 01- UGEL 06, Cieneguilla, 

2020ò donde examinó la correlación entre la conciencia ambiental y la 

gestión ambiental entre el profesorado de la Red 01-Ugel 06, Cieneguilla en 

2020, ñLa metodología empleada fue hipotético-deductiva, el enfoque 

cuantitativo, la naturaleza de la investigación fundamental, no experimental, 

transversal y correlacional, y el nivel y diseño no experimental, Sesenta y 

cinco instructores de la Red 01 a la Ugel 06, Cieneguilla, conformaron la 

cohorte, La metodología empleada fue la encuesta, y los instrumentos 
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utilizados para la recogida de datos fueron dos cuestionarios distribuidos a 

los instructoreòs, Se utilizó el juicio de expertos para determinar la validez 

de los instrumentos y el alfa de Cronbach para determinar su fiabilidad, Los 

valores respectivos de 958 y 954 indican que los instrumentos son fiables. 

ñLos resultados del estudio indican que la gestión medioambiental y la 

concienciación medioambiental están asociadas, como lo corrobora la 

correlación positiva sustancial indicada por los valores estadísticos Rho de 

Spearman (sig. bilateral =.000 < 0.01; Rho =.980**)ò. 

Liñan (2020) en su tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia 

ambiental en la calidad de vida de los pobladores del PJ Nuevo Perú, SJL 

2020ò donde el objetivo principal fue conocer la prevalencia de la 

conciencia ambiental y la gestión ambiental en relación con la calidad de 

vida de los pobladores del PJ Nuevo Perú, Para la consecución de este 

objetivo, se formuló un diseño de investigación cuantitativo no 

experimental, ñUtilizando una muestra representativa de 286 residentes, Se 

empleó la metodología de encuesta, y se utilizó un cuestionario tipo Likert 

para recoger datos sobre la conciencia ambiental, la gestión ambiental y la 

calidad de vida de los residentes de PJ Nuevo Perúò, Para aumentar la 

eficacia del estudio, se utilizó la opinión de expertos y el alfa de Cronbach 

para evaluar la validez y fiabilidad de los instrumentos, ñLa variable gestión 

ambiental arrojó un coeficiente de confiabilidad de 9,44, la variable 

conciencia ambiental 9,83 y la variable calidad de vida 9,66, Los resultados 

indicaron que una minoría de los residentes encuestados (52,4%) percibía la 

calidad de vida como media, mientras que una minoría percibía la M.E. 

como moderada (47,6%) y la C.E. como baja (39,5%)ò. Asimismo, se 

empleó la prueba estadística de regresión logística para validar las hipótesis. 

A partir de los resultados obtenidos del pseudocuadrado de Nagalkerke, se 

determinó que las variables independientes explican el 60,4% de la varianza 

de la variable dependiente calidad de vida. 
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Mamani (2020) en su tesis sobre ñConciencia ambiental y su 

relación en la conservación del medio ambiente de la población del distrito 

de Tacna, 2020ò donde tuvo como fin determinar la correlación entre la 

conciencia ambiental y la preservación del medio ambiente en la población 

del distrito de Tacna fue el objetivo principal de esta investigación, La 

metodología empleada consistió en la utilización de un instrumento de 

captura de datos compuesto por veinticuatro preguntas, estructuradas en dos 

secciones distintas: ñLa sección inicial del instrumento se refiere a la 

variable independiente, conciencia ambiental, y comprende preguntas para 

sus cuatro dimensiones: afectiva, cognitiva, conativa y activa, La sección 

siguiente se refiere a la conservación del medio ambiente y comprende 

preguntas sobre sus tres dimensiones de estudio, a saber, la utilización eficaz 

de los recursos energéticos, la gestión eficaz de los residuos sólidos y la 

utilización eficaz de los recursos hídricos. Se ha administrado este 

instrumento a 380 ciudadanosò, ñLa correlación entre la concienciación 

medioambiental y la conservación del medio ambiente se ha establecido 

mediante el cálculo de un coeficiente de correlación de «0,915», Este 

coeficiente indica una correlación directa altamente significativa, 

determinada por la prueba de Spearmanò, ñDel mismo modo, se ha 

calculado un coeficiente de correlación de «0,844» para establecer la 

relación entre la variable independiente concienciación medioambiental y la 

dimensión conservación de los recursos hídricos, Este valor indica una 

correlación directa robusta, según lo determinado por la prueba de 

Spearmanò, Como indica el coeficiente de correlación de «0,866» entre la 

conciencia medioambiental y la gestión de residuos sólidos, la prueba de 

Spearman demuestra la presencia de una correlación directa robusta. Por 

último, se ha determinado que el coeficiente de correlación de «0,903» entre 

la conciencia medioambiental y la utilización sostenible de la energía es 

excepcionalmente fuerte y directo. 

Tello (2019) en su tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia 

ambiental en la I.E.I. NÁ1021 La Uni·n Dist Pimpingos Cutervoò en el cual 
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la relación entre la conciencia ambiental y la gestión ambiental en el 

IEIN°1021 La Unión Dist Pimpingos Cutervo fue el objetivo primario, La 

muestra del estudio estuvo constituida por 38 personas a las que se empleó 

la técnica de encuesta para administrar el cuestionario de gestión ambiental 

de 21 ítems y el cuestionario de sensibilización ambiental de 21 ítems, ñLos 

resultados revelaron que, con respecto a la variable de gestión 

medioambiental, el 31,58% de los encuestados indicaron un nivel bajo de 

concienciación, mientras que el 42,11% indicaron un nivel bueno, el 34,21% 

un nivel regular y el 23,68% un nivel malo, Estos resultados apoyan la 

conclusión de que se utilizó la técnica de la encuesta para recabar datos 

sobre la concienciación medioambientalò. En consecuencia, se acepta la 

hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. 

Tovalino (2019) en su tesis sobre ñGesti·n ambiental y conciencia 

ambiental de los trabajadores de la Dirección Regional de Agricultura Junín, 

2019ò donde la relación entre la gestión ambiental y la conciencia ambiental 

en los empleados de la Dirección Regional de Agricultura Junín fue el 

objetivo principal en 2019, ñEl estudio se centra en una población no 

probabilística de 114 administrativos, sirviendo como variables 

independientes la conciencia ambiental y la gestión ambiental, Este estudio 

emplea un enfoque metodológico cuantitativo derivado del método 

científico no experimental y se centra en la correlación descriptiva, Se 

utiliza el enfoque cuantitativo debido a su escala ordinal sostenida, que 

garantiza un alto grado de fiabilidad y validez de los instrumentos de 

recogida de datosò, La investigación se llevó a cabo con la ayuda del 

programa estadístico SPSS versión 25.0 y la orientación u opinión de 

expertos, ñEl análisis revela que el valor de significación asociado a la 

prueba es 0,000 inferior al valor de significación de la pruebaò. En 

consecuencia, se puede rechazar la hipótesis nula y afirmar que existe una 

relación directa entre la gestión medioambiental y la concienciación 

medioambiental. Además, el coeficiente de correlación Rho de Spearman 

de 0,746 indica que la relación es directa y fuerte. 
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2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Gestión ambiental 

2.2.1.1. Definición 

Según Massolo (2015) es el conjunto de acciones y estrategias que 

rigen las actividades humanas que impactan en el medio ambiente con la 

intención de prevenir o mitigar los problemas ambientales para alcanzar 

un nivel de vida satisfactorio, el objetivo primordial del desarrollo 

sostenible es alcanzar un equilibrio armonioso entre el progreso 

económico, la expansión demográfica, la prudencia en la utilización de los 

recursos, la preservación del medio ambiente y la conservación. 

En contraste, la Gestión Ambiental permite la optimización 

ambiental de los proyectos y, por tanto, contribuye a su gestión integral, 

incluyendo la evaluación de los aspectos técnicos y económicos (Carmona 

y Villegas, 2001). 

En el mismo sentido, el artículo 7 del Capítulo I de la Ley de 

Gestión Ambiental (2004) señala respecto al desarrollo sostenible, la 

gestión ambiental se sitúa dentro de las políticas globales de desarrollo 

sostenible para asegurar el aprovechamiento sostenible de los recursos 

naturales y la preservación del patrimonio natural (Carrasco, 2015). 

La gestión ambiental, volviendo al concepto inicial, engloba una 

serie de esfuerzos destinados a salvaguardar, mejorar y preservar el medio 

ambiente, esto implica la utilización óptima de los recursos naturales 

minimizando sus efectos adversos; sin embargo, es crucial que tales 

esfuerzos se basen en una información bien coordinada y en la 

participación activa del público (Alfaro, 2018). 

Además, es fundamental señalar que la gestión medioambiental 

consolida diversas actividades o enfoques que nos permiten salvaguardar 

el entorno en el que residimos. Esto puede contribuir al logro de un 
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equilibrio de desarrollo sostenible; por lo tanto, es imperativo que 

capitalicemos las consecuencias ambientales favorables, ya que consisten 

en la capacidad de mitigar todos los daños causados por el hombre (Falero, 

2021).  

Además, el sistema de gestión ambiental internacional está 

conformado por los siguientes componentes (procesos, procedimientos y 

métodos): Son los elementos mediante los cuales una organización elabora 

estrategias, implementa y supervisa sus operaciones con el fin de alcanzar 

objetivos predeterminados de conservación ambiental y desarrollo 

sostenible (Hernández y Barrera, 2018). 

Para concluir, la Gestión Ambiental como el quinto concepto: El 

proceso que consiste en funciones y actividades organizacionales 

específicas que los administradores están obligados a ejecutar para 

alcanzar los objetivos y metas previstos, donde la integración del proceso 

de gestión se logra típicamente a través de la interdependencia de las 

funciones de planificación, ejecución y regulación (Alfaro, 2018). 

La gestión ambiental se define como los «aspectos que conforman 

el medio humano y natural y que en su interacción con los proyectos de 

infraestructura introducen modificaciones significativas al mismo, 

produciendo modificaciones denominadas impactos ambientales que son 

objeto de la gestión ambiental]» .El autor concluye que las disposiciones 

internas de las organizaciones (municipalidades) deben incluir una unidad 

orgánica (Gerencia de Gestión Ambiental) que se encargue de la 

utilización eficiente y eficaz de los recursos con que cuenta la institución, 

en este caso las municipalidades distritales o municipalidades provinciales  

(Falero, 2021). 

La gestión ambiental es una secuencia de acciones racionales que 

buscan reorganizar los ambientes y espacios en los que residen los 

individuos, generando así factibilidad normativa y acciones legales, esto 
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permitirá la preservación de los recursos para el futuro y la convivencia en 

un espacio consolidado (Alfaro, 2018).  

Las políticas de gestión ambiental se implementan de acuerdo a 

esta propuesta, siempre y cuando sean legalmente admisibles y cuenten 

con respaldo político, no es un fenómeno nuevo en Perú que la gestión 

ambiental haya estado bajo el control de diversas autoridades durante 

muchos años, ya que cada ministerio tiene una unidad ambiental, pero esta 

unidad se dedica a los intereses ambientales del sector al que pertenece, 

desatendiendo los intereses de otros sectores con los que comparte 

recursos, esto da lugar a conflictos de competencias, por ejemplo, el 

recurso hídrico es un recurso intersectorial que está sujeto a decisiones 

compartimentadas por parte de numerosas autoridades, dado que este 

recurso es utilizado por diversos sectores, como el agrícola, el urbano, el 

ganadero, el energético, el industrial y el turístico (Alfaro, 2018). 

2.2.1.2. Dimensiones de la gestión ambiental 

Bajo estos dos últimos conceptos relacionado a Gestión Ambiental 

se puede determinar tres importantes dimensiones relacionado a la 

planificación, ejecución y control, cuyas dimensiones toman protagonismo 

en la variable de Gestión Ambiental en el desarrollo de la presente 

investigación (Alfaro, 2018). 
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Figura 1. 

Sistemas de la Gestión Ambiental 

 

Al diseccionar individualmente las tres dimensiones mencionadas 

para facilitar su correcto desarrollo, se puede lograr una comprensión más 

amplia de estos conceptos, lo que permitirá su posterior evaluación dentro 

de la institución pública o privada pertinente (Alfaro, 2018). 

Es fundamental señalar que la variable mencionada, asociada a la 

Gestión Ambiental, y sus componentes pertenecen al ámbito académico de 

una institución terciaria, de acuerdo con la Norma ISO 14001 (2015), que 

delinea los criterios para un sistema de gestión ambiental y facilita el 

desarrollo de la política y los objetivos ambientales de una organización, 

es fundamental hacer hincapié en la indispensabilidad de las obligaciones 

legales y los datos ambientales pertinentes (Alfaro, 2018).  

El enfoque PHVA abarca las siguientes dimensiones: la 

planificación, en la que se determinan todos los procesos y objetivos 

medioambientales críticos para lograr resultados acordes con la política 

medioambiental de la organización, hacer, en la que se ejecutan los 

procedimientos previstos, en el último punto, actuar, se establecen las 

decisiones para garantizar la mejora continua, en verificar, se establecen 

los procesos de seguimiento y las métricas de la política medioambiental, 
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incluidos los compromisos, los objetivos medioambientales y los criterios 

operativos (Alfaro, 2018). 

Figura 2. 

Relación entre el modelo PHVA y el Marco de Referencia en esta Norma 
Internacional 

 

2.2.1.2.1. Planificación 

La organización (IES) coordina sus esfuerzos durante la fase de 

planificación para concentrar los recursos en los lugares más 

significativos desde el punto de vista medioambiental, como resultado, 

la norma incorpora consideraciones medioambientales, obligaciones 

legales y otros mandatos, así como objetivos, metas y programas (ISO 

14001, 2015).  

Por lo tanto, además de identificar los impactos y aspectos 

ambientales, la planificación se encarga de elaborar un programa de 
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gestión ambiental, fijar objetivos y metas, y establecer la política 

ambiental de la organización (Muriel, 2006).  

Vicente (2020) cita a Hernández y Pascual (2018) cuando 

afirman que la planificación engloba todas estas medidas preparatorias 

proambientales, como primer paso, la institución formula una postura 

con respecto al medio ambiente y propone posibles cursos de acción; se 

esboza una serie exhaustiva de acciones posteriores; se lleva a cabo una 

evaluación inicial para determinar la estructura de las actividades 

propuestas, los métodos mediante los cuales se ejecutarán y las medidas 

de contención que se aplicarán en caso de emergencia.  

Por lo tanto, es imprescindible establecer los objetivos y metas 

que deben alcanzarse durante esta fase para mejorar el comportamiento 

medioambiental de la institución y garantizar el cumplimiento de la 

normativa vigente. Para el seguimiento y la mejora continua, tanto las 

metas como los objetivos deben ser mensurables, y debe evaluarse la 

viabilidad económica de la implantación del sistema (Massolo, 2015).  

Por lo tanto, es fundamental establecer un enfoque sistemático 

para identificar las ramificaciones ambientales vinculadas a las 

operaciones realizadas, los bienes y servicios prestados y cualquier otro 

elemento que pueda ejercer una influencia sustancial en el medio 

ambiente (Massolo, 2015). 

a) Aspectos Ambientales  

Estos términos se refieren a los atributos de los productos, 

servicios o actividades de una institución de educación superior 

que tienen el potencial de interactuar con el medio ambiente y 

generar un impacto ambiental, ya sea total o parcialmente 

atribuible a las operaciones de la institución (Rey, 2008). 

Es fundamental especificar que el término «aspectos 

medioambientales» se refiere a los componentes 
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medioambientales que integran los elementos de los productos, 

servicios o actividades de una organización que pueden 

interactuar con el medio ambiente, así como a las consecuencias 

positivas y negativas que se derivan de tales interacciones (Rey, 

2008).  

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible afirmar que los 

aspectos e impactos medioambientales están vinculados de 

manera causa-efecto, algunos ejemplos ilustrativos son una 

fuga, la emisión de gases de una bombilla, la utilización o 

reutilización de determinados materiales o una fuente de 

perturbación (Rey, 2008).  

Además de lo anterior, los impactos también se refieren a la 

alteración del medio ambiente resultante del aspecto 

mencionado, la contaminación del medio acuático y el 

agotamiento de determinados recursos naturales son dos 

ejemplos de impactos (Rey, 2008). 

Así, es necesario que la organización establezca y mantenga 

procesos de identificación, revisión y evaluación de los aspectos 

ambientales, los procedimientos deben tener en cuenta las 

emisiones a la atmósfera, el agua y los sedimentos, el consumo 

de recursos, las molestias y los impactos en los ecosistemas 

(Rey, 2008).  

Por lo tanto, para que la evaluación de los aspectos 

medioambientales avance, las obligaciones legales relativas a 

este asunto deben ser una consideración primordial; así, la 

organización debe poseer un conocimiento exhaustivo de todos 

los requisitos previos reglamentarios y legales que afectan a las 

dimensiones medioambientales de sus operaciones, ofertas y 

productos.  
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En última instancia, con respecto a lo anterior, se requiere que 

la organización establezca y mantenga protocolos actuales para 

identificar las dimensiones ambientales de sus productos, 

servicios o actividades que están bajo su control y sobre las que 

se puede presumir que tiene autoridad, esto se hace con el fin de 

identificar aquellos que tienen el potencial de causar un daño 

sustancial al medio ambiente (Rey, 2008).  

Por lo tanto, es imperativo que la organización tenga en cuenta 

los factores relativos a estos impactos sustanciales a la hora de 

establecer sus objetivos medioambientales (Rey, 2008).  

b) Objetivos, metas y programas 

Los objetivos son aquellas metas ambientales que una 

organización se esfuerza por alcanzar, tal como se definen en la 

norma ISO 14001, estas metas deben cuantificarse siempre que 

sea factible y deben basarse en la política ambiental de la 

organización y en los aspectos ambientales significativos (ISO 

14001, 2015). 

Además, es imperativo que los objetivos se articulen de 

forma explícita e inequívoca, superen el mero cumplimiento de 

los requisitos legales, se alineen con la política medioambiental 

y fomenten la dedicación a la mejora continua, por lo tanto, es 

fundamental que, al establecer los objetivos medioambientales 

de la organización, una parte de ellos esté directamente asociada 

a la mejora de al menos un subconjunto de los aspectos 

medioambientales que se hayan considerado significativos tras 

su evaluación (ISO 14001, 2015). 

Esta estipulación es evidente: si las consecuencias 

medioambientales de las operaciones, productos y servicios de 

la organización están vinculadas predominantemente a un 



35 
 

conjunto de aspectos significativos definidos, entonces debe 

establecerse en torno a ellos un mínimo de compromiso de 

mejora, u «objetivo medioambiental», para ilustrar la mejora 

continua de la que estamos hablando (ISO 14001, 2015). 

Por el contrario, los objetivos se refieren a criterios 

específicos que deben cumplirse para alcanzar los objetivos 

medioambientales, estos criterios deben cuantificarse siempre 

que sea posible y aplicarse a toda la organización, o al menos a 

partes específicas de la misma (ISO 14001, 2015).  

Según la norma ISO 14001 (2015), los pasos 

cuantificables que cumplen los objetivos deben satisfacer los 

siguientes criterios: aceptabilidad por las partes interesadas, 

adaptabilidad a nuevas circunstancias, cuantificabilidad en el 

tiempo, valor motivacional (falta de acción), comprensibilidad  

para evitar la confusión, alcanzabilidad para desalentar la 

desmotivación y exigencia para evitar la falta de desafío (ISO 

14001, 2015).  

En este caso, los objetivos y metas medioambientales 

definen la oportunidad de que la organización logre una mejora 

continua de su comportamiento medioambiental; por tanto, son 

necesarios para garantizar la política, todos los objetivos y metas 

medioambientales deben ser establecidos y mantenidos por 

escrito por la organización, pero deben ser específicos para cada 

una de las funciones y niveles organizativos pertinentes (ISO 

14001, 2015). 

Por lo tanto, al establecer estos objetivos, la 

organización debe tener en cuenta las obligaciones legales y 

otras obligaciones reglamentarias, los factores ambientales 

significativos, las decisiones tecnológicas, las necesidades 
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financieras, operativas y empresariales, y las perspectivas de las 

partes interesadas pertinentes (ISO 14001, 2015). 

Por lo tanto, es imperativo que los objetivos y metas se 

alineen con la política medioambiental, que engloba una firme 

dedicación a la prevención de la contaminación, una vez fijados 

los objetivos y metas medioambientales, el siguiente paso 

consiste en desarrollar un programa que garantice su 

cumplimiento (ISO 14001, 2015). 

Por lo tanto, el programa debe diseñarse con el objetivo 

de lograr la adhesión a la política medioambiental de la 

organización, también debe incorporar compromisos 

específicos de personas concretas cuyas acciones influyan en el 

comportamiento medioambiental de la organización (ISO 

14001, 2015). 

Para alcanzar sus metas y objetivos, la organización 

debe establecer y mantener el programa o programas en 

cuestión, por lo tanto, el programa debe abarcar lo siguiente (a) 

Determinación de las personas o entidades responsables de la 

consecución de los objetivos y metas dentro de cada 

departamento pertinente de la organización; y (b) Medios y 

calendarios que especifiquen cómo deben realizarse (ISO 

14001, 2015).  

Es imperativo destacar que en los casos en que un 

proyecto implique actividades, productos, servicios o 

desarrollos nuevos o modificados, los programas 

correspondientes deben ajustarse en consecuencia para 

garantizar la aplicación de los principios de gestión ambiental a 

dichos proyectos (ISO 14001, 2015).  
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En relación con la noción anterior, puede afirmarse que el 

programa o programas sirven como mecanismo que ayuda a la 

organización a mejorar su comportamiento medioambiental, en 

consecuencia, el diseño de los programas debe ser fluido, lo que 

permite ajustarlos en función de los avances que se produzcan 

(ISO 14001, 2015). 

2.2.1.2.2. Ejecución 

Como afirma Vicente (2020), la implementación se refiere a la 

ejecución sistemática de los resultados y objetivos previstos con la 

intención de garantizar que los planes previstos se lleven a cabo, 

además, la implementación sirve de puente entre las fases de 

planificación y evaluación.  

Una administración eficaz es fundamental para el éxito de la 

aplicación, ya que permite la ejecución de todos los procesos, sobre la 

base de lo anterior, cabe concluir que la ejecución requiere la 

elaboración de un manual de gestión y el inicio de los proyectos 

esbozados en el programa de política y gestión medioambientales 

(Massolo, 2015). 

Para que el programa alcance sus metas y objetivos declarados, 

es necesario definir todas las actividades de interés que debe realizar 

cada sector, además, el programa debe cumplir la normativa vigente y 

los compromisos voluntarios (Massolo, 2015). 

a) Recursos, funciones, y responsabilidad 

Para facilitar una gestión medioambiental eficaz, las 

funciones, las responsabilidades y la autoridad deben definirse, 

documentarse y notificarse de conformidad con la norma ISO 

14001, la dirección debe proporcionar los recursos necesarios 

para el funcionamiento y la supervisión del sistema de gestión 

medioambiental (Massolo, 2015).  
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Estos recursos consisten en activos tecnológicos y 

financieros, además de recursos humanos y expertos, sin 

embargo, hay dos preocupaciones significativas relativas al 

personal involucrado en actividades que potencialmente podrían 

afectar al medio ambiente: establecer definiciones claras de 

autoridad, responsabilidad e interrelaciones; y garantizar la 

disponibilidad de personal adecuadamente formado para 

ejecutar dichas acciones, además, deben suministrarse todos los 

recursos necesarios (humanos y de otro tipo) (Massolo, 2015).  

El personal de los distintos niveles de la organización 

tiene la tarea de implantar un sistema de gestión 

medioambiental; para ello, deben formarse equipos y la 

responsabilidad de la implantación debe distribuirse entre todos 

los miembros del grupo; el representante de la dirección es el 

encargado de coordinar los esfuerzos de este grupo de trabajo, 

lo más pragmático es determinar las obligaciones precisas 

asociadas a cada tarea en los documentos o procedimientos del 

sistema de gestión medioambiental en los que se formulan 

(Massolo, 2015). 

b) Competencia, formación y toma de conciencia 

La ISO 14001 (2015) exige a la organización que identifique 

todos los requisitos de formación pertinentes, esta sección exige 

que todo el personal de la organización, cuyas funciones y 

responsabilidades puedan ejercer una influencia sustancial 

sobre el medio ambiente, haya recibido la formación adecuada 

(Massolo, 2015). 

Por lo tanto, es imperativo que la organización establezca y 

mantenga protocolos actualizados para garantizar que sus 

miembros y empleados estén informados sobre todos los niveles 



39 
 

o funciones pertinentes, de ahí que sea fundamental subrayar 

que la dirección asume un papel fundamental a la hora de 

fomentar la concienciación e inspirar tanto al personal como a 

los alumnos: es su responsabilidad asegurarse de que 

comprenden los principios medioambientales de la organización 

y transmitirles ese compromiso a través de la política 

medioambiental (Massolo, 2015).  

Extremadamente importante es la participación de cada 

miembro de la organización; la difusión de los principios 

medioambientales globales es lo que convertirá un sistema de 

gestión medioambiental basado en el papel en un procedimiento 

plenamente operativo, por lo tanto, es imperativo que todas las 

personas afiliadas a la institución de enseñanza superior 

comprendan y sean alentadas a reconocer la importancia de 

alcanzar los objetivos y metas medioambientales que les 

competen, ya sea como miembros del personal o como alumnos 

(Massolo, 2015).  

Por otra parte, deben identificarse las aptitudes y credenciales 

necesarias para alcanzar los objetivos y metas 

medioambientales, este factor debe tenerse en cuenta 

inicialmente durante el proceso de selección de personal, la 

formación de contratos y el posterior desarrollo de programas 

de formación para los alumnos de la institución, además, debe 

hacerse hincapié en garantizar que todo el profesorado y los 

estudiantes reciban la formación adecuada para cumplir la 

política, los objetivos y las metas medioambientales declarados 

y establecidos en la planificación (Massolo, 2015).  

Esto implica que los miembros de la institución no sólo deben 

ser alentados, formados y motivados para desempeñar sus 

funciones con eficacia, sino también informados de las 
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consecuencias medioambientales que pueden derivarse de una 

ejecución incorrecta de sus actividades. 

2.2.1.2.3. Control  

Con el fin de mejorar lo que se pretendía inicialmente, el 

seguimiento refuerza la aplicación de los nuevos procesos 

desarrollados, contribuyendo así a la optimización de la gestión 

medioambiental, la evaluación de estos procesos se realiza mediante la 

observación sobre el terreno, de este modo, se identifican los puntos 

fuertes y las limitaciones mediante evaluaciones (Vicente 2020). 

Durante esta fase, se evalúa la exactitud de la ejecución de las 

actividades programadas, en este sentido, las auditorías 

medioambientales pueden considerarse un instrumento 

excepcionalmente valioso para la evaluación y la regulación (Massolo, 

2015).  

En consecuencia, los resultados adquiridos deben informar la 

formulación de medidas correctivas y el progreso continuo, es 

imperativo especificar cuándo deben aplicarse las medidas correctoras, 

quién debe responder y qué acciones deben considerarse para 

desarrollar soluciones eficaces (Massolo, 2015). 

Sobre la base de lo anterior, se puede concluir que las auditorías 

medioambientales sirven de base para el control y la verificación, 

identificando las deficiencias en la política y el programa 

medioambientales aplicados, de modo que se puedan adoptar las 

recomendaciones y medidas correctivas necesarias para garantizar la 

mejora continua (Massolo, 2015). 

a) Seguimiento y Medición  

La organización debe establecer y mantener todos los 

procedimientos documentados necesarios para el seguimiento y 
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la medición rutinarios de sus operaciones y actividades 

ambientalmente significativas(Valdés, et. al, 2016).  

Esto requiere la documentación de los datos de 

seguimiento del rendimiento, los controles operativos 

pertinentes y el cumplimiento de los objetivos y metas 

medioambientales de la organización, además, es imperativo 

que la organización establezca y mantenga un protocolo 

formalizado para la evaluación rutinaria del cumplimiento de las 

leyes y reglamentos medioambientales pertinentes (Valdés, et. 

al, 2016).  

En consecuencia, es necesario establecer 

procedimientos que especifiquen cómo medir y verificar el 

cumplimiento de las especificaciones, incluidas, entre otras, las 

siguientes: el cumplimiento de los controles operativos 

predefinidos, los requisitos legales medioambientales 

aplicables, los objetivos y metas previstos y los compromisos 

voluntarios de la organización. Además, es imprescindible 

controlar y medir elementos específicos (Valdés, et. al, 2016). 

Las facetas ambientales del establecimiento, abarcando 

sus instalaciones, actividades y servicios, junto con los impactos 

destacables que hayan sido identificados y documentados. 

También se incluyen los atributos y los compromisos 

relacionados con estos impactos, como la utilización de 

combustible, electricidad y agua, entre otros efectos asociados a 

las operaciones de la institución (Valdés, et. al, 2016). 

La coherencia con las obligaciones legales se confirma 

mediante la realización de auditorías rutinarias del sistema de 

gestión medioambiental, sin embargo, dado que la mayoría de 

las auditorías internas se realizan anualmente, es imprescindible 
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llevar a cabo una verificación documental al menos cada seis 

meses para comprobar si se han obtenido los resultados 

previstos (Valdés, et. al, 2016).  

El Programa de Gestión Medioambiental y los objetivos y metas 

medioambientales, por ejemplo, si la organización establece el 

objetivo de alcanzar una disminución del 20% en el consumo de 

agua con respecto al estado actual, el seguimiento de la 

consecución de este objetivo requerirá la implantación de 

sistemas de control y medición del consumo de agua, del mismo 

modo, las evaluaciones del cumplimiento del programa deben 

realizarse a intervalos razonables a lo largo de la duración de 

cada objetivo (Valdés, et. al, 2016). 

b) No conformidad, acción correctora y acción preventiva 

Según la norma ISO 14001 de 2015, Las no 

conformidades medioambientales pueden clasificarse en tres 

categorías: incumplimiento específico de las obligaciones 

legales (relativas a un parámetro de vertido); incumplimiento de 

las propias normas (como no proporcionar al personal pertinente 

la formación requerida); o incumplimiento del sistema de 

gestión medioambiental establecido por la organización (como 

no separar los papeles en una oficina concreta, lo que contradice 

las directrices voluntarias establecidas por la organización) (Da 

Fonseca, 2015). 

Por lo tanto, es imperativo que la organización 

establezca y mantenga protocolos vigentes que delimiten la 

responsabilidad y la jurisdicción para supervisar e investigar los 

casos de incumplimiento mediante la aplicación de medidas 

correctivas y preventivas, así como para iniciar y concluir las 
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acciones correctivas y preventivas correspondientes (Da 

Fonseca, 2015). 

Con base en lo anterior, se puede afirmar que la acción 

correctiva debe abarcar medidas rápidas para mejorar el 

cumplimiento con el fin de rectificar la no conformidad, evitar 

su recurrencia, evaluar la eficacia de las medidas anteriores, 

evaluar y mitigar los impactos ambientales y prevenir su 

recurrencia (Da Fonseca, 2015). 

2.2.2. Conciencia ambiental 

2.2.2.1. Definición 

La conciencia ambiental es la comprensión que los individuos 

tienen de sí mismos y de su entorno, considerando que el medio ambiente 

es un conjunto de valores naturales, sociales y culturales que repercuten en 

las generaciones presentes y futuras, en consecuencia, abarca todos los 

objetos, tanto vivos como no vivos, incluyendo el aire, el agua, el suelo y 

los organismos vivos, así como la interacción entre ellos (Avedaño, et. al, 

2011). 

La conciencia ambiental como las actitudes concomitantes que los 

individuos cultivan para contribuir a la preservación y al progreso 

sostenible del medio ambiente, beneficiando así a la sociedad en su 

conjunto, cabe señalar que las modificaciones del comportamiento de la 

sociedad también repercuten en la mitigación de la degradación del 

planeta, la conciencia medioambiental debe manifestarse a través de 

actividades que faciliten la interacción del público en general con el mundo 

natural (Ramos & Sánchez, 2013). 

En el contexto de este estudio, la conciencia medioambiental puede 

definirse como un conjunto de actitudes individuales encaminadas a 

mitigar la degradación de la Tierra causada por las actividades humanas. 
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2.2.2.2. Dimensiones de la conciencia ambiental 

2.2.2.2.1. Cognitiva 

El aspecto cognitivo de la conciencia medioambiental implica la 

asimilación de conocimientos a través de la percepción de datos 

medioambientales, este conocimiento se compone de varios elementos, 

entre los que se incluyen el razonamiento, la resolución de problemas, 

el pensamiento, el lenguaje y la memoria, estos componentes forman 

parte integrante del crecimiento intelectual y de las capacidades 

experienciales de los individuos  (Gonzales, 1999). 

La alfabetización medioambiental se refiere a la comprensión y 

concienciación de un individuo sobre los diversos problemas 

medioambientales que afectan tanto a la sociedad como al entorno 

natural en general  (Gonzales, 1999). 

La dimensión cognitiva de este estudio consistirá en los conocimientos 

y/o habilidades que los alumnos deberán adquirir, además de los 

enfoques para aplicar el respeto, el cuidado y la conservación del medio 

ambiente  (Gonzales, 1999). 

2.2.2.2.2. Afectiva 

La educación ambiental afectiva abarca el compromiso social, la 

dedicación humana al medio ambiente y las diversas interconexiones 

que existen entre la humanidad y el cosmos, en consecuencia, sugiere 

un enfoque educativo que vaya más allá de la mera prevención y 

resolución de los problemas medioambientales, fomentando la 

contemplación, la acción y la introspección respecto a los factores 

subyacentes que contribuyen a tales desafíos (Gonzales, 1999). 

Requiere el desarrollo de una pedagogía interactiva a través de 

la educación ambiental que haga hincapié en el comportamiento 

responsable de la sociedad, empezando por educar a los individuos sobre 
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la necesidad de adquirir nuevas actitudes y competencias ambientales 

que les permitan interactuar activamente con los mundos natural y 

social; en otras palabras, una educación centrada en el medio ambiente  

(Gonzales, 1999). 

El aspecto afectivo de la conciencia medioambiental engloba los 

sentimientos relativos al estado y la condición del medio ambiente, se 

divide en dos componentes distintos: la sensibilidad medioambiental, 

que se refiere a la percepción, la urgencia y la preocupación por los 

problemas medioambientales; y la exploración de la afinidad emocional 

o el sentimiento de conexión con los principios proambientales  

(Gonzales, 1999). 

2.2.2.2.3. Conativa 

La dimensión conativa se refiere a la manera en que el instructor 

emplea el lenguaje para provocar una reacción o acción en los alumnos, 

esta dimensión puede manifestarse en dos niveles distintos: superficial 

y profundo  (Gonzales, 1999).  

La dimensión conativa se caracteriza por la inclinación del individuo a 

comportarse de acuerdo con normas ecológicas específicas, lo que se 

traduce en la aprobación de prohibiciones, sanciones y restricciones a 

diversas prácticas perjudiciales para el medio ambiente  (Gonzales, 

1999). 

2.2.2.2.4. Activa 

La acción medioambiental, según se basa en la relación de cada 

uno con el entorno; por lo tanto, implica adquirir las habilidades para 

coexistir y operar armoniosamente con la sociedad, los entornos sirven 

de conducto para una convivencia intrincada y recíproca (Gonzales, 

1999). 
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La dimensión activa abarca tanto el aspecto individual como el 

colectivo, el aspecto individual consiste en comportamientos 

individuales como el ahorro de energía y el reciclaje de residuos, 

mientras que el aspecto colectivo comprende comportamientos públicos 

que demuestran apoyo a la protección y defensa del medio ambiente, 

entre otras cosas  (Gonzales, 1999). 

2.2.2.3. Etapas 

Según Cano y Meira (2009), la conciencia ambiental progresa a través 

de las siguientes seis etapas: motivación, conocimiento, interacción, 

experimentación, capacidades desarrolladas, compromiso y valoración, 

actitud voluntaria y participación. 

a. Sensibilización - Motivación: En esta fase se desarrolla una actitud 

positiva hacia el entorno, que es crucial para el proceso de 

aprendizaje, la adquisición de esta perspectiva implica, entre otras 

cosas, la observación de actividades y paisajes que susciten la 

indagación, incitando así nuevas sensaciones y emociones, con la 

intención de aumentar la conciencia respecto a los atributos y 

requisitos medioambientales observados (Cano & Meira, 2009). 

b. Adquisición de conocimientos: Esta fase implica la adquisición de 

información y nuevos conocimientos sobre el entorno inmediato, se 

recomienda comenzar por los sucesos cercanos y, posteriormente, 

ampliar el alcance para incluir sucesos lejanos (Cano & Meira, 

2009). 

c. Experimentación-Interacción: Durante esta fase, se adquiere más 

experiencia en el entorno mediante, entre otras cosas, la obtención 

de nuevos conocimientos para la resolución de problemas y la 

adquisición de experiencia práctica o de grupo en el entorno (Cano 

& Meira, 2009). 
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d. Desarrollo de capacidades: Durante esta fase, se perfeccionan 

diversos enfoques para aprender, hacer y vivir; estas competencias 

consisten en la pericia para recopilar información, el desarrollo de 

hipótesis, el desarrollo de habilidades y la capacidad para defender 

y valorar la biodiversidad cultural (Cano & Meira, 2009). 

e. Compromiso y valoración: Una fase que fomenta la participación y 

el compromiso a la vez que cultiva una mentalidad crítica, anima a 

los individuos a realizar contribuciones y, en última instancia, 

establece una dedicación a la transformación del medio ambiente 

(Cano & Meira, 2009). 

f. Actitud voluntaria y participación: Concluye el proceso poniendo en 

práctica los compromisos y actitudes desarrollados en las fases 

anteriores (Cano & Meira, 2009). 

2.2.2.4. Objetivos de la conciencia ambiental 

A continuación, se exponen los objetivos declarados de la 

concienciación medioambiental: 

Sensibilización: Ayudar a las organizaciones sociales y a los 

individuos a desarrollar una mayor sensibilidad y comprensión del 

medio ambiente y sus problemas asociados  (Cano & Meira, 2009).  

La finalidad del conocimiento es ayudar a los individuos y a los 

grupos sociales a desarrollar una comprensión fundamental del medio 

ambiente, sus problemas asociados y la presencia y función de la 

humanidad en él, lo que conlleva una obligación importante  (Cano & 

Meira, 2009).  

Actitudes: Fomentar el desarrollo de valores sociales y una 

profunda preocupación por el medio ambiente entre los individuos y las 

organizaciones sociales, motivándoles así a comprometerse activamente 

en los esfuerzos para salvaguardarlo y mejorarlo  (Cano & Meira, 2009).  
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Ayudar a las organizaciones sociales y a los individuos a adquirir 

las capacidades necesarias para resolver los problemas 

medioambientales  (Cano & Meira, 2009).  

Capacidad de evaluación: Ayudar a las organizaciones sociales 

y a los individuos a evaluar los programas y las medidas de educación 

ambiental desde las perspectivas de la ecología, la política, la sociedad, 

la estética y la educación  (Cano & Meira, 2009).  

Este esfuerzo ayudará a los colectivos sociales y a los individuos a 

cultivar un sentido de la responsabilidad y de la conciencia respecto a la 

naturaleza crítica de las cuestiones medioambientales, garantizando así 

la aplicación de medidas adecuadas  (Cano & Meira, 2009). 

2.2.2.5. Actividades para desarrollar una conciencia ambiental 

Benito (2016) propone una serie de actividades de desarrollo 

progresivo que se pueden poner en práctica para fomentar la conciencia 

ambiental entre el alumnado y los educadores en general. Las 

actividades son las siguientes: 

- Actividades de aprendizaje de dinámicas ambientales: La 

comprensión de los entresijos del medio ambiente y la 

interacción entre los seres humanos y el medio ambiente son 

componentes fundamentales de la comprensión de la dinámica 

ambiental (Benito, 2016). 

- Actividades de participación ciudadana: El objetivo es instruir a 

los jóvenes sobre la importancia de comprometerse con su 

comunidad local para idear soluciones, elaborar estrategias de 

actuación en respuesta a problemas emergentes y aplicar 

enfoques participativos, todo lo cual fomenta la gestión 

medioambiental (Benito, 2016). 
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- Actividades destinadas a fomentar la salud integral: Estas 

actividades enseñan y abordan la necesidad de coexistir 

armoniosamente con el medio ambiente, abarcando tanto los 

componentes internos como externos del «yo», así como la 

fauna, la flora, los bosques, las sábanas, las masas de agua y los 

suelos (Benito, 2016). 

- Actividades para el desarrollo de valores medioambientales: 

Estas actividades pretenden fomentar el crecimiento de una 

conciencia estética y ética a nivel local y global, que sea 

consciente de sí misma y participe en interacciones respetuosas 

con las diversas formas de vida que coexisten en el medio 

ambiente (Benito, 2016). 

2.2.2.6. Estrategias de la conciencia ambiental 

Para garantizar el éxito de la aplicación de los programas de 

educación ambiental y la consecución efectiva de sus objetivos, se 

recomienda aplicar las estrategias siguientes:  

Coordinación Interinstitucional e Intersectorial: Para que la 

gestión ambiental incorpore un componente dinámico, innovador, eficaz 

y eficiente en el proceso de educación ambiental, es imprescindible la 

colaboración de las organizaciones de la sociedad civil y de los diversos 

sectores (tanto públicos como privados) comprometidos con la temática 

ambiental, esto con el fin de que las entidades estatales y las 

organizaciones no gubernamentales puedan llevar a cabo estos procesos 

de capacitación de manera expedita (Benito, 2016). 

Inclusión de la Educación Ambiental: A lo largo de la educación 

formal e informal, esto se logra para que la dimensión ambiental pueda 

ser incorporada en los currículos de la educación primaria, secundaria y 

terciaria, las iniciativas de educación ambiental deben ser 
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implementadas en la educación no formal por las diversas 

organizaciones que operan con objetivos ambientales (Benito, 2016). 

Para cultivar una conciencia ambiental, es fundamental 

establecer la ética y la educación ambiental como procesos 

indispensables, al integrar estos procesos, se inculcan principios y 

valores en los comportamientos que inspiran autodeterminación y 

confianza, lo que en última instancia conduce a la conservación y mejora 

del medio ambiente y sus recursos (Benito, 2016).  

Es imperativo establecer y cultivar una ética ambiental junto con una 

educación ambiental que facilite lo siguiente: la toma de conciencia, el 

análisis de los valores contemporáneos, la participación responsable, el 

conocimiento de los modelos de intervención, la toma de decisiones, la 

elaboración, gestión y ejecución de proyectos, el acuerdo con los demás 

autores y la adhesión a los principios de equidad social y solidaridad 

mundial (Benito, 2016). 

2.2.2.7. Factores que influyen en la conciencia ambiental 

La conciencia medioambiental viene determinada esencialmente por las 

siguientes variables: edad, sexo, posición socioeconómica, lugar de 

residencia y capacidad cognitiva (Acebal, 2010).  

Actitudes medioambientales: Investigaciones recientes indican que los 

jóvenes tienen opiniones favorables con respecto al medio ambiente. 

Mientras que algunos estudios sugieren que las mujeres se preocupan 

más por las cuestiones medioambientales, otros indican lo contrario 

(Acebal, 2010).  

El estatus socioeconómico influye en las actitudes medioambientales: 

los individuos con un estatus socioeconómico más alto son más 

conscientes del impacto que tienen en el medio ambiente, mientras que 

los de estatus más bajo se preocupan menos, el entorno residencial 

complica aún más la cuestión (Acebal, 2010). 
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2.2.2.8. Importancia de la conciencia ambiental 

El avance de este empeño es vital tanto para el bienestar humano 

como para la sostenibilidad de nuestro planeta, es fundamental que 

sigamos siendo conscientes de las consecuencias de nuestros actos para 

el medio ambiente y la biodiversidad, habida cuenta del continuo 

aumento de la población mundial y del agotamiento de los recursos 

naturales, Esta capacidad nos exige aplicar medidas para reducir 

nuestras emisiones de carbono y minimizar la producción de residuos, 

Además, implica reconocer la magnitud de los esfuerzos de 

preservación de los ecosistemas y las especies, junto con el imperativo 

de salvaguardar la eficiencia del aire, el agua y el suelo (Alfaro, 2018). 

Puede tener beneficios económicos y sociales, además de 

medioambientales, Adoptar prácticas de producción y consumo 

sostenibles, por ejemplo, puede aumentar la eficiencia y reducir los 

gastos a largo plazo, Al disminuir la exposición a los contaminantes, 

también puede mejorar la salud y el bienestar de las comunidades y las 

personas, mejorando así la existencia de todos los seres vivos (Alfaro, 

2018).  

Para promover la sostenibilidad y garantizar un futuro saludable a 

nuestro planeta y a las generaciones venideras, la conciencia 

medioambiental es vital, La promoción de la conciencia 

medioambiental debe impregnar todos los espacios habitados, incluidas 

las residencias, las escuelas, los lugares de trabajo, etc, Entre las 

estrategias clave para salvaguardar el medio ambiente figuran el 

fomento de una ciudadanía responsable y el compromiso de aprender 

prácticas adecuadas de reciclaje, conservar el agua y la electricidad, 

utilizar electrodomésticos de bajo consumo, mantener parques y 

espacios verdes, plantar árboles, implicar a los niños en actividades 

medioambientales, seleccionar productos ecológicos y animar a los 

vecinos a participar en iniciativas medioambientales (Alfaro, 2018). 
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2.2.2.9. Importancia de la conciencia ambiental 

Es imperativo que reconozcamos la estrecha relación entre el 

término «conciencia ambiental» y «educación ambiental», que es una 

herramienta fundamental para la mejora de las sociedades (Baltazar, 

2007).  

La educación ambiental no debe limitarse a la reflexión 

filosófica y teórica, sino que debe abarcar la promoción de soluciones 

alternativas, la sensibilización de los individuos y el desarrollo de 

acciones concretas que promuevan la resolución de los problemas 

ambientales, a partir de modelos participativos (Baltazar, 2007).  

En 1994, la UNESCO afirmó que la educación ambiental es una 

educación complementaria y de profundización que pretende recoger 

los aspectos potencialmente relevantes para el medio ambiente de 

diferentes sectores profesionales y destacar su significado estructural e 

histórico, prueba de ello es que las naciones más poderosas de la 

creación, así como las que más contaminan el medio ambiente, se han 

reunido para debatir el tema (Baltazar, 2007).  

Además, reconoció que las reformas del sector educativo no han 

considerado adecuadamente la educación ambiental. Los expertos en 

mejora sostenible y manuales medioambientales son formados por 

universidades y ONG locales comprometidas con la conservación 

(Baltazar, 2007). 

La educación ambiental nos instruye en la reflexión crítica sobre 

el potencial de nuestros hábitos y costumbres para contribuir a la 

degradación de nuestras condiciones ambientales, bajo esta premisa, la 

educación ambiental es una solución viable para el desarrollo de una 

conciencia ambiental ante la problemática ambiental (Baltazar, 2007). 

La capacidad de tomar decisiones y establecer un código de 

conducta en relación con la calidad ambiental es un componente de la 
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educación ambiental, del mismo modo, la conciencia medioambiental 

debe trascender la mera moda y convertirse en un principio fundamental 

de la formación y la convivencia de la población, la degradación de 

nuestro planeta se acelera a un ritmo alarmante, en consecuencia, es 

imperativo que la población esté informada de los retos a los que nos 

enfrentamos actualmente a través de la educación ambiental (Baltazar, 

2007).  

Es necesaria una solución pronta y rápida, pero no se conseguirá 

a menos que se ponga en marcha un programa urgente de educación 

ambiental, este programa debe tener objetivos educativos integrales y 

multidisciplinarios, aplicarse a toda la población e implementarse en las 

escuelas con métodos globales, esto dará al problema la verdadera 

importancia que merece, ya que en la actualidad, los fenómenos 

medioambientales constituyen una preocupación importante para la 

población en general (Baltazar, 2007). 

En la actualidad, el deterioro de los ecosistemas, agravado por 

fenómenos naturales como inundaciones y sequías, se traduce en 

escasez de alimentos, pérdida de patrimonio para miles de familias y un 

perpetuo desequilibrio social, esta situación complica aún más la tarea 

de promover la conciencia medioambiental, ya que el individuo se ve 

obligado a acabar con la fortuna para satisfacer sus necesidades 

inmediatas, por ello, es imperativo ofrecer una educación ambiental 

adecuada (Baltazar, 2007).  

La educación ambiental, tal y como se entiende en la actualidad, 

puede y debe ser un factor estratégico que incida en el modelo de 

desarrollo establecido para reorientarlo hacia la equidad y la 

sostenibilidad (Baltazar, 2007). 

Puede parecer un objetivo lejano abogar por una economía 

verde que promueva el consumo y los productos sostenibles, sin 
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embargo, a medida que contemplemos los efectos perjudiciales de 

nuestras acciones sobre el medio ambiente, los ecosistemas y la salud 

humana, podremos promover de forma más eficaz un consumo racional 

e inteligente en la sociedad (Baltazar, 2007). 

2.3. Formulación de las hipótesis 

2.3.1. Hipótesis general 

El nivel de relación entre la gestión y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, es positivo 

y significativo. 

2.3.2. Hipótesis específicas 

¶ El nivel de relación entre la planificación y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, es 

positivo y significativo. 

¶ El nivel de relación entre la ejecución y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, es 

positivo y significativo. 

¶ El nivel de relación entre el control y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, es 

positivo y significativo. 

2.4. Definición de términos 

A. Conciencia. es el conocimiento que un ser humano tiene de sus 

pensamientos, sentimientos y actos, también se puede definir como el 

sentido del deber, sobre la reflexión de la conducta, el cual perite al 

ser humano la capacidad de saber lo que está bien y lo que está mal 

(Basterra y Peralta, 2014). 
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B. Conservación Ambiental. Es la acción y efecto de mantener, cuidar 

y defender el medio ambiente para prolongar la vida y disponibilidad 

de los recursos naturales y así garantizar la sobrevivencia de los seres 

humanos, la flora y la fauna en general (Gomera, 2008). 

C. Contaminación. Es introducir una sustancia dañina de alguna u otra 

forma, la cual cambia las condiciones del medio desequilibrando el 

ecosistema del lugar (Gonzales, 1999). 

D. Contaminación Ambiental. Es la presencia de sustancias dañinas 

para los seres vivos que interrumpen su medio de hábitat tales como 

los el agua, suelo y aire (Pasek, 2004). 

E. Ecología. Es una rama de la ciencia que estudia la relación e 

interacción de los seres vivos con el ambiente en el que habitan, 

asegurando la distribución equitativa de los recursos naturales (Pasek, 

2004). 

F. Habilidad. Es la capacidad de un ser humano para desempeñar de 

forma correcta y con total facilidad una actividad determinada, se trata 

de una aptitud específica para una actividad ya sea de carácter físico, 

mental o social (Avedaño, Galindo, y Angulo, 2011). 

G. Participación. Es el acto de involucrarse en distintos tipos de 

actividades de forma activa e inmediata con la finalidad de 

relacionarse, brindar apoyo, generar vínculos sociales, entre otros 

(Mendoza, 2011) 

H. Preservación. Es aquella acción de preservar, cuidar, amparar o 

defender algo con anticipación a fin de evitar algún perjuicio o 

deterioro, por tanto, se puede desarrollar en distintos ámbitos y en 

distintas formas (Mendoza, 2011). 
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2.5. Identificación de variables 

Primera variable: Gestión ambiental 

Segunda variable: Conciencia ambiental 
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2.6. Operacionalización de variables 

Tabla 1. 

Operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala Fuente 

Gestión 

ambiental 

Es el conjunto de acciones y estrategias 

mediante las cuales se organizan las actividades 

antrópicas que influyen sobre el ambiente con 

el fin de lograr una adecuada calidad de vida 

previniendo o mitigando los problemas 

ambientales Massolo (2015). 

Para la variable de la 

gestión ambiental se 

evaluó en función a las 

dimensiones de la 

planificación, ejecución y 

control ambiental. 

Planificación 
Documentos de trabajo 

Metas institucionales 

Escala Likert Primaria 

Ejecución 

Responsabilidad 

Cumplimiento de funciones 

Actividades 

Control 
Seguimiento 

Mejora continua 

Conciencia 

ambiental 

Concepto de conciencia ambiental, entendida 

como el conjunto de percepciones, opiniones y 

conocimientos acerca del medio ambiente, así 

como de disposiciones y acciones (individuales 

y colectivas) relacionadas con la protección y 

mejora de los problemas ambientales. (Jiménez 

& Lafuente 2006) 

Se evaluó en función a las 

dimensiones cognitivas, 

afectivas, conativas y 

activas de la conciencia 

ambiental. 

Cognitiva 

Grado de información en 

problemas ambientales 

Conocimiento en temas 

ambientales 

Escala Likert Primaria 

Afectiva 

Sensibilidad ambiental 

Adhesión a valores 

proambientales 

Conativa 

Percepción personal 

Disposición a realizar 

conductas ambientales 

Activa 

Realizar comportamiento 

colectivos e individuales 

Realizar comportamientos 

que modifiquen su estilo de 

vida 
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN  

3.1. Tipo de la investigación   

Carrasco (2015), el propósito practico e inmediato que tiene la 

investigación aplicada hace que se distinga de las demás, a través de esta se 

realizan las investigaciones para poder actuar, convertir, o producir cambios 

en los determinados sectores reales que se requiere aplicar la investigación. 

Esta investigación es aplicada, por lo cual usaremos las sapiencias 

obtenidas para aplicaran métodos necesarios en la obtención de los objetivos 

planteados, generando así un impacto positivo dentro de los trabajadores de 

la Universidad Nacional de Huancavelica. 

3.2. Nivel de investigación 

La investigación correlacional tiene como finalidad establecer 

niveles de relación que existen entre las variables que se presentan dentro 

del trabajo de investigación, primeramente, midiendo las variables mediante 

la prueba de hipótesis correlacionales y aplicando técnicas estadísticas en 

las cuales se estimara el nivel de correlación. (Fidias, 2012). 

Esta investigación se asentará en el nivel correlacional, 

determinando de esta manera el nivel de correlación que existe entre la 

gestión ambiental y la conciencia ambiental. 
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3.3. Métodos de investigación  

3.3.1. Método general 

El método científico es aquel proceso sistemático donde se aplica la 

investigación al estudio y conocimiento de los fenómenos y aconteceres que 

se dan en la realidad con el propósito de describirlos, explicarlos, definirlos 

y preverlos en un determinado momento y contexto. (Carrasco, 2015, pág. 

35). 

3.3.2. Método especifico 

El método hipotético deductivo está fundamentado como el 

recorrido lógico para encontrar alternativas correctas en la solución de un 

problema, esto a través de la formulación de hipótesis como posibles 

respuestas al problema. (Mejia, 2005, pág. 27). 

Para esta investigación se usará el método hipotético deductivo, 

planteando hipótesis a través del conocimiento adquirido, buscando así que 

estas sean una alternativa de respuesta a nuestro problema. 

3.4. Diseño de investigación  

Para el desarrollo de la investigación se aplicará un diseño no 

experimental ï de corte transversal, la que conoce como aquella 

investigación en la que no se manipulará la variable de investigación, lo que 

se requiere es que se desarrolle  (Hernández, Fernández, & Baptista, 2014, 

pág. 142).  
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M:    Muestra  

O1:   Variable 1: Gestión ambiental 

O2:   Variable 2: Conciencia ambiental 

r:       Relación entre las variables 

3.5. Población, muestra y muestreo 

3.5.1. Población 

La investigación busca no solo ser aplicable a un caso, sino que se 

aplique a varios casos que tengan similitudes, en tal caso la investigación 

opta por tener como intención el estudio de un conjunto cuantioso de 

objetos, individuos y hasta documentos, a todo este conjunto se le denomina 

población. (Fidias, 2012) 

Para el desarrollo de la investigación se tomará en cuenta a un total 

de 189 trabajadores que laboran en las instalaciones de la Universidad 

Nacional de Huancavelica. 

3.5.2. Muestra 

Dentro de la población existe un subgrupo representativo, que fue 

definido y delimitado con precisión, del cual se recolectan antecedentes, 

datos, información y otros, este sub grupo tiene la denominación de muestra. 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2014). 

La investigación estará conformada por 67 trabajadores de las 

diferentes áreas de la Universidad Nacional de Huancavelica.   
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3.5.3. Muestreo 

El muestreo que se utilizará será el probabilístico aleatorio simple, 

el que consiste en realizar una muestra más exacta de la población por ser 

mayor a 50 (Hernández, Fernández, & Baptista, 2014).    

La fórmula que se debe emplear para obtener nuestro tamaño 

muestral que represente a la población es la siguiente: 

ὲ
ὤ ὴzz ήz ὔ

Ὁ ᶻὔ ρ ὤ ὴzz ή
 

Donde: 

Z: Nivel de confianza 

n: Tamaño de muestra 

P: Variabilidad positiva 

q: Variabilidad negativa 

E: El error para las muestras finitas 

n = 67 trabajadores 

3.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.6.1. Técnicas  

Se refiere a los procesos e instrumentos que se ejecutan para obtener 

conocimiento respecto a un tema en específico, a través de encuestas, 

entrevistas, observaciones y todo aquello que pueda derivar de estas. 

(Moron, 2015, pág. 3) 
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La investigación tendrá como técnica a la encuesta, la que servirá 

para la recopilación de los datos, en función a las variables de investigación. 

La técnica de la encuesta nos ofrecerá, proporcionará datos que son 

recolectados de los sujetos dentro de la población, los cuales son 

denominados como la muestra, en estos datos se estimaran opiniones, 

puntos de vista, entre otros aspectos que han sido recopilados al usar 

métodos para poder obtenerlos, este tipo de técnica es el más usado por los 

investigadores. (Niño, 2011, pág. 63). 

La encuesta es la técnica más apropiada para este trabajo de 

investigación ya que nos ayuda a recopilar la información desde una fuente 

primaria. 

3.6.2. Instrumentos  

Se le define como el conglomerado de interrogantes que se han 

preparado de manera cuidadosa sobre los acontecimientos y características 

que le interesan a un investigador, la cual será resuelto por la población. 

(Moron, 2015, pág. 13). 

Dentro de este cuestionario se formulan preguntas que están 

estructuradas de manera ordenada, para el recojo de información este es el 

instrumento más adecuado, por lo cual su elaboración requiere de esfuerzo 

y tiempo, ya que de esta depende la evaluación y resultados que arrojen las 

indagaciones que se hagan respecto a las inquietudes que se puedan tener. 

(Niño, 2011, pág. 89). 

Para la presente investigación se contará con un cuestionario el 

cual se encontrará elaborado a partir de las dimensiones e indicadores 

de cada variable de estudio. 
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3.6.3. Validez y confiabilidad 

La validez del instrumento de investigación se llevó a cabo mediante 

un juicio de expertos en el tema de investigación, así como la metodología 

de la investigación. 

El proceso de confiabilidad del instrumento se realizó mediante el 

análisis de confiabilidad Alfa de Cronbach en los que se obtuvo valores 

mayores a 0.7 tal como se muestra en la tabla. 

Tabla 2 

Análisis de confiabilidad Alfa de Cronbach 

Variable Alfa de Cronbach 

Gestión ambiental 0.81 

Conciencia ambiental 0.79 

Nota: valores hallados en el programa estadístico SPSS v. 25 

A partir de ello se pudo indicar que los instrumentos eran válidos y 

confiables por lo que se procedió a aplicar el cuestionario a cada trabajador 

que laboraba en las institución indicada.  

3.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Para realizar el procesamiento del análisis de los datos Arias (2006) 

define que en la investigación científica se emplean básicamente dos 

técnicas, la estadística descriptiva y la estadística diferencial. 

La estadística descriptiva se basa en el procesamiento de los datos 

obtenidos a partir de las técnicas e instrumentos empleados, este análisis de 

da en ciertos programas los cuales procesaran la información que se le 

proporciona, por lo general los resultados se dan en forma de gráficos y 

tablas de frecuencia los cuales ayudan a el mejor entendimiento del análisis 

que se tiene en la investigación. 
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Para la investigación presentada se utilizó la estadística descriptiva 

a fin de obtener óptimos el procesamiento que se dará en la investigación 

será mediante el programa SPSS versión 25, así mismo se tendrá una base 

de datos en Excel para facilitar el proceso de análisis de los resultados, a 

partir del análisis de los datos se presentarán los resultados por medio de 

tablas y figuras que tendrán los datos en porcentajes y frecuencias. 

La estadística inferencial es aquella técnica que se emplea con la 

finalidad de tomar ciertas decisiones partiendo del procesamiento de una 

información obtenida a partir de la población, esta estadística es muy 

importante ya que a partir del análisis inferencial se obtendrán los resultados 

y la contratación de las posibles respuestas planteadas en la investigación. 

Para la presente investigación se empleó la estadística inferencial 

debido a que se desea contrastar o rechazar las hipótesis tanto generales 

como específicas que se plantearon en la investigación. 

3.8. Descripción de la prueba de hipótesis  

Debido a que es una investigación de nivel correlacional se tienen 

solo tres opciones de estadísticos para la comprobación, de acuerdo a las 

pruebas de normalidad se comprobó si se debe usar el estadístico Rho de 

Spearman, Pearson o Tau_b de Kendall. 
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CAPÍTULO IV  

PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Presentación e interpretación de datos 

Después del procesamiento realizado a las variables del clima 

institucional y el desempeño docente en dos instituciones educativas 

particulares de la ciudad de Huancavelica se pudo obtener la información 

plasmada en los siguientes ítems. 

Cabe señalar que en el análisis descriptivo se tuvo dos tipos de 

procesamiento que fue el análisis univariable que se centró en cada una de 

las variables y dimensiones, después de ello se realizó en análisis bivariado 

donde se tuvo como prioridad establecer los niveles de relación entre ambas 

variables de estudio, así como su relación con las dimensiones indicadas 

dentro de los objetivos específicos del estudio presentado. 

4.1.1. Resultados univariados 

A partir de un análisis crítico, se puede evidenciar los datos 

esenciales obtenidos para cada variable y dimensión correspondiente. 

4.1.1.1. Resultados de la gestión ambiental 

Los resultados de la variable y dimensiones de la gestión ambiental 

obtenido a partir de la aplicación del instrumento son: 
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Tabla 3 

Resultados de la variable de la gestión ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Gestión 

ambiental 

Regular 53 79,1% 

Alto 14 20,9% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 3 

Porcentajes observados de la variable de la gestión ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la variable gestión ambiental 

evaluada en la Universidad Nacional de Huancavelica revelan que el 

79,1% de los encuestados consideran que la gestión ambiental se encuentra 

en un nivel alto, caracterizado por la planificación de actividades y 

programas, la ejecución de la evaluación de estos y el control del uso de 

instrumentos de evaluación de programas centrados en el tema ambiental, 

por el contrario, sólo un 20,9% del total de encuestados declaró que la 

gestión ambiental tiene un nivel regular. 
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Tabla 4 

Resultados de la dimensión de la planificación ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Planificación 

ambiental 

Regular 51 76,1% 

Alto 16 23,9% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 4 

Porcentajes observados de la dimensión de la planificación ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión de la planificación de la 

variable gestión ambiental evaluada en la Universidad Nacional de 

Huancavelica revelan que el 76,1% de los encuestados consideran que la 

planificación ambiental se encuentra en un nivel alto, caracterizado por el 

desarrollo de planes y programas para abordar los retos ambientales, la 

promoción de la temática ambiental como eje transversal y la propuesta de 

actividades de seguimiento en la gestión, por el contrario, sólo un 23,9% 

del total de encuestados declaró que la planificación ambiental tiene un 

nivel regular. 
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Tabla 5 

Resultados de la dimensión de la ejecución ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Ejecución 

ambiental 

Bajo 2 3,0%% 

Regular 53 79,1% 

Alto 12 17,9% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 5 

Porcentajes observados de la dimensión de la ejecución ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión ejecución de la variable 

gestión ambiental evaluada en la Universidad Nacional de Huancavelica 

revelan que el 79.1% de los encuestados consideran que la ejecución 

ambiental se encuentra en un nivel regular, caracterizado por disposición 

de recursos para la evaluación de programas y planes de proyectos en 

materia ambiental, así como la identificación, cuidado y mantenimiento de 

los espacios ecológicos dentro de la institución, por el contrario el 17.9% 

manifiestan que es de nivel alto, y sólo un 3.0% del total de encuestados 

declaró que la ejecución ambiental tiene un nivel bajo. 
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Tabla 6 

Resultados de la dimensión del control ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Control 

ambiental 

Bajo 3 4,5% 

Regular 46 68,7% 

Alto 18 26,9% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 6 

Porcentajes observados de la dimensión del control ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión control de la variable 

gestión ambiental evaluada en la Universidad Nacional de Huancavelica 

revelan que el 68.7% de los encuestados consideran que el control 

ambiental se encuentra en un nivel regular, caracterizado por disposición 

de recursos para la evaluación de programas y planes de proyectos en 

materia ambiental, así como la identificación, cuidado y mantenimiento de 

los espacios ecológicos dentro de la institución, por el contrario el 26.9% 

manifiestan que es de nivel alto, y sólo un 4.5% del total de encuestados 

declaró que el control ambiental tiene un nivel bajo. 
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4.1.1.2. Resultados de la conciencia ambiental 

Los resultados de la variable y dimensiones de la conciencia 

ambiental obtenido a partir de la aplicación del instrumento son: 

Tabla 7 

Resultados de la variable de la conciencia ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Conciencia 

ambiental 

Regular 30 44,8% 

Alto 37 55,2% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 7 
Porcentajes observados de la variable de la conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la variable conciencia ambiental 

evaluada en la Universidad Nacional de Huancavelica revelan que el 

55.2% de los encuestados consideran que la conciencia ambiental se 

encuentra en un nivel alto, caracterizado por la cognición, valores, 

predisposición, preocupación y participación a favor del ambiente, por el 

contrario, sólo un 44.8% del total de encuestados declaró que la conciencia 

ambiental tiene un nivel regular. 
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Tabla 8 

Resultados de la dimensión cognitiva de la conciencia ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Cognitiva 

Bajo 6 9,0% 

Regular 29 43,3% 

Alto 32 47,8% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 8 

Porcentajes observados de la dimensión cognitiva de la conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión cognitiva de la variable 

conciencia ambiental evaluada en la Universidad Nacional de 

Huancavelica revelan que el 47.8% de los encuestados consideran que la 

dimensión cognitiva se encuentra en un nivel alto, caracterizado por el 

conocimiento en temas referentes al ambiente y la problemática actual de 

las malas prácticas medioambientales, por el contrario el 43.3% 

manifiestan que es de nivel regular, y sólo un 9.0% del total de encuestados 

declaró que la dimensión cognitiva tiene un nivel bajo. 
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Tabla 9 

Resultados de la dimensión afectiva de la conciencia ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Afectiva 

Regular 33 49,3% 

Alto 34 50,7% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 9 

Porcentajes observados de la dimensión afectiva de la conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión afectiva de la variable 

conciencia ambiental evaluada en la Universidad Nacional de 

Huancavelica revelan que el 50.7% de los encuestados consideran que la 

dimensión afectiva se encuentra en un nivel alto, caracterizado por la 

muestra de sensibilización y preocupación por el ambiente, manifestación 

de valores culturales e interés por la conciencia de la problemática actual 

medioambiental, por el contrario el 49.3% del total de encuestados declaró 

que la dimensión afectiva tiene un nivel regular. 
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Tabla 10 

Resultados de la dimensión conativa de la conciencia ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Conativa 

Bajo 2 3,0% 

Regular 29 43,3% 

Alto 36 53,7% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 10 

Porcentajes observados de la dimensión conaitiva de la conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión conativa de la variable 

conciencia ambiental evaluada en la Universidad Nacional de 

Huancavelica revelan que el 53.7% de los encuestados consideran que la 

dimensión conativa se encuentra en un nivel alto, caracterizado por el uso 

adecuado de tachos, la predisposición a cumplir las normativas que 

reglamentan el cuidado del ambiente y la disposición en las practicas pro 

ambientales, por el contrario el 43.3% manifiestan que es de nivel regular, 

y sólo un 3.0% del total de encuestados declaró que la dimensión conativa 

tiene un nivel bajo. 
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Tabla 11 

Resultados de la dimensión activa de la conciencia ambiental 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Activa 

Bajo 10 14,9% 

Regular 40 59,7% 

Alto 17 25,4% 

Total 67 100,0% 

 

Figura 11 

Porcentajes observados de la dimensión activa de la conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

Los datos correspondientes a la dimensión activa de la variable 

conciencia ambiental evaluada en la Universidad Nacional de 

Huancavelica revelan que el 59.7% de los encuestados consideran que la 

dimensión activa se encuentra en un nivel regular, caracterizado por la 

participación en acciones en pro del ambiente, apoyo a la protección 

ambiental e impulsar campañas para defensa como cuidado del medio 

ambiente, por el contrario el 25.4% manifiestan que es de nivel alto, y sólo 

un 14.9% del total de encuestados declaró que la dimensión activa tiene un 

nivel bajo. 
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4.1.2. Resultados bivariados 

A partir de un análisis crítico, se puede evidenciar los datos 

esenciales obtenidos para la correlación de las variables y dimensiones 

correspondientes. 

4.1.2.1. Resultados relacionales de la gestión y conciencia ambiental 

Por medio del análisis unitario de cada variable se procedió al 

estudio relacional de la primera variable que es la gestión ambiental y la 

segunda variable que es la conciencia ambiental obteniendo los siguientes 

resultados: 

Tabla 12 

Resultados del análisis relacional de la gestión y conciencia ambiental 

 

Conciencia ambiental 

Total Regular Alto 

Gestión 

ambiental 

Regular 
Recuento 30 23 53 

% del total 44,8% 34,3% 79,1% 

Alto 
Recuento 0 14 14 

% del total 0,0% 20,9% 20,9% 

Total 
Recuento 30 37 67 

% del total 44,8% 55,2% 100,0% 
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Figura 12 
Porcentaje de valores entre gestión y conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

En la figura, así como tabla se presenta los valores relacionales en 

porcentajes de la variable de la gestión y conciencia ambiental donde se 

indica que en ambas variables intersecan en el valor regular con un 44.8%, 

así mismo el 79.1% de la gestión ambiental se centra en el valor regular y 

en la conciencia ambiental en el valor alto con un 55.2%, evidenciando 

que existe una relación positiva y de forma significativa entre las variables 

de estudio. 

 

4.1.2.2. Resultados relacionales de la planificación y conciencia ambiental 

Por medio del análisis unitario de cada variable se procedió al 

estudio relacional de la primera dimensión que es la planificación 

ambiental y la segunda variable que es la conciencia ambiental obteniendo 

los siguientes resultados: 
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Tabla 13 

Resultados del análisis relacional de la gestión y conciencia ambiental 

 

Conciencia ambiental 

Total Regular Alto 

Gestión 

ambiental 

Regular 
Recuento 30 21 51 

% del total 44,8% 31,3% 76,1% 

Alto 
Recuento 0 16 16 

% del total 0,0% 23,9% 23,9% 

Total 
Recuento 30 37 67 

% del total 44,8% 55,2% 100,0% 

 
 

Figura 13 
Porcentaje de valores entre planificación y conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

En la figura, así como tabla se presenta los valores relacionales en 

porcentajes de la dimensión planificación ambiental y la variable de la 

conciencia ambiental donde se indica que en ambas variables intersecan 

en el valor regular con un 44.8%, así mismo el 76.1% de la planificación 
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ambiental se centra en el valor regular y en la conciencia ambiental en el 

valor alto con un 55.2%, evidenciando que existe una relación positiva y 

de forma regular entre las variables de estudio. 

 

4.1.2.3. Resultados relacionales de la ejecución y conciencia ambiental 

Por medio del análisis unitario de cada variable se procedió al 

estudio relacional de la primera dimensión que es la planificación 

ambiental y la segunda variable que es la conciencia ambiental obteniendo 

los siguientes resultados: 

Tabla 14 

Resultados del análisis relacional de la ejecución y conciencia ambiental 

 

Conciencia ambiental 

Total Regular Alto 

Dimensión 

ejecución 

Bajo 
Recuento 2 0 2 

% del total 3,0% 0,0% 3,0% 

Regular 
Recuento 28 25 53 

% del total 41,8% 37,3% 79,1% 

Alto 
Recuento 0 12 12 

% del total 0,0% 17,9% 17,9% 

Total 
Recuento 30 37 67 

% del total 44,8% 55,2% 100,0% 
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Figura 14 
Porcentaje de valores entre ejecución y conciencia ambiental 

 

Interpretación: 

En la figura, así como tabla se presenta los valores relacionales en 

porcentajes de la dimensión ejecución ambiental y la variable de la 

conciencia ambiental donde se indica que en ambas variables intersecan 

en el valor regular con un 41.8%, así mismo el 79.1% de la ejecución 

ambiental se centra en el valor regular y en la conciencia ambiental en el 

valor alto con un 55.2%, evidenciando que existe una relación positiva y 

de forma regular entre la variable y dimensión de estudio. 

 

4.1.2.4. Resultados relacionales del control y conciencia ambiental 

Por medio del análisis unitario de cada variable se procedió al 

estudio relacional de la primera dimensión que es el control ambiental y la 

segunda variable que es la conciencia ambiental obteniendo los siguientes 

resultados: 
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Tabla 15 

Resultados del análisis relacional del control y conciencia ambiental 

 

Conciencia ambiental 

Total Regular Alto 

Dimensión 

ejecución 

Bajo 
Recuento 3 0 3 

% del total 4,5% 0,0% 4,5% 

Regular 
Recuento 23 23 46 

% del total 34,3% 34,3% 68,7% 

Alto 
Recuento 4 14 18 

% del total 6,0% 20,9% 26,9% 

Total 
Recuento 30 37 67 

% del total 44,8% 55,2% 100,0% 

 

Figura 15 

Porcentaje de valores entre control y conciencia ambiental 

 

Interpretación: 
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En la figura, así como tabla se presenta los valores relacionales en 

porcentajes de la dimensión control ambiental y la variable de la 

conciencia ambiental donde se indica que en ambas variables intersecan 

en el valor regular a alto con un 34.3%, así mismo el 68.7% del control 

ambiental se centra en el valor regular y en la conciencia ambiental en el 

valor alto con un 55.2%, evidenciando que existe una relación positiva y 

de forma regular entre la variable y dimensión de estudio. 

4.2. Discusión de resultados 

La investigación tuvo como fin determinar la relación entre la 

gestión y la conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad 

Nacional de Huancavelica, para lo cual se obtuvo que existe un vínculo 

relacional entre las variables de estudio así como la planificación ambiental, 

ejecución ambiental y control ambiental, lo cual se debe a las pocas políticas 

y programas que se establecen dentro de la institución en pro del cuidado 

ambiental y la conservación de los recursos, esto esta respaldado por el 

estudio realizado por Liñan (2020), donde obtuvo que una minoría de los 

residentes encuestados (52,4%) percibía la gestión ambiental como media, 

mientras que una minoría percibía como moderada (47,6%) y la conciencia 

ambiental como baja (39,5%), asimismo, determinó que las variables 

independientes explican el 60,4% de la varianza de la variable dependiente 

gestión ambiental, esto para la investigación cuenta como respaldo donde 

obtuvo en la prueba de hipótesis una relación de nivel moderado. 

De la misma manera se puede señalar a Falero (2021), quien obtuvo 

que el 83,9% indicó un nivel medio de gestión ambiental, el 2,5% indicó un 

nivel bajo y el 13,6% indicó un nivel alto, la dimensión socioambiental tuvo 

las siguientes proporciones: 1,3% en el nivel bajo, 75,1% en el nivel medio 

y 23,7% en el nivel alto, la cultura medioambiental constituyó la última 

dimensión con una media del 82,3% y un mínimo del 8,2%, la variable 

conciencia medioambiental recibió una puntuación baja del 3,8%, una 
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puntuación media del 81,7% y una puntuación alta del 14,5%, con respecto 

a la dimensión afectiva, el 3,5% informó de un nivel bajo, el 83,3% de un 

nivel medio y un escaso 13,2% de un nivel alto, en la dimensión cognitiva, 

el 8,5% declaró un nivel bajo, el 84,5% un nivel medio y el 6,9% un nivel 

alto, concretamente, el 5% declaró un nivel bajo y el 86,5% un nivel alto, 

en relación con la dimensión activa, sólo un 14,2% representa un nivel alto, 

mientras que un 81,4% denota un nivel medio, en conclusión, un valor de 

correlación de Pearson de 0,962 indica que las variables de gestión y 

conciencia medioambiental están significativa y positivamente 

correlacionadas, se puede denotar en la investigación que se encuentra 

respaldado por el antecedente citado bajo las condiciones relacionales de 

incentivar a la conservación y preservación de los recursos naturales y el 

medio ambiente, así mismo se considera que es fundamental la 

concientización tanto en instituciones públicas con servidores públicos 

como las educativas. 

Así mismo en cuanto a las dimensiones evaluadas se puede citar a 

Caruajulca (2021), que en cuanto a la variable de la gestión ambiental en la 

dimensión planificación el 3.6% indican un nivel bajo, el 33.3% de nivel 

medio y el 63.1% de nivel alto, en cuanto a la dimensión de la ejecución el 

7.1% señala de nivel bajo, el 34.5% de nivel medio y solo el 58.3% de nivel 

alto, finalmente en la dimensión control el 15,5% se encuentra en el nivel 

bajo, el 35.7% de nivel medio y solo el 48.8% de nivel alto, para la variable 

conciencia ambiental evaluado mediante sus dimensiones de cognitiva el 

19.8% indicaba un nivel medio y el 80.2% de nivel alto, en cuanto a la 

dimensión afectiva el 4.4% fue de nivel bajo, el 45.1% de nivel medio y solo 

el 50.5% de nivel alto, en la dimensión conativa el 30.8% señala un nivel 

medio y el 69.2% de nivel alto, finalmente en la dimensión activa el 24.2% 

de nivel medio y el 75.8% indica un nivel alto, estos resultados difieren en 

cierto grado de lo obtenido lo cual se debe principalmente a los ámbitos de 

estudio, así mismo el nivel de concientización que se brinda en la localidad 

es de nivel bajo. 
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4.3. Proceso de prueba de hipótesis 

4.3.1. Proceso de prueba de normalidad 

La variable, así como las dimensiones de estudio atravesaron en primera 

instancia por la prueba de normalidad que se midió por medio del estadístico 

Kolmogórov-Smirnov, para ello, se planteó la siguiente premisa estadística:  

Ho: La distribución de datos es normal (p>0.05) 

Ha: La distribución de datos no es normal (p<0.05) 

Tabla 16 

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones de estudio 

 

Kolmogórov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Dimensión planificación ,207 67 ,000 

Dimensión ejecución ,200 67 ,000 

Dimensión control ,174 67 ,000 

Gestión ambiental ,150 67 ,001 

Dimensión cognitiva ,144 67 ,001 

Dimensión afectiva ,129 67 ,007 

Dimensión conativa ,133 67 ,005 

Dimensión activa ,151 67 ,001 

Conciencia ambiental ,132 67 ,006 

Nota: Datos compilados del programa SPSS v.25 

Interpretación: 

De la tabla se evidencia que los valores en la significancia tanto para 

las variables como dimensiones son menores a 0.05 lo que nos conlleva a 

indicar que la distribución de datos no es normal, identificando así la 

aplicación de la prueba no paramétrica de correlación Rho de Spearman. 
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4.3.2. Proceso de prueba de hipótesis  

4.3.2.1. Prueba de hipótesis general 

Para el proceso de la prueba de hipótesis se realizó en primer lugar el 

planteamiento de la hipótesis, para proceder a la prueba no paramétrica 

para finalmente indicar la decisión estadística. 

A. Planteamiento de hipótesis 

Ho: El nivel de relación entre la gestión y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, 

es positivo y bajo. 

Ha: El nivel de relación entre la gestión y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, 

es positivo y regular. 

B. Prueba no paramétrica 

Considerando la premisa se procedió a efectuar la prueba de hipótesis 

mediante la prueba Rho de Spearman, obteniendo los siguientes datos: 

Tabla 17 
Prueba estadística Rho de Spearman para la hipotesis general 

 

Gestión 

ambiental 

Conciencia 

ambiental 

Gestión 

ambiental 

Coeficiente de 

correlación 
1 ,574 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 67 67 

Conciencia 
ambiental 

Coeficiente de 
correlación 

,574 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 67 67 

Nota: Procesado mediante el programa SPSS v. 25 

C. Decisión estadística 
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En función a lo obtenido se indica que se acepta la hipótesis alterna 

planteada con la premisa de ñEl nivel de relación entre la gestión y 

conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional 

de Huancavelica, 2023, es positivo y regularò, corroborado con una 

significancia menor al 0.05 y una correlación de Rho de Spearman de 

0.574. 

4.3.2.2. Prueba de hipótesis específica 1 

Para el proceso de la prueba de hipótesis específica 1 se realizó en primer 

lugar el planteamiento de la hipótesis, para proceder a la prueba no 

paramétrica para finalmente indicar la decisión estadística. 

A. Planteamiento de hipótesis 

Ho: El nivel de relación entre la planificación y conciencia ambiental 

en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 

2023, es positivo y bajo. 

Ha: El nivel de relación entre la planificación y conciencia ambiental 

en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 

2023, es positivo y regular. 

B. Prueba no paramétrica 

Considerando la premisa se procedió a efectuar la prueba de hipótesis 

específica 1 mediante la prueba Rho de Spearman, obteniendo los 

siguientes datos: 

Tabla 18 

Prueba estadística Rho de Spearman para la hipótesis específica 1 

 Planificación 
Conciencia 
ambiental 

Planificación 

Coeficiente de 

correlación 
1 ,519 

Sig. (bilateral)  ,000 
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N 67 67 

Conciencia 
ambiental 

Coeficiente de 
correlación 

,519 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 67 67 

Nota: Procesado mediante el programa SPSS v. 25 

C. Decisión estadística 

En función a lo obtenido se indica que se acepta la hipótesis alterna 

planteada con la premisa de ñEl nivel de relación entre la planificación 

y conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional 

de Huancavelica, 2023, es positivo y regularò, corroborado con una 

significancia menor al 0.05 y una correlación de Rho de Spearman de 

0.519. 

4.3.2.3. Prueba de hipótesis específica 2 

Para el proceso de la prueba de hipótesis específica 2 se realizó en primer 

lugar el planteamiento de la hipótesis, para proceder a la prueba no 

paramétrica para finalmente indicar la decisión estadística. 

A. Planteamiento de hipótesis 

Ho: El nivel de relación entre la ejecución y conciencia ambiental en 

los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 

2023, es positivo y bajo. 

Ha: El nivel de relación entre la ejecución y conciencia ambiental en 

los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 

2023, es positivo y regular. 

B. Prueba no paramétrica 

Considerando la premisa se procedió a efectuar la prueba de hipótesis 

específica 2 mediante la prueba Rho de Spearman, obteniendo los 

siguientes datos: 
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Tabla 19 

Prueba estadística Rho de Spearman para la hipotesis específica 2 

 Ejecución 
Conciencia 
ambiental 

Ejecución 

Coeficiente de 
correlación 

1 ,606 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 67 67 

Conciencia 
ambiental 

Coeficiente de 

correlación 
,606 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 67 67 

Nota: Procesado mediante el programa SPSS v. 25 

C. Decisión estadística 

En función a lo obtenido se indica que se acepta la hipótesis alterna 

planteada con la premisa de ñEl nivel de relaci·n entre la ejecuci·n y 

conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional 

de Huancavelica, 2023, es positivo y regularò, corroborado con una 

significancia menor al 0.05 y una correlación de Rho de Spearman de 

0.606. 

4.3.2.4. Prueba de hipótesis específica 3 

Para el proceso de la prueba de hipótesis específica 3 se realizó en primer 

lugar el planteamiento de la hipótesis, para proceder a la prueba no 

paramétrica para finalmente indicar la decisión estadística. 

D. Planteamiento de hipótesis 

Ho: El nivel de relación entre el control y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, 

es positivo y bajo. 
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Ha: El nivel de relación entre el control y conciencia ambiental en los 

trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 2023, 

es positivo y regular. 

E. Prueba no paramétrica 

Considerando la premisa se procedió a efectuar la prueba de hipótesis 

específica 3 mediante la prueba Rho de Spearman, obteniendo los 

siguientes datos: 

Tabla 20 

Prueba estadística Rho de Spearman para la hipotesis específica 3 

 Control 
Conciencia 
ambiental 

Control 

Coeficiente de 
correlación 

1 ,511 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 67 67 

Conciencia 

ambiental 

Coeficiente de 
correlación 

,511 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 67 67 

Nota: Procesado mediante el programa SPSS v. 25 

F. Decisión estadística 

En función a lo obtenido se indica que se acepta la hipótesis alterna 

planteada con la premisa de ñEl nivel de relaci·n entre el control y 

conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional 

de Huancavelica, 2023, es positivo y regularò, corroborado con una 

significancia menor al 0.05 y una correlación de Rho de Spearman de 

0.511. 
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Conclusiones 

¶ La investigación arroja que existe una relación positiva pero regular entre la 

gestión ambiental y la conciencia ambiental evaluado en los administrativos 

de la Universidad Nacional de Huancavelica, lo cual es corroborado con un 

valor correlacional no paramétrico Rho de Spearman de 0.574 y el porcentaje 

relacional de 44.8%. 

¶ Así mismo se puede mencionar que la dimensión de la planificación 

ambiental se encuentra relacionado de forma regular o moderada con la 

conciencia ambiental de la Universidad Nacional de Huancavelica que fue 

identificada mediante la prueba estadístico Rho de Spearman donde se obtuvo 

un nivel de significancia de 0.000 y un valor relacional de entre 0.4 a 0.7. 

¶ De la misma manera se puede señalar que mediante la percepción de los 

trabajadores de la parte administrativa de la Universidad Nacional de 

Huancavelica la ejecución ambiental se relaciona de forma positiva pero 

moderada con la conciencia ambiental, debido a la poca supervisión de los 

programas o proyectos que ayuden o promuevan la conservación y 

preservación del medio ambiente. 

¶ Finalmente cabe resaltar que la dimensión del control ambiental se encuentra 

relacionado de forma regular o moderada con la conciencia ambiental de la 

Universidad Nacional de Huancavelica, establecido con un valor 

correlacional de 0.511 en la escala Rho de Spearman. 
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Recomendaciones  

¶ Poner en marcha una reforma medioambiental que se ajuste a los retos y 

circunstancias actuales del órgano de gobierno, esto puede lograrse mediante 

la participación de la comunidad colectiva y los diversos gremios en una mesa 

redonda, donde se determinen las estrategias para hacer frente al perpetuo 

cambio climático que afecta a la población.  

¶ Mejorar, delegar autoridad y educar a sus departamentos en las distintas 

provincias para que puedan aplicar las políticas nacionales vigentes en 

materia de planificación, supervisión, control y vigilancia ambiental de las 

actividades municipales y de los residentes que puedan ocasionar daños 

irreparables al ecosistema.  

¶ Se recomienda que las administraciones universitarias promuevan la 

participación del personal para mejorar su comprensión de las políticas 

medioambientales que afectan a su jurisdicción, esto fomentaría un esfuerzo 

de colaboración entre todas las partes interesadas, permitiendo el desarrollo 

de mejoras significativas que beneficien a la comunidad universitaria en su 

conjunto.  

¶ Con un nivel moderado de conciencia ambiental, los empleados y el público 

en general deberían aumentar su participación y disertación en la toma de 

decisiones ambientales relativas al entorno natural, desempeñando así un 

papel crucial en la regulación de las actividades que repercuten en el medio 

natural. 
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Anexo 1 

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA  OBJETIVO  HIPÓTESIS VARIABLES E 

INDICADORES  

METODOLOGÍA  MUESTRA TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

Problema General: 

¿Cuál es la relación entre 

la gestión y conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de la 

Universidad Nacional de 

Huancavelica, 2023? 

Problemas Específicos: 

a) ¿Cuál es la 

relación entre la 

planificación y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023? 

b) ¿Cuál es la 

relación entre la 

ejecución y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de 

Objetivo General: 

Determinar el nivel de 

relación entre la 

gestión y conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de la 

Universidad Nacional 

de Huancavelica, 

2023. 

Objetivos 

Específicos: 

a) Identificar el nivel 

de relación entre la 

planificación y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de la 

Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023. 

b) Identificar el 

nivel de relación 

entre la ejecución y 

Hipótesis General: 

El nivel de relación 

entre la gestión y 

conciencia ambiental 

en los trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 2023, 

es positivo y regular. 

Hipótesis 

Específicas: 

a) El nivel de 

relación entre la 

planificación y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023, es positivo 

y regular. 

b) El nivel de 

relación entre la 

Primera 

variable: 

Gestión 

ambiental 

Segunda 

variable: 

Conciencia 

ambiental 

Tipo de 

Investigación: 

Investigación 

aplicada 

Nivel de 

Investigación: 

Correlacional 

Método General: 

Científico  

Diseño: 

No experimental 

Población: 

189 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica. 

Muestra: 

68 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica. 

Muestreo: 

Muestreo 

probabilístico 

aleatorio 

simple 

Técnicas: 

Encuesta 

Instrumentos: 

Cuestionario 
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la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023? 

c) ¿Cuál es la 

relación entre el 

control y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023? 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de la 

Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023. 

c) Identificar el nivel 

de relación entre el 

control y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de la 

Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023. 

ejecución y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023, es positivo 

y regular. 

c) El nivel de 

relación entre el 

control y 

conciencia 

ambiental en los 

trabajadores de 

la Universidad 

Nacional de 

Huancavelica, 

2023, es positivo 

y regular. 
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Anexo 2 

Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO  

Buen día, el presente cuestionario forma parte de la investigación titulada: ñLa gesti·n y 

conciencia ambiental en los trabajadores de la Universidad Nacional de Huancavelica, 

2023ò; la confidencialidad de sus respuestas será respetada y no serán utilizados para ningún 

propósito distinto a la investigación, no escriba su nombre en ningún lugar del cuestionario. 
 

Instrucciones: Lee cada enunciado y selecciona una de las alternativas, la que sea más apropiada a 

tu opinión, seleccionando el número (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que escogiste según 

tu convicción. Marca con aspa el número, no existe respuestas buenas ni malas, asegúrate a 

responder todos los enunciados. 
 
 

I.  Gestión ambiental 
 

Escala de respuestas: 

1 = Nunca  2 = Casi nunca  3 = A veces  4 = Casi siempre  5 = Siempre 

Dimensión planificación 1 2 3 4 5 

1 Considera que en la entidad se elaboran planes, programas y/o proyectos 

para afrontar el problema medioambiental actual. 
     

2 Considera que se promueve el tema ambiental como un eje transversal en 

la Universidad. 
     

3 Cree que se proponen actividades para realizar el seguimiento de los 

planes, programas y/o proyectos medioambientales en la Institución. 
     

Dimensión ejecución 1 2 3 4 5 

4 Considera que se dispone los recursos necesarios para la evaluación de 

los planes, programas y/o proyectos relacionados con el tema ambiental. 
     

5 Considera que se identifican los principales problemas ambientales en la 

institución. 
     

6 Considera usted que se motiva el cuidado y mantenimiento de los 

espacios ecológicos / áreas verdes de tu institución 
     

Dimensión control 1 2 3 4 5 

7 Considera que se emplean instrumentos para evaluar los planes, 

proyectos o programas ambientales. 
     

8 Considera usted que las actividades proambientales promueven el trabajo 

en equipo en la Universidad. 
     

9 Considera que es necesario la formación de lideres ambientales que 

promuevan el cuidado del ambiente dentro de las oficinas de la 

institución. 

     

 

II.  Conciencia ambiental 
 

Escala de respuestas: 

1 = Nunca  2 = Casi nunca  3 = A veces  4 = Casi siempre  5 = Siempre 
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Dimensión cognitiva 1 2 3 4 5 

1 Identifica los inconvenientes de prácticas anti medioambientales como la 

mala gestión de residuos, contaminación del ambiente, etc. 
     

2 Asume que los temas referentes al medioambiente constituyen una 

realidad cotidiana y vital. 
     

3 Identifica las causas y consecuencias de los problemas ambientales 

actuales. 
     

Dimensión afectiva 1 2 3 4 5 

4 Generalmente muestra preocupación y sensibilidad por los problemas 

ambientales que se presentan en la actualidad. 
     

5 Manifiesta reacción a valores culturales favorables a la protección de la 

naturaleza. 
     

6 Asume que las dificultades medioambientales es una problemática que 

nos debe afectar a todos. 
     

Dimensión conativa 1 2 3 4 5 

7 Usa adecuadamente los puntos ecológicos (tachos de clasificación de 

basuras), distribuidos en la Universidad. 
     

8 Muestra predisposición a aceptar prohibiciones a ciertas prácticas 

perjudiciales (quema de papeles, basura, uso de aerosoles) para el 

medioambiente. 

     

9 Manifiesta disposición a realizar diversas conductas proambientales 

(reciclaje, reutilización, ecoeficiencia) 
     

Dimensión activa 1 2 3 4 5 

10 Participa en acciones colectivas a favor del medioambiente.      

11 Desarrolla comportamiento de apoyo a la protección ambiental.      

12 Participa en actividades y campañas para el cuidado y la defensa del 

medioambiente. 
     

Muchas gracias. 
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Anexo 3 

Validación del instrumento 
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Anexo 4 

Base de datos 

 

N 
GESTIÓN AMBIENTAL CONCIENCIA AMBIENTAL 

d1 d2 d3 v1 D1 D2 D3 D4 V2 
p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 

1 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 1 1 10 9 10 29 9 8 6 4 27 

2 2 3 2 3 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 1 1 7 7 3 17 5 6 9 4 24 

3 1 3 3 2 2 2 3 4 3 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 7 6 10 23 4 6 6 6 22 

4 2 3 3 2 4 3 3 2 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 8 9 9 26 11 10 11 9 41 

5 3 5 4 3 4 4 3 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 5 12 11 13 36 14 13 12 15 54 

6 3 4 2 2 3 4 4 2 3 3 3 2 3 2 4 4 3 4 3 4 3 9 9 9 27 8 9 11 10 38 

7 3 2 3 3 2 3 2 3 4 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8 8 9 25 8 12 12 12 44 

8 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 14 12 12 38 12 15 15 15 57 

9 2 3 3 3 2 3 1 3 4 4 4 3 4 4 5 4 3 4 3 3 3 8 8 8 24 11 13 11 9 44 

10 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 4 5 4 2 3 3 3 4 8 9 9 26 12 13 9 10 44 

11 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 7 7 6 20 7 7 7 8 29 

12 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 9 9 8 26 11 12 9 9 41 

13 2 2 3 1 1 2 2 1 5 4 3 3 4 1 5 5 2 4 2 3 3 7 4 8 19 10 10 11 8 39 

14 3 3 2 2 3 3 3 3 5 2 2 2 4 4 2 4 4 4 4 3 3 8 8 11 27 6 10 12 10 38 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 2 4 4 4 5 9 9 9 27 10 9 10 13 42 

16 3 2 3 2 2 2 2 2 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 2 4 3 8 6 9 23 13 14 15 9 51 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 9 9 9 27 10 11 9 9 39 

18 2 3 3 2 2 3 3 2 4 3 5 4 3 4 5 5 5 5 5 4 5 8 7 9 24 12 12 15 14 53 
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19 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 3 5 5 5 4 4 4 4 3 3 13 13 14 40 11 15 12 10 48 

20 3 3 3 2 2 3 2 3 4 3 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 3 9 7 9 25 12 12 10 10 44 

21 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 12 11 12 35 12 10 11 12 45 

22 2 2 2 1 3 2 1 3 2 2 3 1 2 3 1 2 1 2 2 1 2 6 6 6 18 6 6 5 5 22 

23 2 3 3 3 3 3 2 4 5 3 4 4 3 3 3 4 4 4 2 3 2 8 9 11 28 11 9 12 7 39 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 9 9 9 27 9 11 9 9 38 

25 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 24 6 7 6 6 25 

26 2 2 2 3 2 4 2 3 1 3 4 5 4 4 5 3 3 4 3 3 3 6 9 6 21 12 13 10 9 44 

27 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 6 6 6 18 12 15 13 15 55 

28 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 5 5 4 4 3 4 3 13 14 12 39 11 12 13 10 46 

29 5 3 3 3 2 3 3 1 5 4 5 5 3 4 4 5 5 5 4 5 3 11 8 9 28 14 11 15 12 52 

30 2 3 3 2 3 3 2 3 5 2 3 4 3 3 4 3 3 3 2 3 2 8 8 10 26 9 10 9 7 35 

31 4 3 4 4 4 3 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 4 11 11 13 35 15 12 11 14 52 

32 3 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 1 2 2 8 9 10 27 7 9 8 5 29 

33 4 4 3 4 3 3 3 3 5 2 5 3 4 4 4 5 5 5 3 3 2 11 10 11 32 10 12 15 8 45 

34 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 9 10 10 29 9 11 12 10 42 

35 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 9 9 11 29 9 9 9 9 36 

36 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 12 11 12 35 12 10 11 12 45 

37 2 2 2 1 3 2 1 3 2 2 3 1 2 3 1 2 1 2 2 1 2 6 6 6 18 6 6 5 5 22 

38 2 3 3 3 3 3 2 4 5 3 4 4 3 3 3 4 4 4 2 3 2 8 9 11 28 11 9 12 7 39 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 9 9 9 27 9 11 9 9 38 

40 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 8 8 8 24 6 7 6 6 25 

41 2 2 2 3 2 4 2 3 1 3 4 5 4 4 5 3 3 4 3 3 3 6 9 6 21 12 13 10 9 44 

42 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 6 6 6 18 12 15 13 15 55 

43 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 5 5 4 4 3 4 3 13 14 12 39 11 12 13 10 46 

44 5 3 3 3 2 3 3 1 5 4 5 5 3 4 4 5 5 5 4 5 3 11 8 9 28 14 11 15 12 52 
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45 2 3 3 2 3 3 2 3 5 2 3 4 3 3 4 3 3 3 2 3 2 8 8 10 26 9 10 9 7 35 

46 4 3 4 4 4 3 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 4 11 11 13 35 15 12 11 14 52 

47 3 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 1 2 2 8 9 10 27 7 9 8 5 29 

48 4 4 3 4 3 3 3 3 5 2 5 3 4 4 4 5 5 5 3 3 2 11 10 11 32 10 12 15 8 45 

49 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 9 10 10 29 9 11 12 10 42 

50 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 1 1 10 9 10 29 9 8 6 4 27 

51 2 3 2 3 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 1 1 7 7 3 17 5 6 9 4 24 

52 1 3 3 2 2 2 3 4 3 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 7 6 10 23 4 6 6 6 22 

53 2 3 3 2 4 3 3 2 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 8 9 9 26 11 10 11 9 41 

54 3 5 4 3 4 4 3 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 5 12 11 13 36 14 13 12 15 54 

55 3 4 2 2 3 4 4 2 3 3 3 2 3 2 4 4 3 4 3 4 3 9 9 9 27 8 9 11 10 38 

56 3 2 3 3 2 3 2 3 4 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8 8 9 25 8 12 12 12 44 

57 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 14 12 12 38 12 15 15 15 57 

58 2 3 3 3 2 3 1 3 4 4 4 3 4 4 5 4 3 4 3 3 3 8 8 8 24 11 13 11 9 44 

59 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 4 5 4 2 3 3 3 4 8 9 9 26 12 13 9 10 44 

60 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 7 7 6 20 7 7 7 8 29 

61 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 9 9 8 26 11 12 9 9 41 

62 2 2 3 1 1 2 2 1 5 4 3 3 4 1 5 5 2 4 2 3 3 7 4 8 19 10 10 11 8 39 

63 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 1 1 10 9 10 29 9 8 6 4 27 

64 2 3 2 3 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 1 1 7 7 3 17 5 6 9 4 24 

65 1 3 3 2 2 2 3 4 3 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 7 6 10 23 4 6 6 6 22 

66 2 3 3 2 4 3 3 2 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 8 9 9 26 11 10 11 9 41 

67 3 5 4 3 4 4 3 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 5 12 11 13 36 14 13 12 15 54 
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Anexo 5 

Panel fotográfico 
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