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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo: determinar el nivel de dependencia al
movil en los estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucion Educativa Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica - 2020. Metodologia: El estudio fue de tipo basico, de
nivel descriptivo, y de disefio no experimental en su modalidad transversal descriptivo,
regido por el método cientifico. Muestra: Esta se conformé por 77 estudiantes de 3°
grado de secundaria (3° “A, B y C”) que fueron seleccionados mediante el muestreo
probabilistico estratificado. Técnica e instrumento: Se empled la encuesta y como
instrumento se aplico via remota el Test de Dependencia al Mévil (TDM). Resultados:
A través del tratamiento estadistico descriptivo se hallé que el 61% de los estudiantes
presenta un moderado nivel de dependencia al movil, el 58% presenta un moderado
nivel de abstinencia de usar el movil, el 58% presenta un moderado nivel de abuso y
dificultad en controlar el impulso de usar el movil, el 56% presenta un moderado nivel
de problematizacion ocasionado por usar el movil, y el 56% presenta un moderado
nivel de tolerancia de usar el mévil. Conclusion: Se determind que existe un nivel
moderado de dependencia al movil en los estudiantes de 3° grado de secundaria de la
Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el afio 2020, lo que
se evidencia al encontrase que la mayoria de los estudiantes, el 61%, presenta un uso
problematico del movil.

Palabras clave: Mavil, patologia, dependencia al movil.
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Abstract

The objective of the research was to determine the level of dependence on cell
phones among 3rd grade high school students of the Roberto Pisconti Ramos de Nasca
Educational Institution in Ica - 2020. Methodology: The study was basic, descriptive,
and of non-experimental design in its descriptive cross-sectional modality, governed
by the scientific method. Sample: The sample consisted of 77 students in 3rd grade of
high school (3rd "A, B and C") who were selected by stratified probability sampling.
Technique and instrument: The survey was used and the Mobile Dependence Test
(TDM) was applied remotely as an instrument. Results: Through the descriptive
statistical treatment it was found that 61% of the students presented a moderate level
of dependence on cell phones, 58% presented a moderate level of abstinence from
using cell phones, 58% presented a moderate level of abuse and difficulty in
controlling the impulse to use cell phones, 56% presented a moderate level of
problematization caused by using cell phones, and 56% presented a moderate level of
tolerance of using cell phones. Conclusion: It was determined that there is a moderate
level of dependence on cell phones among 3rd grade high school students at the
Roberto Pisconti Ramos de Nasca Educational Institution in Ica in 2020, which is
evidenced by the fact that the majority of students, 61%, have a problematic use of cell

phones.

Keywords: Mobile, pathology, mobile dependence.
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Introduccion

Titulo Evaluacion de la dependencia al movil en estudiantes de 3° grado de
secundaria de una I.E. en Nasca - Ica. Problema: ¢Cual es el nivel de dependencia al
movil en los estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucion Educativa Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica - 2020? Antecedentes: Se han encontrado
determinados estudios como la investigacion de Acero (2017) desarrollada en un
colegio en Ecuador, en donde se hall6 que el 43% de los estudiantes utilizaban el
celular como un medio de entretenimiento mas que para realizar consultas académicas,
lo que a su vez causaba la perdida de atencidén y muchas veces la interrupcion en la
clase, de ahi que también se hallé que el 66% de estos estudiantes manifestaban que
sus calificaciones se habian visto perjudicadas por el uso del celular, sin duda alguna
el uso inadecuado de este dispositivo repercutio en su aprendizaje perjudicando su
rendimiento académico. Por su parte, en el estudio de Barrientos y Jeanpierre (2017)
desarrollado en El Salvador, se encontré que el 52% de los estudiantes utilizaban méas
tiempo del necesario sus dispositivos electronicos, pues dedicaban 7 horas 0 mas
semanalmente al uso de dispositivos, considerandose como un uso excesivo, situacion
problematica porque de acuerdo con los referidos autores el uso excesivo del celular
genera adiccion y ansiedad trayendo consigo una serie de trastornos psiquiatricos.
Asimismo, la investigacion de Davila (2018) desarrollada en un colegio en Guatemala,
pone de manifiesto que en la actualidad los adolescentes estan predispuestos a una
dependencia, ya que el mal manejo que hacen del teléfono mavil y sin un control de
adultos los pueden dirigir a esta situacion, y ello es alarmante cuando el problema se
agudiza en los infantes. Al respecto, del estudio de Lozano (2019) desarrollado en un
colegio en Puno, se rescata que esta problematica no solo se manifiesta en paises
extranjeros sino también en nuestro pais, pues se encontrd en dicho estudio que los
estudiantes tenian un moderado nivel de dependencia al celular, seguido de un nivel
de dependencia alta; y ello, preocupa, porque este tipo de adiccion genera no solo
problemas de aprendizaje sino también de problemas salud, mayor aun en los tiempos
actuales de pandemia (COVID-19) en donde la virtualidad se ha empoderado de las
vidas de las personas, como en el caso de los infantes y adolescentes, que dada su poca

madurez, faciles de ser influenciados asi como el poco control por parte de los padres,
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pueden estar desarrollando cierta dependencia al maévil, por lo que se hace necesario
investigar al respecto a fin de aportar en pro del bienestar del educando.

Objetivo: Determinar el nivel de dependencia al movil en los estudiantes de 3°
grado de secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en
Ica - 2020. Hipotesis: El estudio no cuenta con hipdtesis por ser de naturaleza
descriptivo simple.

Al respecto, el informe final de tesis se ha estructurado en cuatro capitulos, asi
tenemos: En el I capitulo se expone la problematica de investigacion, se formulan los
problemas (general y especificos) y objetivos (general y especificos), asi como la
justificacion y limitaciones que se encontraron en el desarrollo del estudio. En el Il
capitulo se presentan los diferentes antecedentes que preceden a la investigacion, se
construyen las bases tedricas del estudio, se establece la definicion de los diversos
términos, se sustenta la no formulacion de hipotesis, asi como también se identifica y
operacionaliza la variable de estudio. En el 11l capitulo se presenta el ambito temporal
y espacial, asi como el tipo, nivel y disefio de la investigacion. También se identifica
a lapoblacién y a la muestra, y se describen la técnica e instrumento de recoleccion de
datos, asi como las apropiadas técnicas de procesamiento de analisis de datos para el
respectivo tratamiento estadistico. En el 1V capitulo se presentan los resultados de la
investigacion en tablas de distribucion de frecuencias y figuras estadisticas, asi como
la discusién en funcion de dichos resultados. Luego se presentan las respectivas
conclusiones y recomendaciones, asi como las referencias de las citas empleadas en el

estudio. Por altimo, como contenido complementario se presentan los anexos.

Las autoras.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

A nivel mundial, en los Ultimos afios se ha observado una gran influencia de la
tecnologia digital en los diversos ambitos de la vida del hombre, como en lo social, es
asi que de manera especifica la llegada de los dispositivos de la telefonia mévil ha
generado en la poblacion sobre todo en la infantil, adolescente y juvenil a estar
conectados entre si todo el dia, inmersos en la virtualidad siendo trastocada su
socializacion. Al respecto, los informes del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia [UNICEF] en el afio 2017 ponen en evidencia que los jovenes (de 15 a 24
afios) son el grupo de edad mas conectado, pues en todo el mundo, el 71% de esta
poblacion estan en linea, situacion que preocupa, pues en dichos informes también se
pone de conocimiento que el uso de la tecnologia, como los teléfonos inteligentes estan
alimentando una cultura de dormitorio, ya que para muchos infantes el acceso en linea
es cada vez mas personal, tiene un caracter mas privado y esta menos supervisado,
poniendo en evidencia que estos por su edad aun no estan en las condiciones de
controlar el efecto que genera esta tecnologia, pudiendo muchas veces desarrollar

progresivamente una dependencia al mévil (UNICEF, 2017).

A nivel internacional, en la investigacion de Acero (2017) desarrollada en

Ecuador, se encontrd que los estudiantes presentaban indicadores claros de
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dependencia al celular, pues el 43% de los estudiantes utilizaban el celular como un
medio de entretenimiento mas que para realizar consultas académicas, y el 66% de los
estudiantes afirman que sus calificaciones se han visto perjudicadas por el uso del
celular, poniéndose en evidencia que el uso inadecuado de los dispositivos de telefonia
movil repercuten en el aprendizaje de los estudiantes perjudicando su rendimiento
escolar, pero sobre todo esta dependencia ademés de afectar la socializacion y el
proceso educativo del menor afecta la propia salud. Es asi que en la investigacion de
Barrientos y Jean Pierre (2017) desarrollada en El Salvador se determino que el uso de
los moviles en forma prolongada genera adiccion; lo que a su vez causa trastornos
patoldgicos en los estudiantes viéndose afectada su salud. En esta misma linea, en el
estudio de Davila (2018) desarrollado en Guatemala, se percibe que la problematica se
agudiza, pues se encontrd gque el uso de esta tecnologia genera factores de riesgos en
los infantes, adolescentes, y jovenes, como la necesidad de poder encajar en un grupo
social, el poco control de la impulsividad, aumento de la ansiedad, tolerancia y
abstinencia, entre otros factores de riesgos que generan una gran preocupacion entre

los profesionales de la salud mental asi como en los padres de familia y docentes.

A nivel nacional, en la investigacion de Ugaz y Lizana (2018) desarrollada en
Moyobamba se encontr6 que el 28.0% de estudiantes se encontraban en un nivel alto
de dependencia al mavil, el 36.8% presentaban un nivel alto de abstinencia, el 34.4%
un nivel alto de tolerancia y el 35.2% un nivel alto de abuso y dificultad en controlar
el impulso por usar el mévil. Asimismo, en el estudio de Ramirez (2019) realizado en
Lima, se encontré que los estudiantes padecian de nomofobia, y como consecuencia
de ello, un 10% padecia de un nivel alto de abstinencia al uso del celular, un 14%
padecia de un nivel alto de abuso y dificultad en controlar el impulso por usar el
celular. Sumado a ello, en la investigacion de Lozano (2019) desarrollada en Puno, se
encontré que la mayoria de los estudiantes tenian un nivel de dependencia al celular
media, seguido del nivel de dependencia alta y solo un pequefio grupo presentaban un
nivel de dependencia baja; y esta es una situacion que alarma y preocupa, y que se
vuelve algida mayor aun en los tiempos actuales de pandemia (COVID-19) en donde
la vida de las personas, como en el caso de los infantes, adolescentes y jovenes se ha

virtualizado atn mas, pues las compras se hacen online, los juegos son online e incluso
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la educacion se viene desarrollando en forma remota mediada por la tecnologia, a
través de la computadora, la Tablet o el celular, tecnologia que si no es correctamente
utilizada puede seguir generando una serie de perjuicios en las diferentes areas de la
vida del infante como en lo social, familiar, escolar y hasta de salud, desarrollando una

dependencia o adiccién (Vifaras y Solano, 2013, como se citaron en Guerra, 2018)

A nivel particular, en la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos que se
ubica en el Distrito y Provincia de Nasca en la Regién de Ica, se viene tomando
conocimiento de parte de los padres de familia que muchos de sus hijos, como en el
caso de los estudiantes de 3° grado de secundaria, estan casi todo el dia conectados
con el celular, pues a la hora del desayuno, del almuerzo o de la cena estan pendientes
del celular, por si reciben una llamada, un mensaje de texto o una videollamada,
asimismo, los padres también refieren que muchos de estos estudiantes han descuidado
sus laborales en casa por estar jugando o chateando a través del celular, e incluso
muestran gran preocupacion porque han evidenciado ciertas anomalias en el caracter
de sus menores hijos (ansiosos e impulsivos) como en su régimen de suefio y
alimenticio, demostrando cierta abstinencia, tolerancia y dificultad en controlar el
impulso de usar el celular; situacion que llama la atencion, porque del mismo modo se
viene evidenciando que muchos de estos estudiantes no vienen cumpliendo con sus
actividades escolares presentando ciertos problemas de aprendizaje asi como bajo
rendimiento. Es asi que la realidad problematica descrita es objeto de estudio para
conocer en forma objetiva el nivel de dependencia al movil en los mencionados
estudiantes y sobre ello proponer intervenciones educativas y clinicas en salvaguarda

de la salud y la integridad del estudiante, asi como de su proceso educativo.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢Cual es el nivel de dependencia al movil en los estudiantes de 3° grado de secundaria

de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica - 2020?
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1.2.2. Problemas especificos

e Cudl es el nivel de abstinencia de usar el movil en los estudiantes de 3° grado de
secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020?

e ;Cudl es el nivel de abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el movil en
los estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucion Educativa Roberto

Pisconti Ramos de Nasca en Ica - 2020?

e ;Cudl es el nivel de problematizacion ocasionado por usar el moévil en los
estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti
Ramos de Nasca en Ica - 2020?

e Cudl es el nivel de tolerancia de usar el movil en los estudiantes de 3° grado de
secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar el nivel de dependencia al movil en los estudiantes de 3° grado de

secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica - 2020.
1.3.2. Objetivos especificos

e Identificar el nivel de abstinencia de usar el mavil en los estudiantes de 3° grado
de secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica
- 2020.

e Identificar el nivel de abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el moévil
en los estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucion Educativa Roberto

Pisconti Ramos de Nasca en Ica - 2020.
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e Identificar el nivel de problematizacién ocasionado por usar el moévil en los

estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti

Ramos de Nasca en Ica - 2020.

e Identificar el nivel de tolerancia de usar el movil en los estudiantes de 3° grado de

secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020.

1.4. Justificacion

Se justifica el presente estudio en los siguientes aspectos:

En el aspecto tedrico, se justifica porque a nivel local no existe un conocimiento
objetivo y valido sobre el nivel de dependencia al movil en los estudiantes de
secundaria en la Region de Ica, menos aun no existe mayor estudio sobre dicha
variable en los estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucion Educativa
Roberto Pisconti Ramos de Nasca, situacién que puso, en cierta medida, en
evidencia la falta de conocimiento al nivel local, por lo que se hizo necesario
realizar el presente estudio para poner los resultados a disposicion de la
mencionada institucién educativa, padres de familia, autoridades del sector y a

quienes lo requieran, a fin de contribuir en este sentido.

En el aspecto practico, se justifica porque los conocimientos que se obtuvieron
con el desarrollo de la investigacion, permitieron que esta se constituya en un
referente objetivo y oportuno a modo de una evaluacion situacional del nivel de
dependencia al mévil en los mencionados estudiantes, a fin de que las autoridades
educativas, maestros y padres de familia de dicha institucion, tengan la posibilidad
de adoptar medidas pertinentes en forma oportuna para generar conciencia en los
estudiantes sobre las repercusiones de esta patologia y con ello buscar un uso
responsable y mesurado de los dispositivos méviles, en pro de su salud, integridad

asi como de su proceso educativo.
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- En el aspecto metodoldgico, se justifica porque se ha dado una ruta de
investigacion metodoldgica objetiva y valida que permite a futuros investigadores
tener presente esta ruta en la toma de acciones, prestando atencion a las
concepciones metodoldgicas de investigacion que se les brindan (tipo, nivel,
disefio, técnica e instrumento); constituyéndose de esta manera el presente estudio
en una herramienta metodoldgica para futuras investigaciones, contribuyendo en
este sentido en enriquecer la investigacion cientifica en el campo de la educacion

y de manera particular en el ambito de la psicoldgica educativa.

1.5. Limitaciones

Se tuvo una sola limitacion que fue la econdmica, la cual fue superada con el
apoyo de la familia, de tios, quienes se identificaron con el anhelo de terminar
satisfactoriamente la presente investigacion y accedieron a otorgar un préstamo sin
interés, por lo que dicho apoyo econdémico permitié sufragar ciertos gastos que implico

el estudio como en el caso del asesoramiento externo en estadistica.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. A nivel internacional

Acero (2017). Analisis del uso del celular y su influencia negativa en el
rendimiento académico de los estudiantes de los terceros afios de bachillerato de la
Unidad Educativa Colegio Nacional Galapagos. Tesis de Licenciatura en Informética
en la Universidad Central del Ecuador en Quito, Ecuador. Objetivo: Establecer los
factores de influencia que tienen los celulares en la formacion de los estudiantes.
Metodologia: El estudio fue de tipo exploratorio y descriptivo, y tuvo una muestra
conformada por 90 estudiantes. Conclusiones: Se encontré que un 83% de los
estudiantes tienen celular, lamentablemente los padres de familia inconscientes del uso
inadecuado que sus hijos le dan a este aparato son quienes facilitan su obtencion.
También se encontré que un 84% de los estudiantes llevan consigo sus dispositivos
moviles y los utilizan dentro de las aulas de clase habiendo una prohibicion al respecto.
Ademas, se encontro que el 43% de los estudiantes utilizan el celular como un medio
de entretenimiento mas que para realizar consultas académicas, esto causa la perdida
de atencién y muchas veces se interrumpe la clase. Asimismo, se encontr6 que el 53%
de los estudiantes en algin momento fueron objeto de llamado de atencién por parte

del docente por hacer uso del celular sin autorizacion y con un fin ajeno a la clase. Por
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ultimo, se encontr6 que el 66% de los estudiantes afirman que sus calificaciones se
han visto perjudicadas por el uso del celular, sin duda alguna el uso inadecuado de este

dispositivo repercute en su aprendizaje perjudicando su rendimiento académico.

Barrientos y Jeanpierre (2017). Adiccion y ansiedad asociada a uso de
dispositivos electronicos con Internet en adolescentes. Tesis de Doctorado en
Medicina en la Universidad Dr. José Matias Delgado en Cuscatlan, El Salvador.
Obijetivo: Evaluar la prevalencia de adiccion y ansiedad en estudiantes asociado a uso
de dispositivos electrénicos con Internet. Metodologia: El estudio fue de tipo
prospectivo, transversal, preprueba-sposprueba, correlacional-causal, y tuvo una
muestra conformada por 82 estudiantes y 56 padres de familia. Conclusiones: Se
encontré que el 52% de los estudiantes utilizan mas tiempo del necesario sus
dispositivos electronicos. Por lo que tales estudiantes dedican 7 horas o mas
semanalmente al uso de dispositivos, considerandose como uso excesivo de Internet,
por lo cual se refleja que el uso prolongado de dispositivos puede causar adiccion a los
mismos. Por lo que se determind que los dispositivos moviles son los dispositivos
electronicos a los cuales los adolescentes dedican mayor tiempo y utilizan con mayor
frecuencia. También se determind que la prevalencia de adiccién y ansiedad a
dispositivos electrdnicos tiene relacion con el sexo de los estudiantes; siendo estos
trastornos mas prevalentes en estudiantes del sexo femenino. Por ultimo, se determind
que el desarrollo de adiccién y ansiedad a dispositivos electronicos si tiene relacién
con la presencia de trastornos psiquiatricos previamente diagnosticados en los

estudiantes en la mencionada escuela.

Dévila (2018). Grado de dependencia hacia el teléfono mévil en adolescentes
del Colegio Intellego, Santiago Sacatepéquez. Tesis de Licenciatura en Psicologia en
la Universidad Rafael Landivar en La Antigua, Guatemala. Objetivo: Establecer el
grado de dependencia hacia el teléfono maévil en los adolescentes. Metodologia: El
estudio fue de tipo descriptivo, y tuvo una muestra conformada por 25 estudiantes.
Conclusiones: Se encontro que la mayoria de los adolescentes hombres (38%) cuentan
con un grado de dependencia alto hacia el teléfono movil. En cambio, el 92% de las

mujeres adolescentes no presentaron una dependencia hacia dicho aparato. También



24

se encontrd en cuanto al abuso hacia el teléfono movil, que un poco menos de la mitad
de la poblacion de adolescentes (40%), cuentan con indicios del uso excesivo de este
aparato, cifra alarmante. Asimismo, se encontré que la mayoria de los adolescentes
(68%) no cuentan con problemas derivados del gasto econdémico, sin embargo, una
parte de la poblacion si presentan este inconveniente. Ademas, se encontrd que
tomando en cuenta a la poblacion total evaluada, se conocié que la tolerancia y
abstinencia no predominan en los adolescentes. Por ultimo, se determind que los
adolescentes estan predispuestos a una dependencia, ya que el mal manejo del teléfono

mavil y sin un control de adultos los pueden dirigir a esta situacion.
2.1.2. A nivel nacional

Lozano (2019). Dependencia al celular en los estudiantes de quinto grado de
la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo, Huancané-2019. Tesis de
Licenciatura en Enfermeria en la Universidad Nacional del Altiplano en Puno.
Obijetivo: Determinar el nivel de dependencia al celular en los estudiantes de quinto
grado de la mencionada institucion educativa. Metodologia: El estudio fue de tipo
descriptivo y de disefio no experimental de corte transversal, y tuvo una muestra
conformada por 82 estudiantes. Conclusiones: Se encontr6 que los estudiantes de
quinto grado de la mencionada institucion educativa tienen un moderado nivel de
dependencia al celular, seguido del nivel de dependencia alta y con un menor nivel de
dependencia baja. También se encontrd que los estudiantes de sexo femenino tienen
mayor dependencia al celular que los estudiantes del sexo masculino. Ademas, se
encontrd que respecto a las secciones A, B los estudiantes presentan dependencia al
celular media y en las secciones C, D la dependencia es alta. Por ultimo, se encontr6
que en las dimensiones la mayoria de los estudiantes tienen dependencia al celular

media a baja, con predominio de abuso y dificultad en controlar el impulso.

Ramirez (2019). La nomofobia en alumnas de secundaria del programa
vacacional de la I.E. Argentina del Cercado de Lima, periodo 2019. Tesis de
Licenciatura en Psicologia en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega en Lima.
Objetivo: Establecer el nivel de nomofobia en las alumnas de secundaria del programa

vacacional de la mencionada institucion educativa. Metodologia: El estudio fue de tipo
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bésico y descriptivo y de disefio no experimental transversal, y tuvo una muestra
conformada por 50 alumnas. Conclusiones: Se encontr6 que la nomofobia de las
alumnas alcanza el nivel bajo en un 68%, aun asi, se requiere mejorar y reducir la
adiccion a los celulares en el otro 32% restante. También se encontr6 que la dimension
abstinencia se encuentra en un nivel bajo en un 50%, aun asi, el otro 40% se encuentra
en un nivel moderado y todavia es solucionable en cambio el 10% que se encuentra en
un nivel alto debe mejorarse ya que este produce un malestar por la privacion del
celular que puede causar dependencia del mismo. Ademas, se encontrd que la
dimension abuso y dificultad en controlar el impulso se encuentra con un nivel bajo de
56%, pero el 30% se encuentra con un nivel moderado y con un alarmante 14% se
encuentra con un nivel alto, esto causa que frecuentemente no se pueda controlar la
persona para no realizar la conducta adictiva y terminan llevandolo a cabo. Asimismo,
se encontrd que la dimension problemas ocasionados por el uso excesivo se encuentra
con un nivel bajo de 90%, aunque ain hay un 10% de nivel moderado que mejorar.
Por ultimo, se encontrd que la dimensidn tolerancia se encuentra con un 74% en nivel

bajo, solo quedando el 26% en nivel moderado.

Ricaldi (2019). Adiccion al teléfono movil en estudiantes de la Institucion
Educativa José Carlos Mariategui, La Oroya 2019. Tesis de Licenciatura en Salud
Familiar y Comunitaria en la Universidad Nacional de Huancavelica en La Oroya.
Objetivo: Determinar el nivel de adiccién al teléfono mavil en los estudiantes de la
mencionada institucion educativa. Metodologia: El estudio fue de tipo, nivel y disefio
descriptivo, y tuvo una muestra conformada por 83 estudiantes. Conclusiones: Se
encontré que la adiccion al equipo movil a partir de la abstinencia en los estudiantes
es baja. También se encontrd que la ausencia de control y problemas derivados de la
adiccion al equipo movil en los estudiantes es baja. Ademas, se encontro que la
tolerancia e indiferencia con otras actividades por el uso del equipo movil en los
estudiantes es moderado. Por ultimo, se encontrd que el nivel de adiccion al equipo

movil en los estudiantes de la mencionada institucion educativa es bajo en su mayoria.
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2.1.3. A nivel regional

Guerra (2018). Uso del celular y su relacién con el aprendizaje en los
estudiantes de la Institucion Educativa Publica “Victor Manuel Maurtua” en Parcona
— lIca. Tesis de Licenciatura en Tecnologia de Informacion y Comunicacion en la
Universidad Nacional de Huancavelica en Ica. Objetivo: Determinar la relacion entre
el uso del celular con el aprendizaje en los estudiantes. Metodologia: El estudio fue de
tipo basica, de nivel relacional, y disefio no experimental correlacional, y tuvo una
muestra conformada por 299 estudiantes. Conclusiones: Se determind que existe una
relacion alta y significativa entre el uso del celular y el aprendizaje de los estudiantes.
También se determin6 que existe una relacion alta y significativa entre el uso del
celular en horas de clase y el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, se determind que
existe una relacion alta y significativa entre el uso del celular en horas de recreo y el
aprendizaje de los estudiantes. Por Gltimo, se determind que existe una relacion alta y

significativa entre el uso del celular en casa y el aprendizaje de los estudiantes.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Dependencia al mavil
2.2.1.1. Definicion

Seglin Asencio et al. (2014) la dependencia al celular “es la pérdida de la
nocion del tiempo e implica el abandono de actividades comunes, ademas que se

pueden presentar ira, tension y/o depresion ante la imposibilidad de acceder al celular”
(p.5).

Para Vera (2015) la dependencia al teléfono movil se da “cuando su uso se
vuelve una conducta repetitiva y que causa placer, también llamado “telefonitis” que

implica la tendencia a querer usar constantemente el teléfono ya sea de dia y de noche”
(p.1).
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Por su parte, Cervantes y Valdelomar (2017) sostienen que la dependencia al
movil se configura como toda “accion que aisla a la persona de sus propias actividades
como una conversacion entre amigos 0 juegos de esparcimiento, produciendo una

repeticion en su conducta y causando placer” (p.12).

Lozano (2019) sobre la dependencia al teléfono celular sostiene que esta
implica el “conjunto de conductas repetitivas que resultan placenteras en el individuo
y que a lo largo del tiempo generan una pérdida de control, de dominio propio y

consecuencias negativas en su vida personal” (p.31).

Por ultimo, es importante mencionar a Choéliz (2010, como se cité en Sanchez,
2019) quien considera “la conducta adictiva al mdvil como una dependencia
caracterizada por presentar tolerancia, sindrome de abstinencia, falta de control y

problemas para realizar actividades diarias” (p.24).

Al respecto, es importante mencionar que el celular o movil por si solo es una
herramienta positiva, pues es un instrumento de comunicacion e interaccion entre las
personas, empero, la problematica radica cuando su uso genera dependencia
interfiriendo en la vida normal. Es decir, la frecuencia de su uso es tan intenso que
genera que se dejen de realizar actividades cotidianas o de socializacion, como hacer
deporte, abandonar la escuela o dejar de asistir por semanas, evitar salir con amigos,
dejar de asistir a reuniones familiares que antes frecuentaba. Todo ello trayendo para
el infante, adolescente o joven cierta ansiedad, generando aislamiento, pérdida del
control y afectando su salud como su proceso educativo, motivo por el cual los padres
de familia y los docentes deben concientizar a los estudiantes sobre el uso correcto y

regulado de la telefonia movil (Echeburda y Corral, 2010, como cit6 en Soria, 2018).
2.2.1.2. Caracteristicas de la dependencia al movil

Segun Choliz (2012), menciona que los sintomas caracteristicos de esta

patologia son:

e El uso excesivo del teléfono movil que se manifiesta con un alto coste econémico
y en numerosas llamadas y mensajes.
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e Los problemas que surgen asociados con el uso excesivo de los teléfonos maviles.
e Lainterferencia que se da con la escuela u otras actividades personales.

e El gradual aumento del teléfono movil para obtener el mismo nivel de
satisfaccion, asi como la necesidad de reemplazar los dispositivos con nuevos

modelos.

e La necesidad de llamar o enviar mensajes cuando el tiempo ha transcurrido sin
utilizar el teléfono movil y las alteraciones emocionales cuando su uso se ve

impedido.
2.2.1.3. Indicadores de la dependencia al mavil

Segun Morales (2012) en su modelo de evaluacion plantea una serie de
indicadores caracteristicos de la dependencia al celular, los cuales son los siguientes:

e Necesidad de usar por mas tiempo el celular para estar satisfecho.
e Abstinencia luego del uso prolongado del celular.

e Agitacién motora.

e Obsesion y estados ansiosos cuando no se utiliza el celular.

e [Fantasias o suefios con respecto al celular.

e Movimientos recurrentes de aparente uso del celular, ya sean voluntarios o

involuntarios.
e Malestar en areas sociales, interpersonales, familia, académica, entre otros.
e Evitacion del sindrome de abstinencia procurando el uso del celular.
e Deseos infructuosos de dejar de usar el celular.

e Empleo constante en la utilizacién de las funciones del celular.
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e A pesar de conocer que presenta problemas en el control del uso del celular,
continlia con su usa.

e Estado de animo cambiante cuando se usa el celular.
e Uso de otros medios para aliviar la conducta adictiva.

2.2.1.4. Patron de dependencia al movil

Segun Villanueva et al. (2012) se puede clasificar el uso del teléfono orientado
a la dependencia en tres grandes grupos en base al grado de cantidad, frecuencia e
intensidad, en que la misma interfiere en su normal integracion con su medio familiar,

social, laboral, entre otros; asi tenemos:

1. Uso no problemético: No le afecta a la persona, ni trae consigo consecuencias

negativas. El uso es normal al igual que la dedicacion.

2. Uso problemético - abuso: El uso del celular empieza a traerle consecuencias en
su entorno: No obstante, a pesar de tener conocimiento sobre el problema lo toma

con “normalidad”.

3. Uso patolégico - dependencia: El celular llega hacer parte de la vida de la
persona, trayendo consigo consecuencias graves tanto como en su vida personal

como en su entorno social.
2.2.1.5. Dimensiones de la dependencia al movil

Segun Chéliz y Villanueva (2011, como se citaron en Villanueva et al., 2012)

sefialan las siguientes dimensiones:
A. Abstinencia

Es una de las principales caracteristicas de los trastornos adictivos, que se
expresa por un severo malestar provocado cuando no se tiene la posibilidad de utilizar
el moévil o hace tiempo que no se puede usar. lgualmente, los problemas de

funcionamiento del movil o las dificultades en su uso generan reacciones emocionales
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negativas magnificadas (Chéliz y Villanueva, 2011, como se citaron en Villanueva et
al., 2012).

B. Abuso y dificultad en controlar el impulso

Se refiere a la utilizacion excesiva del mavil en cualquier momento y situacion,
que esta relacionada con una de las caracteristicas principales de los trastornos
adictivos: la dificultad para dejar de consumir, en este caso, para dejar de utilizar el
movil. El uso excesivo tiene mucho que ver con la dificultad de controlar la conducta.
Las nuevas aplicaciones del movil, especialmente las de mensajeria (WhatsApp, Line
o Viber), dificultan enormemente el control conductual (Chdliz y Villanueva, 2011,
como se citaron en Villanueva et al., 2012).

C. Problemas ocasionados por el uso excesivo

Se evallan las consecuencias negativas que tiene la utilizacion excesiva del
movil o su uso inapropiado en la esfera personal (gasto excesivo, interferencia con
otras actividades importantes...), social (problemas en sus relaciones con los demas)

o familiar. (Chdliz y Villanueva, 2011, como se citaron en Villanueva et al., 2012).
D. Tolerancia

Es una caracteristica singular de los trastornos adictivos y se refiere a la
necesidad de utilizar cada vez mas el movil para conseguir la misma satisfaccion o que
el uso moderado no llegue a ser suficiente para la persona (Chdliz y Villanueva, 2011,

como se citaron en Villanueva et al., 2012).
2.2.1.6. Niveles de dependencia al movil

Tomando en cuenta la investigacion de Choliz y Villanueva (2011) la
dependencia al movil se da en tres categorias en base al grado de cantidad, frecuencia
e intensidad, en que la misma interfiere en las relaciones con su entorno familiar,

social, laboral de las personas implicadas, asi tenemos:
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A. Dependencia baja 0 uso no problematico

El uso del celular no produce consecuencias negativas en el individuo ni sobre
su entorno. El uso es normal al igual que la dedicacion, la cantidad, frecuencia, usos,
funciones, etc. son “normales” no presenta problemas familiares, sociales,
academicos, laborales, de salud, econdémicos, ni problemas que atenten contra su

integridad personal (Mamani, 2017).
B. Dependencia media (moderado) o uso problematico

El uso del celular empieza a ser perjudicial para la persona y/o para su entorno.
Aparecen las primeras consecuencias negativas relacionadas con el uso inadecuado o
excesivo del celular. A pesar de ello, el individuo mantiene una cierta “normalidad”

en su dia a dia (Mamani, 2017).
C. Dependencia alta o uso patoldgico

El uso del celular pasa a ser el eje principal en la vida del sujeto, trayendo
consigo consecuencias graves tanto fisicos y psicoldgicos para la persona como para
su entorno por el uso excesivo. El celular se convierte en una herramienta
imprescindible en su dia a dia, hasta tal punto de ser incapaz de controlar, interrumpir
0 detener su uso, muestran un patrén de perdida de la nocion del tiempo, las actividades
diarias se van deteriorando, ademas que puede llegar a experimentar sentimientos de
ira, tension y/o depresion cuando no accede a su celular, todo esto repercute

negativamente a nivel social (Mamani, 2017).
2.2.1.7. Modelos tedricos cientificos de la dependencia al movil

Dentro de las teorias que brindan explicacion a la dependencia al movil, se sitta
en primera instancia a la teoria de utilizacion y recompensas, la cual explica que las
personas usan fuentes de informacion como medio para alcanzar objetivos propios,
siendo éstas intercedidas por estimulos individuales y colectivos. Los usuarios utilizan
el dispositivo como un calmante/depresor y no como un estimulante por lo que se
origina un comportamiento dependiente al encontrar sensaciones de placer a conductas

relacionadas con el ocio y contacto interpersonal (Paredes y Rios, 2017).



32

Otra de las teorias es la de dependencia al medio, como un desencadenante del
elevado y facil acceso que tienen los usuarios respecto a diversos sistemas de medios,
considerando que los medios de comunicacion son la fuente principal de todo proceso
comunicativo y que permite a la poblacion en general conseguir objetivos personales
y colectivos, no obstante al representar un elemento de elevada importancia puede
convertirse en una necesidad para el individuo, que a la larga le provoca dependencia
(Sanchez, 2019).

Por otra parte, se ubica la teoria de la adaptacion, la cual explica cémo el
individuo puede adaptarse y experimentar los nuevos avances tecnoldgicos con el
pasar de los afios, por ejemplo; algunas generaciones mas adultas, aprendieron a
utilizar las tecnologias de manera progresiva, sin embargo, los infantes, adolescentes
y jovenes han nacido dentro de la era digital, debido a ello aprenden con mayor rapidez
y dependen de las nuevas tecnologias para su interaccion y comunicacion con terceros

(Marriner, 2007, como se citd en Sanchez, 2019).
2.2.1.8. Causas del uso del celular

En atencion a la Fundacion para el Estudio, Prevencion y Asistencia a las
Drogodependencias [Fepad] (2012) el celular resulta atractivo para los adolescentes

por las siguientes razones:

- Autonomia: El celular permite a los adolescentes comunicarse desde cualquier
lugar y en el momento que lo deseen, por lo que siente independencia y los ayuda

a definir su espacio personal, donde controlan la invasion por parte de sus padres.

- ldentidad y prestigio: Cada afio sale un nuevo modelo de teléfono celular el cual
otorga un status a quien lo tengo, y por esta razon al ser la etapa de la adolescencia
una época en que se otorga demasiada importancia a la opinidn externa, tener un
movil de Gltima generacion y visualmente atractivo, significa poseer un simbolo

de identidad y prestigio.

- Aplicaciones tecnologicas: Las nuevas aplicaciones tecnologicas captan la
atencion y principalmente atraen a mente jovenes que estan dedicados a dedicar
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su tiempo y poner esfuerzo en aprender a utilizar las numerosas funciones que les

presenta los avances tecnoldgicos e informaticos.

- Actividad de ocio: Disfrutar del tiempo libre es esencial en la adolescencia y en
estos espacios es donde estan presentes los dispositivos moviles que permiten
acceder a juegos, aplicaciones, reproducir musica o videos, acceder a redes
sociales, etc., lo que genera que extiendan su tiempo de ocio en la utilizacion de

los celulares.

- Fomento y establecimiento de relaciones interpersonales: Los celulares
permiten ampliar las redes de comunicacion y estar siempre en contacto con otras
personas, lo que permite mantener y expandir las relaciones sociales, que es una

de las principales aspiraciones de los adolescentes.
2.2.1.9. Utilizacion del celular en la adolescencia

De acuerdo con Soria (2018) la adolescencia conforma un periodo de transicion
entre la nifiez y la edad adulta donde se producen cambios a nivel fisico, bioldgico y

psicolégico.

En el aspecto psicologico existe un incremento de la tension impulsiva, un
desequilibrio en el funcionamiento psiquico, predominio del comportamiento
defensivo, relaciones de objetos moviles, caracteristicas del proceso de separacion de
las figuras parentales, sobrevaloracion de las relaciones con los iguales, el ejercicio
masivo de conductas agresivas, caracterizadas principalmente por el narcisismo

(Gonzalez y Nufiez, 2001, como se cit6 en Soria, 2018).

Al respecto se tiene que tener en cuenta que el celular es un instrumento que se
encuentra también en constante cambio, actualizaciones, ya sea por sus aplicaciones
tecnologicas de la informacion como de la comunicacion, y esto lo hace llamativo para
los jévenes y adolescentes. No obstante, hay que tomar en cuenta que los adolescentes
no necesariamente pagan sus facturas mensuales sino mas bien los padres son los que

lo hacen y aun asi no discriminan cuando se esta llegando a una dependencia.
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Por otro lado, para hablar de abuso se tiene que mencionar que la persona que
esta pendiente de su celular cuando sale de casa, espera recibir una llamada, mensaje
de alguien importante o por cuestiones familiares, no se puede catalogar como
dependiente al celular, sino que abusa de su uso, empero, si hay dependencia cuando
de por medio existe una subordinacion a un poder mayor y la necesidad compulsiva
de alguna sustancia psicoactiva (droga) para que el sujeto experimente cambios o
calme su malestar al no consumirla. En esta linea, Echeburla et al. (2005, como se citd
Soria, 2018) pone de manifiesto a la dependencia como un problema que se caracteriza
por no poder controlar el impulso de realizar una conducta, la cual al repetirse de forma
indiscriminada causa graves problemas personales afectando también su adaptacion.
Asi mismo, Labrador y Villadangos (2010) confirman mediante estudios que la
importancia brindada a los mensajes de texto y las redes sociales son indicadores de
uso problematico porque generan consultas frecuentes al celular. Esto lleva a entender
que el uso abusivo del celular genera dependencia, la cual constituye una problematica
actual, especialmente en los adolescentes a partir de los 14 afios, ya que se ha reportado
mayor susceptibilidad para volverse adicto al uso del celular por encubrirse bajo la

apariencia de la moda (Choliz y Villanueva, 2011).
2.2.1.10.Factores de riesgo para desarrollar dependencia al mavil

Davila y Pumarrumi (2018) citan que existen esencialmente cuatro factores de

riesgo que pueden desencadenar una dependencia al celular. Asi tenemos:

- Primer factor: El celular y su caracteristica principal la funciéon comunicativa.
En este sentido el teléfono mdvil genera recompensas debido a que ofrece la
posibilidad de comunicarse con cualquier persona en cualquier momento. De igual
manera las compafiias fabricantes utilizan reforzadores como la personalizacion
de las Illamadas a través de tonos musicales, juego de luces de colores mas
elaborados, mas sofisticados y atractivos. Esto es lo que lo hace més atrayente,
ademas de las aplicaciones, la incorporacion del internet, los planes de pago
accesibles y la facilidad para mantenerse comunicado en el lugar que un individuo

Se encuentre.
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Segundo factor: Las caracteristicas de la personalidad o estados emocionales que
aumentan la vulnerabilidad psicolégica en una persona, pudiendo ser estas
poseedoras de una baja autoestima, las cuales buscan apoyo en los demas y mayor
necesidad de aprobacion social; personas impulsivas y extrovertidas ya que estas
presentan grandes circulos de amigos por lo cual estan en constante busqueda de
sensaciones y experiencia generales, presentan dificultad para reflexionar en las

consecuencias Yy falta de perseverancia.

Tercer factor: La presion social, convirtiéndose en un facilitador de las relaciones
interpersonales pues permite el contacto permanente con los demés favoreciendo
la percepcion de proximidad y pertenencia al grupo, ademas es usado también
para la formacion de la identidad personal e imagen, por eso las compafiias de
teléfonos movil fabrican equipos que permiten todo tipo de personalizaciones
(tonos de llamadas, salva pantallas, animaciones, etc.). En relacion con esto el tipo
o0 marca de celular que los jovenes y adolescentes usen se relaciona con la
percepcion del incremento del estatus social, ejerciendo presion social entre los

mismos.

2.2.1.11.Consecuencias de la dependencia al movil

Garcia y Bringué (2013) ponen de conocimiento que el uso excesivo de los

celulares probablemente genere una adiccion o dependencia conductual al celular, ya

que con el tiempo y abuso de la utilizacion de estos dispositivos los infantes,

adolescentes y jovenes se muestran ansiosos cuando carecen de este aparato. También

se considera que puede ocasionar los siguientes efectos:

Bajo rendimiento escolar: Cuando los infantes o adolescentes utilizan gran parte
de su tiempo en su celular, es menor el tiempo que se dedica a las actividades

académicas por tanto su desempefio disminuye (Fepad, 2012)

Aislamiento social: El abuso del movil produce alejamiento y aislamiento de la
realidad ya que adentra a los adolescentes a que vivan una fantasia virtual (Fepad,
2012)
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- Problemas familiares: Pasar gran cantidad de tiempo utilizando el celular genera
interrupcion de las obligaciones familiares, lo que ocasiona conflictos con los

padres y otros miembros de la familia (Fepad, 2012)

- Vulnerabilidad de las habilidades sociales: Es cierto que el celular ha ampliado
e ilimitado los medios de comunicacion a través de mensajes de texto y el uso de
aplicaciones sociales, sin embargo por este hecho las relaciones entre las personas
se han convertido en virtuales, y por tanto no permite a los menores que tienen un
inadecuado uso de su celular desarrollar habilidades sociales como el control de
impulsos, la empatia, resistencia a las frustraciones y la manera de comunicarse

de manera real (Fepad, 2012).

- Problemas emocionales: Esta dependencia provoca grandes problemas
emocionales y de comportamiento, los cuales se manifiesta con elevada ansiedad

y poco control de impulsos (Fepad, 2012)

- Reduccion de realizacion de actividades: Si el uso del celular es excesivo, los
infantes y adolescentes no tendran control de su tiempo por lo que se les dificultara
tener organizacion de sus actividades y responsabilidades, otorgandole mayor
prioridad a estar utilizando el celular y limitando otras tareas que son necesarias

para su desarrollo cognitivo, psicoldgico y social (Fepad, 2012).
2.2.1.12. Tratamiento de la dependencia al movil

Al tratarse de comportamientos que resultan necesarios, se busca modificar los
habitos impulsivos relacionados con el uso del teléfono celular con la intencion de
aprender a controlar la conducta descontrolada sin que esto signifique abstinencia total,
si no, establecer estrategias de afrontamiento. Para lo cual, se establecen dos fases en

la intervencion:

La primera fase, que consiste en evitar estimulos y situaciones relacionados
con la conducta adictiva para disminuir la probabilidad del comportamiento
descontrolado y sus consecuencias, aparte de ello se trabaja sobre la toma de

conciencia y la necesidad de modificar el comportamiento adictivo, para esto se
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proporciona informacion objetiva acerca de las consecuencias y como afecta esta

adiccion en la vida de la persona.

La segunda fase en donde se efectlia una exposicion controlada y progresiva a
los estimulos y situaciones relacionadas con la adiccion al movil, lo que permitira que
el malestar subjetivo disminuya y que la persona incremente la confianza en su
capacidad para controlar su adiccion. Evidentemente los problemas relacionados con
el control de impulsos estan ligados a los estados emocionales negativos (depresion y
ansiedad) por esta razon es necesario crear estrategias especificas para abordarlos
(técnicas de control de respiracion, ejercicios de relajacion, técnicas de
reestructuracién cognitiva). De acuerdo con las necesidades de las personas se pueden
emplear estrategias complementarias como el entrenamiento en la solucion de

problemas, planificacion de actividades, etc. (Davilay Pumarrumi, 2018).

2.3. Definicidén de términos

Tenemos:

e Ansiedad: Estado de &nimo gque va acompafiado de congojas, preocupaciones ante
acontecimientos futuros (Armas, 2019, p.15).

e Depresion: Estado de animo que afecta el organismo, generando alteraciones
emocionales y fisicas. Esta se caracteriza por estados de tristeza persistentes, que
van acompafiado de llanto excesivo, pensamientos suicidas, disminucion de

energia y alteraciones de habitos de suefio (Armas, 2019, p.15).

e Movil: Dispositivo inaldambrico electronico que permite tener acceso a la red de
telefonia celular. (Alanya y Gonzales, 2015, p.31).

e Nomofobia: Es un miedo irracional o ansiedad intensa de salir del hogar sin el
celular, ademas que se caracteriza por la sensacion irracional de quedarse
incomunicado, la cual se desencadena cuando se queda sin bateria, cobertura o se

olvida el celular en casa (Ruan, 2016, p.25).
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e Saliencia: Actividad que se convierte en la mas significativa en la persona,
dominando sus pensamientos, sentimientos y conductas (Griffiths, 2005 como se
cito en Castillo, 2013, p.9).

e Uso del mavil: Situacion que se configura cuando la persona hace uso de la
telefonia movil que si no es controlada genera cierta dependencia o adiccion
(Schmidt y Cohen, 2014, p.54).

2.4. Hipotesis

Tomando en cuenta lo sefialado por Hernandez y Mendoza (2018) el presente
estudio no ha requerido de formulacion de hipotesis de investigacion, pues se trata de
un estudio de alcance descriptivo simple, motivo por el cual solo se busc6 determinar
en un momento dado el nivel de dependencia al mévil de los estudiantes, mas no se

buscé predecir cifras, datos o hechos, razon por la cual no se ha requerido de hipotesis.

2.5. Variables

Variable de interés: Dependencia al movil

Choliz (2010, como se citdé en Sanchez, 2019) considera “la conducta adictiva
al movil como una dependencia caracterizada por presentar tolerancia, sindrome de
abstinencia, falta de control y problemas para realizar actividades diarias” (p.24).

Dimensiones:
D1: Abstinencia

Constituye una de las principales caracteristicas de los trastornos adictivos, que
se expresa por un severo malestar provocado cuando no se tiene la posibilidad de
utilizar el movil o hace tiempo que no se puede usar (Choliz y Villanueva, 2011, como
se citaron en Villanueva et al., 2012).
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D2: Abuso y dificultad en controlar el impulso

Hace referencia a la utilizacion excesiva del movil en cualquier momento y
situacion, que estd relacionada con una de las caracteristicas principales de los
trastornos adictivos: la dificultad para dejar de consumir, en este caso, para dejar de
utilizar el movil (Chéliz y Villanueva, 2011, como se citaron en Villanueva et al.,
2012).

D3: Problemas ocasionados por el uso excesivo

Se evallan las consecuencias negativas que tiene la utilizacion excesiva del
movil o su uso inapropiado en la esfera personal (gasto excesivo, interferencia con
otras actividades importantes...), social (problemas en sus relaciones con los demas)

o familiar. (Chdliz y Villanueva, 2011, como se citaron en Villanueva et al., 2012).
D4: Tolerancia

Es una caracteristica singular de los trastornos adictivos y se refiere a la
necesidad de utilizar cada vez mas el movil para conseguir la misma satisfaccion o que
el uso moderado no llegue a ser suficiente para la persona (Choliz y Villanueva, 2011,

como se citaron en Villanueva et al., 2012).



2.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable de la investigacion

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items Instrumento
C_hf’)liz (2,010, como se La variabl_e de ,in_terés - Desperfectos y pérdida del
cité en Sanchez, 2019) (depepdenua a! movil) se celular. items: 13,
considera “la conducta evaluo — mediante  la  apgrinencia - Ausencia del celular. 15, 20, 21,
adictiva al movil como aplicacion en  forma - Ansiedad por el uso del 29
una dependencia remota del Test de celular.
caracterizada por dependencia al movil
presentar  tolerancia, (TDM), el mismo que se Abuso . .
sindrome de encuentra constituido por dificultadyen - Uso excesivo del celular.  ltems: 1, 4,
abstinencia, falta de 22 items segin las  controlarel - USO inadecuado del 56,89, Test de
Dependencia  COntrol y  problemas  dimensiones  de  Ila impulso celular. 11,16, 18. dependencia
al mévil para realizar variable de  interés: al mévil
actividades  diarias” abstinencia, abuso vy Problemas - Problemas familiares por (TDM)
(p.24). dificultad en controlar el  ocasionados el uso del celular. Items: 2, 3,
impulso, problemas por el uso - Problemas  econdmicos 7, 10.
ocasionados por el uso excesivo por el uso del celular.
excesivo y tolerancia.
- Dominio sobre el uso del
TolEareia celular. _ items: 12,
- Frecuencia consumista del 14, 17, 19.

celular.

Nota: Elaboracion propia.

40
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito temporal y espacial

A nivel temporal el estudio se desarrollo en el Il semestre del afio 2020,
mientras que a nivel espacial se llevo a cabo en la Institucion Educativa Roberto

Pisconti Ramos que se ubica en el Distrito y Provincia de Nasca en la Region de Ica.

3.2. Tipo de investigacion

De acuerdo con Valderrama (2017) el estudio es de tipo basica, pues tuvo como
propdsito fundamental aportar un cuerpo organizado de conocimientos cientificos
sobre la variable de estudio (dependencia al mévil) y consecuentemente enriquecer el
campo del conocimiento tedrico - cientifico en el &mbito educativo a nivel general y a

nivel particular de la piscologia educativa.

3.3. Nivel de investigacion

En atencion a lo sefialado por Valderrama (2017) el estudio es de nivel
descriptivo puro, pues estuvo exclusivamente orientado a medir o en su defecto

describir la variable de estudio (dependencia al movil) que se manifestd sobre una
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poblacién especifica (estudiantes de 3° grado de secundaria) y en un momento historio

determinado (en tiempos de pandemia).

3.4. Disefno de investigacion

Siguiendo las consideraciones de Valderrama (2017) el estudio es de disefio no
experimental en su modalidad transversal descriptivo, pues en el estudio no se busco
manipular ninguna variable, solo se limitd a conocer en forma objetiva la incidencia,
los valores o las caracteristicas que se manifestaron en la variable de estudio
(dependencia al movil) en un momento determinado (afio 2020). Sobre ello, cabe

mencionar que este tipo de disefio se representa de la siguiente manera:

M——O0

Donde:
M = Muestra de estudio.

O = Recopilacion de informacidn relevante (dependencia al movil) de la

muestra.

3.5. Poblacion, muestra, muestreo

3.5.1. Pablacion

Tomando como base lo sefialado por Hernandez y Mendoza (2018) en el
presente estudio la poblacion estuvo conformada por todos los estudiantes de 3° grado
de secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos que se ubica en el
Distrito y Provincia de Nasca en la Region de Ica en el afio 2020, que hacen un total

de 96 estudiantes, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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Poblacion de estudio
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Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos - Nasca - Ica - 2020

Nivel
educativo

Secundaria
Secundaria
Secundaria

Grados

Tercero
Tercero
Tercero
Total

Secciones

G‘A”
C‘B”
GGC”

N° de
Estudiantes
H M
19 14
16 13
17 17
52 44

Total de
estudiantes

33
29
34
96

Nota: Nomina de matricula de los estudiantes de 3° grado de secundaria
de la I.E. Roberto Pisconti Ramos - Nasca - Ica - 2020.

3.5.2. Muestra

Tomando en cuenta lo establecido por Hernandez y Mendoza (2018) la muestra

quedo conformada por 77 estudiantes, la misma que ha sido calculada aplicando la

férmula para poblaciones finitas de variable categdrica, asi tenemos:

Donde:

n =
INBEERE/E Y0

N = Tamafio de poblacion.

n = Tamafo de muestra.

Z% p.q.N

p = Proporcion de estudiantes (hombres).

g =p — 1 Probabilidad de estudiantes (mujeres).

Z?= Deviacion estandar (1,96) que corresponde a un nivel de significancia a = 0,05

E2 = Margen de error muestral.
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Reemplazando datos en la formula:

_(1,96)%(0,54).(0,46)96
" = 96(0,05)? + (1,96)2. (0,54). (0,46)

91,6083
n=—HHm=—

1,1943 760
n=77

Tomando en cuenta el resultado del calculo para hallar el tamafio de la muestra,
esta quedd conformada por 77 estudiantes, los mismos que fueron seleccionados de

manera estratificada.

3.5.3. Muestreo

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) se empled el muestreo
probabilistico estratificado, pues se busco seleccionar una muestra por cada segmento
(secciones de estudio) de la poblacién (estudiantes de 3° grado) cuyo total debid ser

equivalente al tamafio calculado para la muestra, asi tenemos:

Tabla 3
Muestra estratificada

Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos - Nasca - Ica - 2020

Estratosen  Fraccion P. M. Fraccion P. M. Muestra
poblacion  muestral hombre hombre muestral mujer  mujer total
Tercero“A” L 19 15 /7 14 11 26
96 96
Tercero “B” . 16 13 d 13 10 23
96 96
Tercero “C” Z 17 14 z 17 14 28
96 96
Total 52 42 44 35 77

Nota: Nomina de matricula de los estudiantes de 3° grado de secundaria de la I.E. Roberto
Pisconti Ramos - Nasca - Ica - 2020.
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3.6. Técnicas e instrumento para recoleccion de datos

Como técnica se empleo la encuesta, mientras que como instrumento se aplicd
via remota e individual el Test de Dependencia al Mévil (TDM) con la finalidad de
medir el nivel de dependencia al maévil en las unidades de analisis (estudiantes de 3°
grado de secundaria). A continuacion, se presenta la ficha técnica del instrumento en

mencion a fin de conocer sus caracteristicas:

Tabla 4
Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos

Caracteristicas técnicas del instrumento

Nombre del instrumento Test de Dependencia al Movil (TDM)

Autores Mariano Choéliz Montanés

Katherine Gamero
Conni Flores
Walter Arias
Karla Ceballos
Alessandra Roman
Eduardo Marquina

Adaptacidn estandarizada

Tomado de Maria Consuelo Mamani Oliva

Medir el nivel de dependencia al movil en los

Finalidad estudiantes de 3° grado de secundaria.

A los estudiantes de 3° grado de secundaria de la
Dirigido Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de
Nasca en Ica en el afio 2020.

Forma de aplicacion En forma remota.

Forma de administracion En forma individual.
Tiempo de duracion 20 a 25 minutos (aproximadamente).
# de items 22 items

D1: Abstinencia (5 items: 13, 15, 20, 21, 22).

D2: Abuso y dificultad en controlar el impulso (9
items: 1,4,5,6, 8,9, 11, 16, 18).

D3: Problemas ocasionados por el uso excesivo (4
items: 2, 3, 7, 10).

D4: Tolerancia (4 items: 12, 14, 17, 19).

Dimensiones a evaluar



Variable a evaluar

Codificacion

Baremacion

Validez

Confiabilidad
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V-1: Dependencia al movil (22 items: 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22).

Primera seccion del instrumento

1 = Nunca (N)

2 = Raravez (RV)

3 = A veces (AV)

4 = Con frecuencia (CF)

5 = Muchas veces (MV)

Segunda seccion del instrumento
1 = Totalmente en desacuerdo (TED)
2 = Un poco en desacuerdo (UED)
3 = Neutral (N)

4 = Un poco de acuerdo (UD)

5 = Totalmente de acuerdo (TD)

La baremacién por variable y por dimensiones, de
manera detallada se muestra en el capitulo referido a
la presentacion de los resultados, especificamente en
la tabla 6.

Gamero et al. (2016) evaluaron la validez mediante un
analisis descriptivo y correlacional, apreciandose que
la matriz de correlaciones item test es positiva, sus
puntajes fluctuaron entre 0.499 y 0.722, esto implico
que los items median el constructo. Para valorar la
estructura de la prueba y determinar su validez de
constructo, se aplicé la prueba de esfericidad de
Bartlett (Chi Cuadrado=14261,801). La prueba KMO
(0,949) manifestd que correlaciones es adecuada para
el anélisis.

El método asignado para la extraccion de los factores
fue componentes principales, y para llevar a cabo la
rotacion se empled el método de normalizacién de
promax, con un valor de Kappa = 4. Por ultimo, se
procedi6 a realizar un analisis factorial confirmatorio
de la prueba, el cual dio como resultado que el modelo
es aceptable.

Gamero et. al (2016) para evaluar la fiabilidad
(consistencia interna) del TDM aplicaron el
coeficiente Alfa de Cronbach, los resultados brindaron
(0,929) un nivel alto de confiabilidad, en referencia a
los otros factores: el primero (0,901); el segundo
factor (0,853), y el tercer factor (0,762) estos
resultados revelaron que el test es confiable.

Nota: Elaboracion propia.
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3.7. Técnicas y procesamiento de analisis de datos

Siguiendo las consideraciones de Valderrama (2017) en el presente estudio se

emplearon las siguientes técnicas:

- Consistenciacion de datos: Que permitio depurar los datos innecesarios o

incorrectos proporcionados por algunos estudiantes.

- Clasificacion de la informacién: Que permitié agrupar los datos mediante la
respectiva distribucion de frecuencias de la variable dependencia al mdvil y de sus

respectivas dimensiones, en el software estadistico Excel V.360.

- Tabulacion estadistica: Que permitio tabular los datos en rangos y categorias
segun las dimensiones de la variable de interés (dependencia al movil) en tablas y

figuras estadisticas, en el software estadistico Excel V.360.

- Interpretacion: Que permitio interpretar de manera objetiva las tablas o figuras
estadisticas en funcion de la variable de interés (dependencia al mavil) y de sus

respectivas dimensiones.

Al respecto, cabe mencionar que no se empled ninguna prueba estadistica, toda
vez que en el presente estudio no se plantearon hipétesis por ser este de naturaleza

descriptiva simple.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Analisis de informacion

En este subcapitulo se presentan los resultados obtenidos al medir la variable
dependencia al moévil mediante la aplicacion del TDM a los estudiantes de 3° grado de
secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en la Region

de Ica en el aino 2020. Dicho instrumento se estructura:

Tabla 5
Estructura del instrumento: Test de dependencia al movil (TDM)
Dimensiones/variable Items Peso
D1: Abstinencia 5 items 23%
D2: Abuso y dificultad en controlar el impulso 9 items 41%
D3: Problemas ocasionados por el uso excesivo 4 items 18%
D4: Tolerancia 4 items 18%
V-I: Dependencia al movil 22 items 100%

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 6
Baremos de la variable de interés: dependencia al movil
Nivel D1 D2 D3 D4 V-1
Escala Escala Escala Escala Escala
Bajo (5-11) (9-20) 4-9 4-9 (22 - 52)
Moderado (12-18) (21-32) (10-15) (10-15) (53-83)
Alto (19-25) (33-45) (16-20) (16-20) (84-110)

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla7

Resultados sobre el nivel de dependencia al mdvil en los estudiantes

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Moderado (53 -83) 47 61%
Alto (84 - 110) 10 13%

Total 77 100,0%

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 1

Resultados sobre el nivel de dependencia al movil en los estudiantes

H

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M Alto (84-110) EModerado (53 -83) HEBajo (22-52)

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracién propia.

De la tabla 7 y figura 1, se observa que, el 61% de los estudiantes presenta un
moderado nivel de dependencia al movil, el 26% presenta un bajo nivel de dependencia
al movil, y un 13% presenta un alto nivel de dependencia al mévil. Asimismo, de los
resultados obtenidos se evidencia una tendencia hacia el nivel moderado de
dependencia al mavil en los estudiantes, sin embargo, alarma dicho 13% que presenta

un uso patologico del mavil.
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Tabla 8

Resultados sobre el nivel de abstinencia de usar el movil en los estudiantes

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo (5-11) 27) 20%
Moderado (12 - 18) 45 58%
Alto (19 - 25) 10 13%

Total 77 100,0%

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 2

Resultados sobre el nivel de abstinencia el usar el mévil en los estudiantes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

MAlto (19-25) ®=EModerado (12-18) ®EBajo(5-11)

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

De la tabla 8 y figura 2, se observa que, el 58% de los estudiantes presenta un
moderado nivel de abstinencia de usar el mavil, el 29% presenta un bajo nivel de
abstinencia de usar el mévil, y un 13% presenta un alto nivel de abstinencia de usar el
movil. Asimismo, de los resultados obtenidos se evidencia una tendencia hacia el nivel
moderado de abstinencia de usar el mévil en los estudiantes, sin embargo, alarma dicho

13% que presenta un uso patologico del movil.
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Tabla 9
Resultados sobre el nivel de abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el movil

en los estudiantes

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo (9 -20) 20 36%
Moderado (21-32) 45 58%
Alto (33-45) 12 16%

Total T 100,0%

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 3
Resultados sobre el nivel de abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el movil

en los estudiantes

0% 10%o 20% 30% 40% 50% 60% 70%

36%

M Alto (33 - 45) E Moderado (21 - 32) EBajo (9 - 20)

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

De la tabla 9 y figura 3, se observa que, el 58% de los estudiantes presenta un
moderado nivel de abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el movil, el 36%
presenta un bajo nivel, y un 16% presenta un alto nivel. Asimismo, de los resultados
obtenidos se evidencia una tendencia hacia el nivel moderado de abuso y dificultad en
controlar el impulso de usar el mdvil en los estudiantes, sin embargo, alarma dicho

16% que presenta un uso patologico del mévil.



52

Tabla 10
Resultados sobre el nivel de problematizacion ocasionado por usar el movil en los

estudiantes

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo (4-9) 21 27%
Moderado (10-15) 43 56%
Alto (16 - 20) 13 17%

Total T 100,0%

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 4
Resultados sobre el nivel de problematizacion ocasionado por usar el movil en los

estudiantes

17%

0% 10%o 20% 30% 40% 50% 60%

27%

u Alto (16 - 20) = Moderado (10 - 15) = Bajo (4 - 9)

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracién propia.

De la tabla 10 y figura 4, se observa que, el 56% de los estudiantes presenta un
moderado nivel de problematizacién ocasionado por usar el movil, el 27% presenta un
bajo nivel, y un 17% presenta un alto nivel. Asimismo, de los resultados obtenidos se
evidencia una tendencia hacia el nivel moderado de problematizacién ocasionado por
usar el mavil en los estudiantes, sin embargo, alarma dicho 17% que presenta un uso

patoldgico del movil.



53

Tabla 11
Resultados sobre el nivel de tolerancia de usar el mévil en los estudiantes

Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Bajo (4-9) 20 26%
Moderado (10-15) 43 56%
Alto (16 - 20) 14 18%

Total 77 100,0%

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracion propia.

Figura 5

Resultados sobre el nivel de tolerancia de usar el mévil en los estudiantes

vk
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MAlto(16-20) EModerado (10-15) EBajo(4-9)

Nota: Procesada de la base de datos. Elaboracién propia.

De latabla 11y figura 5, se observa que, el 56% de los estudiantes presenta un
moderado nivel de tolerancia de usar el movil, el 26% presenta un bajo nivel de
tolerancia de usar el movil, y un 18% presenta un alto nivel de tolerancia de usar el
movil. Asimismo, de los resultados obtenidos se evidencia una tendencia hacia el nivel
moderado de tolerancia de usar el movil en los estudiantes, sin embargo, alarma dicho
18% que presenta un uso patolégico del movil.
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4.2. Discusion de los resultados

Luego de haber aplicado en forma remota e individual el Test de Dependencia
al Movil (TDM), y de obtener los resultados, los cuales han sido corroborados con

algunas teorias y antecedentes, tenemos:

En cuanto a la dependencia al movil, se encontrd que el 61% de los estudiantes
presentd un moderado nivel de dependencia al movil, el 26% presentd un bajo nivel
de dependencia al mdvil, y un 13% present6 un alto nivel de dependencia al maévil. En
efecto dichos resultados ponen en evidencia que los estudiantes en su mayoria
presentan un uso problematico de abstinencia en un 58%, de abuso y dificultad en
controlar el impulso de usar el moévil en un 58%, de problematizacion ocasionado por
usar el movil en un 56% y de tolerancia de usar el mévil en un 56% como se evidencia
en las tablas: 7, 8, 9, 10 y 11. Al respecto, en el estudio de Davila (2018) se encontro
que la mayoria de los adolescentes presentaban un grado de dependencia alto hacia el
teléfono movil, situacion que puso en evidencia que el mal manejo del teléfono mavil
y sin un control de adultos genera en los estudiantes mayor predisposicion a desarrollar
dependencia. Asimismo, los resultados hallados coinciden con la investigacion de
Lozano (2019) en donde se encontrd que la mayoria de los estudiantes tenian una
dependencia al celular media, con predominio de abuso y dificultad en controlar el
impulso por usar el celular, situacion alarmante. Lo anterior se explica en los aportes
de la teoria de utilizacion y recompensas, de la teoria de dependencia al medio asi
como de la teoria de la adaptacion, pues de acuerdo con Paredes y Rios (2017) y
(Sanchez, 2019), el individuo, y mayor aun el nifio o adolescente, dada su poca
maduracion es mas proclive a utilizar aquello que le genera mayor satisfaccién, mayor
gusto, agrado, beneficio o diversién, como usar el celular, en donde encuentra
videojuegos, musica, etc., aunado a ello, esta la facilidad con la que obtienen este
aparato en el medio, pues paraddjicamente son los padres de familia quienes le dan la
accesibilidad, no solo en comprarle dicho aparato sino en dejarlo usar sin ningun tipo
de control exponiéndose a todo tipo de material o contenido (sexual, violento, entre
otro), y ello, preocupa, pues si bien los estudiantes de este siglo son nativos digitales,

y aprenden con mayor rapidez los avances tecnoldgicos, ello no debe implicar que
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desarrollen cierta patologia que afecte su bienestar, su salud asi como su proceso
educativo, de ahi la necesidad de concientizar a los padres sobre esta problematica para
que se desarrolle un trabajo coordinado entre familia y escuela en pro de salvaguardar

la salud mental del estudiante y de contribuir en su formacion integral.

En cuanto a la abstinencia de usar el movil, se encontré que el 58% de los
estudiantes presentd un moderado nivel de abstinencia de usar el movil, el 29%
presento un bajo nivel de abstinencia de usar el movil, y un 13% present6 un alto nivel
de abstinencia de usar el mévil. En efecto dichos resultados ponen en evidencia que
los estudiantes en su mayoria presentan un uso problematico de abstinencia, pues estos
estudiantes muy facilmente se ponen mal si demoran mucho tiempo en arreglar su
celular estropeado, se siente mal por no tener el celular a la mano o por no poder usarlo,
asi como también se desesperan por no tener el celular por dia o por semana. Al
respecto, Acero (2017) encontrd en su estudio que el 83% de los estudiantes tenian
celular y que los llevaban a todas partes e incluso a la escuela, presentando malestar
muchos de ellos por no tener a la mano el movil, y ello coincide con el estudio de
Guerra (2018) en donde se hallé que el estudiante usaba el celular no solo en casa sino
también en clase y en horas de recreo, es asi que se asume que con plena libertad el
estudiante facilmente podria dedicar mas de 8 horas al dia en el uso del celular

desarrollando una alta abstinencia, y ello, es una situacion que preocupante.

En cuanto al abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el movil, se
encontrd que el 58% de los estudiantes presenta un moderado nivel de abuso y
dificultad en controlar el impulso de usar el mdvil, el 36% presenta un bajo nivel, y un
16% presenta un alto nivel. En efecto dichos resultados ponen en evidencia que los
estudiantes en su mayoria presentan un uso problematico de abuso y dificultad en
controlar el impulso de usar el movil, pues estos estudiantes dedican mas tiempo al
celular que a las actividades escolares o de la casa, emplean el celular en espacios o
mementos inadecuados, cuando estan desayunando, almorzando o cenando con la
familia o solitariamente, ademas, estos estudiantes se caracterizan por que lo primero
que hacen al levantarse es mirar el celular, ver algin post, menajes o chatear en las

redes sociales. Al respecto, en el estudio de Acero (2017) se hall6 que utilizan el mévil
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dentro de las aulas de clase habiendo una prohibicion al respecto, lo que evidenciaba
la falta de autocontrol como de autodominio de usar el celular. Sumado a ello, en la
investigacion de Ramirez (2019) se hallé que alrededor del 30% de los estudiantes
presentaban abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el celular, y 14%
alarmante presentaba abuso y dificultad en un alto nivel, y ello de acuerdo con Davila
(2018) es una cifra alarmante, que requiere la atencion no solo de los padres de familia

sino también de los maestros y sociedad.

En cuanto a la problematizacion ocasionado por usar el movil, se encontré que
el 56% de los estudiantes presenta un moderado nivel de problematizacion ocasionado
por usar el movil, el 27% presenta un bajo nivel, y un 17% presenta un alto nivel. En
efecto dichos resultados ponen en evidencia que los estudiantes en su mayoria
presentan problematizacion ocasionado por usar el movil, pues estos estudiantes no se
miden cuando usan el celular extralimitandose en su consumo y generando gastos
econdmicos fuertes, han sido castigados por generar demasiados gastos por el consumo
del celular, y desarrollan relaciones intrafamiliares tensas por el gasto econémico que
incurren cuando utilizan su celular fuera del consumo de su plan. Al respecto, en el
estudio de Acero (2017) se encontro que el 53% de los estudiantes en algin momento
fueron objeto de llamado de atencidn por parte del docente generandose problemas en
el contexto escolar. Asimismo, en el estudio de Barrientos y Jeanpierre (2017) se hallé
que el 52% de los estudiantes utilizaban mas tiempo del necesario sus dispositivos
electrénicos, teniendo consumos excesivos fuera de su plan, lo que a su vez generaban
costos no planificados que provocaban malestar en los padres de familia, quienes son
lo que sufragan dichos gastos, y ello, preocupa, porque la dependencia al movil no solo
importa un detrimento de la salud mental del estudiante sino también un menoscabo

de su proceso educativo y de la economia de los padres.

En cuanto a la tolerancia de usar el mdvil, se encontr6 que el 56% de los
estudiantes presenta un moderado nivel de tolerancia de usar el movil, el 26% presenta
un bajo nivel de tolerancia de usar el maévil, y un 18% presenta un alto nivel de
tolerancia de usar el mévil. En efecto dichos resultados ponen en evidencia que los

estudiantes en su mayoria presentan un uso problematico de tolerancia de usar el
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movil, pues estos estudiantes demuestran cada vez la necesidad de usar con mas
frecuencia el celular, cada vez realizan mayores numeros de Ilamadas, de mensajes,
asi como de las redes sociales. Al respecto, en el estudio de Ricaldi (2019) se hall6 que
la tolerancia por el uso del equipo mavil en los estudiantes era moderada, pues muchos
de ellos presentaban problemas de ansiedad por usar el celular. Es asi que en la
investigacion de Barrientos y Jeanpierre (2017) se determind que los estudiantes que
desarrollaban tolerancia eran estudiantes que presentaban altos niveles de ansiedad por
usar el mévil, lo que a su vez generaba trastornos psiquiatricos, siendo ello perjudicial

para su salud y su proceso educativo.

En atencion a Garcia y Bringué (2013), que la dependencia al movil genera
bajos rendimientos escolares, bajos niveles de socliazacion, problemas familiares,
problemas emocionales, problemas economicos y sobre todo problemas de salud, es
imperativo prestar atencion a los indicadores de esta patologia, pues muchas veces el
estudiante puede ir desarrollando poco a poco este tipo de dependecia, por lo que es
responsabilidad no solo de los padres sino tambien de los maestros y del Estado ayudar
en la identificacion y tratamiento pues esta en juego la salud mental del menor asi

como su formacion integral.
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Conclusiones

En consecuencia con el objetivo general, se determind que existe un nivel
moderado de dependencia al movil en los estudiantes de 3° grado de secundaria de la
Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el afio 2020.
Afirmacién que se evidencia al encontrase que la mayoria de los estudiantes, el 61%,

presenta un uso problematico del movil.

En consecuencia con el objetivo especifico 1, se identificd que existe un nivel
moderado de abstinencia de usar el mévil en los estudiantes de 3° grado de secundaria
de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el afio 2020.
Afirmacion que se evidencia al encontrase que la mayoria de los estudiantes, el 58%,

presenta una abstinencia problematica de usar el movil.

En consecuencia con el objetivo especifico 2, se identificd que existe un nivel
moderado de abuso y dificultad en controlar el impulso de usar el maévil en los
estudiantes de 3° grado de secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti
Ramos de Nasca en Ica en el afio 2020. Afirmacion que se evidencia al encontrase que
la mayoria de los estudiantes, el 58%, presenta un abuso y dificultad problematica de

controlar el impulso de usar el moévil.

En consecuencia con el objetivo especifico 3, se identificd que existe un nivel
moderado de problematizacion ocasionado por usar el mévil en los estudiantes de 3°
grado de secundaria de la Institucién Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en
Ica en el afio 2020. Afirmacion que se evidencia al encontrase que la mayoria de los

estudiantes, el 56%, presenta problematizacién por usar el mavil.

En consecuencia con el objetivo especifico 4, se identificod que existe un nivel
moderado de tolerancia de usar el movil en los estudiantes de 3° grado de secundaria
de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el afio 2020.
Afirmacion que se evidencia al encontrase que la mayoria de los estudiantes, el 56%,

presenta una tolerancia problematica de usar el mévil.
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Recomendaciones

Se recomienda que los resultados del presente estudio sean socializados en la
comunidad educativa (directivos, maestros, estudiantes y padres de familia) de la
Institucion Roberto Pisconti Ramos de Nasca, a fin de que estos puedan tener
conocimiento sobre esta problematica, y sobre ello con la ayuda de un profesional
(psicologo) puedan desarrollar un proyecto para detectar y tratar los casos clinicos de

este tipo de dependencia en los estudiantes.

Se recomienda que el Director de la Institucion Educativa Roberto Pisconti
Ramos de Nasca, desarrolle las gestiones pertinentes para que los maestros de dicha
institucion sean capacitados sobre la deteccion temprana de esta patologia y puedan
contribuir en el tratamiento de la misma en pro del bienestar del estudiante y de su

proceso educativo.

Se recomienda que los maestros de la Institucién Educativa Roberto Pisconti
Ramos de Nasca, desde su ambito de accion puedan sensibilizar a los estudiantes
mediante diversas estrategias activas sobre el uso correcto del celular y sobre las

consecuencias que su uso descontrolado genera para salud y los estudios.

Se recomienda que los padres de familia, desde casa, contribuyan en el proceso
educativo de sus hijos, desarrollando un estilo de comunicacion asertivo y
democratico, a través del cual puedan sensibilizarlos sobre los riesgos no solo de la

Internet sino también de usar en forma descontrolada el celular.

Se recomienda a los padres de familia arribar consensos con sus menores hijos
en cuanto al uso del celular, establiendo horarios para emplearlo y situaciones en donde
estad prohibido emplearlo como en el almuerzo o en una cena familiar, generando

habitos que permitan al estudiante usar de forma controlada el celular.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Evaluacion de la dependencia al mévil en estudiantes de 3° grado de secundaria de una I.E. en Nasca - Ica.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA

Problema general Objetivo general Tomando en cuenta lo sefialado Ambito: A nivel temporal se hizo en el Il
¢Cual es el nivel de dependencia al | Determinar el nivel de dependencia al | por Hernandez y Mendoza (2018) semestre del afio 2020, y a nivel espacial se
moévil en los estudiantes de 3° grado | mévil en los estudiantes de 3° grado | el presente estudio no ha requerido llevo a cabo en la L.E. Roberto Pisconti
de secundaria de la Institucion | de secundaria de la Institucion | de formulacion de hipdtesis de Ramos de Nasca en Ica.
Educativa Roberto Pisconti Ramos de | Educativa Roberto Pisconti Ramos de | investigacion, pues se trata de un Tipo: Es de tipo basica.
Nasca en Ica - 2020? Nasca en Ica - 2020. estudio de alcance descriptivo Nivel: Es de nivel descriptiva.
Problemas especificos Objetivos especificos simple, motivo por el cual solo se Disefio: Es de. Qiseﬁo no experimental
« ;Cuél es el nivel de abstinencia de | o Identificar el nivel de abstinencia de | PUSCO determinar en un momento transversal descriptivo.

usar el movil en los estudiantes de |  usar el movil en los estudiantes de | 9200 €l nivel de dependencia al | variable  de interés: | Poblacion: Estuvo conformada por todos los

3° grado de secundaria de la

Institucion  Educativa  Roberto

Pisconti Ramos de Nasca en Ica -

2020?

¢(Cuél es el nivel de abuso y

dificultad en controlar el impulso de

usar el movil en los estudiantes de
3° grado de secundaria de la

Institucion  Educativa  Roberto

Pisconti Ramos de Nasca en Ica -

2020?

e ;Cudl es el nivel de
problematizacién ocasionado por
usar el movil en los estudiantes de
3° grado de secundaria de la
Institucion  Educativa  Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020?

3° grado de secundaria de la
Institucion  Educativa  Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020.

e Identificar el nivel de abuso y
dificultad en controlar el impulso de
usar el movil en los estudiantes de
3° grado de secundaria de la
Institucion  Educativa  Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020.

o Identificar el nivel de
problematizacion ocasionado por
usar el movil en los estudiantes de
3° grado de secundaria de la
Institucion  Educativa  Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020.

movil de los estudiantes, mas no se
buscé predecir cifras, datos o
hechos, razoén por la cual no se ha
requerido de hipotesis.

Dependencia al movil

Dimensiones:
D1: Abstinencia

D2: Abuso y dificultad en
controlar el impulso

D3: Problemas ocasionados
por el uso excesivo

D4: Tolerancia

estudiantes de 3° grado de secundaria de la
I.E. Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica
en el afio 2020, que hacen un total de 96
estudiantes.

Muestra: Se conformé por 77 estudiantes.

Muestreo: Se emple6 el muestreo
probabilistico estratificado.

Técnicas: Se empled la encuesta.
Instrumentos: Se  aplic6 el  Test

Dependencia al Mévil (TDM).

Técnicas y procesamiento de anélisis de
datos: Se utiliz6 la consistenciacion de datos,
clasificacion de la informacidn, tabulacion
estadistica e interpretacién. Cabe mencionar
que no se empled ninguna prueba estadistica,
toda vez que en el estudio no se plantearon
hipotesis por ser este de naturaleza
descriptiva simple.




e ;Cudl es el nivel de tolerancia de
usar el movil en los estudiantes de
3° grado de secundaria de la
Institucion  Educativa  Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020?

e |dentificar el nivel de tolerancia de

usar el movil en los estudiantes de
3° grado de secundaria de la
Institucion  Educativa  Roberto
Pisconti Ramos de Nasca en Ica -
2020.




INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

TEST DE DEPENDENCIA AL MOVIL (TDM)

A continuacion, se presenta una serie de ideas. Lea cada una de ellas y responda

marcando con un aspa (x) su respuesta de acuerdo a la siguiente escala:

1 = Nunca (N)

2 = Raravez (RV)

3 = A veces (AV)

4 = Con frecuencia (CF)
5 = Muchas veces (MV)

Alternativas

N° Items
RV | AV | CF | MV

1 Me han Ilamado la atencién o me han hecho alguna
advertencia por usar mucho el celular.

5 Me he puesto un limite de consumo y no lo he podido
cumplir.

3 He discutido con mis padres o familiares por el gasto
economico de mi celular/ Smartphone.

4 Dedico mas tiempo del que quisiera a hablar por el celular/
Smartphone.

5 | He enviado mas de 5 mensajes o0 WhatsApp en un dia.

6 Me he acostado mas tarde, o he dormido menos por estar
utilizando el celular/ Smartphone.

5 Gasto mas dinero con el celular en (llamadas, mensajes,
redes sociales) del que me habia previsto.

8 | Cuando me aburro, utilizo el celular/ Smartphone.
Utilizé el celular en (llamadas, mensajes/ WhatsApp) en

9 |situaciones que, aunque no son peligrosas, no es correcto
hacerlo (comiendo, mientras otras personas me hablan, etc.).

10 Me han refiido por el gasto excesivo de mi celular/

Smartphone.

Indica en qué medida estas de acuerdo o en desacuerdo con las afirmaciones que

se presentan a continuacion

1 = Totalmente en desacuerdo (TED)
2 = Un poco en desacuerdo (UED)

3 = Neutral (N)

4 = Un poco de acuerdo (UD)

5 = Totalmente de acuerdo (TD)




NO

items

Alternativas

(TED)

(UED) | (N) | (UD) | (TD)

11

Cuando llevo un tiempo sin utilizar el celular,
siento la necesidad de llamar a alguien o enviar un
mensaje/ WhatsApp.

12

Desde que tengo celular/ Smartphone he
aumentado el nimero de llamadas que hago.

13

Si se me estropeara el celular/ Smartphone durante
un periodo largo de tiempo y tardaran en
arreglarlo, me encontraria mal.

14

Cada vez necesito utilizar el celular/ Smartphone
con mas frecuencia.

15

Si no tengo el celular/ Smartphone me siento mal.

16

Cuando tengo el celular/ Smartphone entre mis
manos no puedo dejar de utilizarlo.

17

Desde que tengo celular/ Smartphone he
aumentado el ndmero de mensajes / WhatsApp
gue mando.

18

Nada méas que al levantarme lo primero que hago
es ver si me ha llamado alguien al mévil, o si me
han mandado un mensaje/WhatsApp.

19

Gasto mas dinero en mi movil ahora que cuando lo
adquiri.

20

No creo que pudiera aguantar una semana sin
movil.

21

Cuando me siento solo le timbro a alguien (o e
[lamo o le envi6 un mensaje/WhatsApp).

22

Ahora mismo cogeria el celular y enviaria un
mensaje o haria una llamada.

Gracias por su participacion.



RESOLUCION DE APROBACION DE PROYECTO DE TESIS

&7 ™, UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N" 25265)
Cindad

Universitaria
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CERTIFICADA ISO 5001 Y 21001
SECRETAR{A DOCENTE

“Afio de la universalizacién de la salud”
RESOLUCION DE DECANATURA

Resolucién N° 0548-2020-D-FCED-UNH

Huancavelica, 29 octubre del 2020,

Copia de Resolucion N” 0526-2020-D-FCED-UNH, de fecha (22.10.2020): Solicitud de HUAMANI QUISPE, Judith
Cristina y HUAMANI FARFAN, Yesenia Susana, Informe N* 922-2020-NTT/AGAA-UNH/HVCA (21.10.2020): con oficio N*
810-2020-PSEP-FEIVR-UNH (26.10.2020). y con oficio de Decanatura N* 1083 de fecha (26.10.2020), y;

CONEBIDERANDO:

;WY Que. de conformidad con el Decreto Legislativo que establece disposiciones en materia de Educackin Superior
L -4 | Universitaria en el marco del Estado de Emergencia Sanitaria a nivel nacional, articulo 5.- Convocatoria v desarrollo de
sesiones virtuales por parte de los organos de gobierno de universidades. Faciltese a las Asambleas Universitarias,
Consejos Universitarios, Conscjos de Facultad y en general a cuslquier érgano de gobierno de universidades publicas v
privadas, para que realicen sesiones virtuales con la misma validez que una sesion presencial. Para ello, emplean medios
electronicos u otros de naturaleza similar gque garanticen la comunicacion, participacion v el ejercicio de los derechos de voz
¥ voto de sus miembros. Los medios utilizados para la realizacion de las sesiones virtuales deben garantizar In autenticidod
¥ legitimidad de los acuerdos adoptados.

Que. mediante Resolucién N™ 0268-2020-D-FCED-UNH de fecha 03 de abril se aprobé autorizar excepcionalmente
n los Directores v Jefes de Area de Ins Unidades Académicas de 1a Facultad de Ciencins de In Educncion de In Universidad
Nacional de Huancavelica, la intermediacion digital de comunicacién e informacién del personal docente ¥ administrativo,
con la finalidad de prevencion y continuacion con el servicio académico v administrativo en la Facultad de Ciencias de la
Educacion, en el marco de la Emergencia Sanitaria a nivel nacional, por el Decreto Supremo N* 008-202-8A.

Que, mediante Resoluciéon N* 0269-2020-D-FCED-UNH de fecha 03 de abril se aprobo los medios de comunicacion
digital de la Facultad de Ciencias de la Educacion de In Universidad Nacional de Huancavelica

Que, de conformidad con el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Huancavelica, aprobado
con Resolucion N° 0330-2019-CU-UNH de fecha 29 de marzo del 2019, en el Capitulo I de los Procedimientos y Requisitos,
Articulo 48° de la presentacion del proyecto de investignoion (tesis) encisos ¢), d) j) v 1). El proyecto de investigacion consiste
en el desarrollo ¥ elaboracion de un informe. sobre In hase de un provecto aprobado por In decanatura a través de una
resolucion. El Proyecto de investigacion sera elaborado por el (los) estudiantes (s) a partir del primer ciclo de estudios. El
Proyecto de investigacion puede ser renlizado hasta por 2 estudiantes (de ser el caso) y/o exestudiantes el mismo que se
efectuara en un plam maximo de | afo y 6 meses, Pasando este periodo optara por otro tranbajo de investigacion o
modalidad. El proyecto de investigavion serd evaluado por el asesor v su opinion favorable serd requisito necesario para que
se disponga la inscripeion y aprobacion del proyecto mediante una resolucion. Inscrito ¢l proyecto de tesis, las modificaciones
posteriores requiecren informe favorable del docente asesor ¥ jurado evaluador. Debiendo inscribirse nuevamente el proyecto
modificado y aprobado con acto resolutivo.

Que las egresadas HUAMANI QUISPE, Judith Cristina y HUAMANI FARFAN, Yesenia Susana, solicitan a la
Directora del Programa de Segunda Especialidad Profesional la aprobacifn ¢ inscripeion del Titulo del de

igacién, la Directora del Programa de Segunda Especialidad Profesional. conforme al Reglamento de Grados v Titulos
de la UNH y en cumplimiento de In misma, con oficio N* 810-2020-PSEP-FEIVR-UNH (26.10.2020); solicita al Decano de ln
Foacultad emisiin de resolucion de aprobacién e inscripeién y modificacion del Titulo del Proyvecto de Investigacion remitido.
El Decano de la Facultad dispone al Secretario Docente emision de la resolucion respectiva.

Que. con cargo a dar cuenta al Consejo de Facultad, se aprueba inscripeidn del Proyecto de Investigacion Titulado-
“EVALUACION DE LA DEPENDENCIA AL MOVIL EN ESTUDIANTES DE 3° GRADO DE SECUNDARIA DE UNA LE.
EN NASCA ~ ICA", presentada por las egresadas HUAMANI QUISPE, Judith Cristina y HUAMANI FARFAN, Yesenia
Bugana, del Programa de Segunda Especinlidad Profesional, de 1a Facultad de Ciencias de la Educacién.

En uso de las atnbuciones que le confieren sl Decano, al amparo de la Ley Universitarin N* 50220, el Estatuto
vigente de la Universidad Nacional de Huancavelica ¥ Resolucion del Comité Electoral Universitario N* 003-2019-CEU-
UNH de fecha (04.07.19):

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - APROBAR I inscripcibn del Proyecto de Investigacion Titulsdo: YEVALUACION DE LA
DEPENDENCIA AL MOVIL EN ESTUDIANTES DE 3° GRADO DE SECUNDARIA DE UNA LE. EN NASCA - ICA",
presentado por los participantes HUAMANI QUISPE, Judith Cristina y HUAMANI FARFAN, Yeeenia Susana, dcl
Programa de Segunda Especialidad Profesional, de la Facultad de Ciencias de la Educacién.



F57 ",  UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

(CREADA POR LEY N" 25265)

Ciudad Universitaria Paturpampa
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CERTIFICADA IS0 9001 Y 21001
SECRETAR{A DOCENTE

“Afio de la universalizacién de la salud”
RESOLUCION DE DECANATURA

Resolucién N° 065648-2020-D-FCED-UNH

Huancavelica, 29 octubre del 2020,

mﬂm - APROBAR 1 cronograma del Proyecto de Investignedin presentado por las participantes del

Programa de Segunda Especialidad Profesional HUAMANI QUISPE, Judith Cristina y HUAMANI FARFAN, Yesenia
Susana, debiendo de sustentar en ¢l mes de diciembre 2020,

- NOTTFICAR con In presente a las interesadas. al Programa de Scgunda Especialidad Profesional
de la Facultad de Ciencias de In Educacidn, parn los fines que estime conveniente,

"Ragistrase, Comuniquese y Archivese ”.
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EVIDENCIAS

Estas imdgenes evidencias la aplicacion remota e individual del Test Dependencia al Mévil (TDM) a los estudiantes
de 3° grado de secundaria de la Institucion Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el 2020, con el fin

de medir la dependencia al moévil.



Estas imagenes evidencias la aplicacion remota e individual del Test Dependencia al Moévil (TDM) a los estudiantes

de 3° grado de secundaria de la Instituciéon Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el 2020, con el fin

de medir la dependencia al mévil.



Estas imagenes evidencias la aplicaciéon remota e individual del Test Dependencia al Mo6vil (TDM) a los estudiantes

de 3° grado de secundaria de la Instituciéon Educativa Roberto Pisconti Ramos de Nasca en Ica en el 2020, con el fin

de medir la dependencia al movil.



