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Resumen 
 

El objetivo del trabajo fué determinar la influencia de la tecnología de la información y 

comunicación (TIC) en el aprendizaje significativo del área de ingles de los estudiantes de 

secundaria de la I.E. San Luis Gonzaga de Ica – 2017. Como método se uso el 

experimental y el descriptivo, el diseño fue cuasiexperimental. La población fue de 110 

estudiantes y el tamaño de la muestra fue de 22 estudiantes, la muestra fue de tipo no 

probabilístico intencional.  Resultados.  La prueba de hipótesis comprobó que las 

Tecnologías de Información y Comunicación influyen significativamente con el aprendizaje 

significativo. Conclusiones. La Tecnología de Información y Comunicación  influye 

significativamente en el aprendizaje significativo del inglés de los estudiantes del  tercer 

grado de secundaria de la Institución Educativa San Luis Gonzaga de Ica – 2017.  

 

Palabras claves: Tecnologia de la Informacion y Comunicación,  Aprendizaje Significativo, 

el proceso de enseñanza aprendizaje. 
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Introducción 
 

  Hoy en día la educación afronta grandes retos. El principal es dar respuesta a la 

influencia de la Tecnologia de la Información y Comunicación (TIC) en el aprendizaje 

significativo del área de Ingles de los estudiantes del tercer grado de educacion 

secundaria de la I.E.San Luis Gonzaga de Ica – 2017, ya que se ha generado un enorme 

interés por su uso en todos los ámbitos de nuestra sociedad. La utilización de las (TIC) en 

el campo educativo ha generado una profunda reflexión e interés en la investigación. 

Cuando hablamos de educación, hablamos también de enseñanza – aprendizaje 

tradicional utilizando como recursos escritos a los libros – separatas y ha sido la forma 

casi exclusiva de transmisión de conocimientos en cualquier nivel educativo. En la 

actualidad esta fuente de conocimientos está siendo sustituida por otros productos 

tecnológicos conocidas con el acrónimo de (TIC), éstos avances tecnológicos confieren 

nuevos planteamientos en el campo de la educación. El aprendizaje  de los estudiantes 

con el uso de las (TIC) serán para toda la vida ya que ellos desarrollaran sus 

competencias digitales enfrentándose a la necesidad de aprender y aplicar en las 

diferentes áreas curriculares y por tanto las (TIC) se ha convertido en una herramienta 

intercultural de comunicación con tecnología viva. 

Es por ello, que me sitúo en este estudio con la finalidad de dar a conocer en que medida 

influye la Tecnología de la Información y Comunicación (TIC) en el aprendizaje 

significativo del área de Ingles de los estudiantes de educación secundaria  de la I.E.San 

Luis Gonzaga de Ica – 2017.  

Se presenta en el Capítulo IV los resultados donde se analizan los datos del instrumento 

aplicado y por último se presentan las conclusiones y las recomendaciones. 

 

La Autora 
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Capítulo I 

Problema 

1.1. Fundamentación del problema   

      Dentro de esta nueva sociedad, los espacios educativos también se 

encuentran en constante transformación, esto se ha reflejado en centros virtuales de 

aprendizaje, sin embargo, estos nuevos escenarios requieren de una reflexión hacia 

el uso e incorporación de las tecnologías, los contextos educativos actuales deberán 

apostar por una integración crítica, en la cual se defina el qué, por qué y para qué de 

su incorporación y aprovechamiento.  

En el Perú, según datos de INEI (2001), el impacto de las TIC en el Perú, ha 

provocado una necesidad de conocimiento, por ello el manejo de las computadoras 

se percibe como una necesidad básica indispensable para el trabajo y el estudio.  

Justamente es en el campo educativo que el Perú presenta los problemas propios de 

todos los países atrasados. Básicamente, el problema es la pobreza y la 

irracionalidad con la que se invierte y gasta en educación. Lo que se invierte es 

realmente poco, pero lo grave es su irracional utilización. Asimismo, el 

desconocimiento sobre estas nuevas tecnologías y su papel en el campo educativo.  

Por ello mismo, el Programa Huascarán fue creado con la visión de lograr que la 

comunidad educativa peruana tenga pleno acceso a las TIC, las use intensamente y 

las incorpore gradualmente en su actividad cotidiana, para potenciar las capacidades 

de socialización del conocimiento, creatividad e innovación y participe en el desarrollo 

global de la sociedad del conocimiento, en igualdad de condiciones y así pretender 

una adecuada gestión educativa en la Institución Educativa.  

Por otro lado, se puede observar que existen dificultades del aprendizaje del idioma 

ingles encontre que el problema fonológico, muestra la cruda realidad que ‘los 

sonidos y las letras no concuerdan por tanto considero en mi Trabajo Académico el 
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aprendizaje como principal obstinación de indagar el papel que juegan las TIC en el 

aprendizaje significativo del idioma inglés.  

Preparar al docente que se encarga de impartir la enseñanza de inglés de forma más 

eficaz es preponderante capacitar en las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC) que contribuyen a impulsar el desarrollo no solo en educación 

sino también en la vida cotidiana.  

      Lo más reciente es de acuerdo a la Resolución Ministerial Nº 627-2016-

MINEDU que aprueba la Norma Técnica: “Normas y Orientaciones para el Desarrollo 

del Año Escolar 2017 en la Educación Básica”, la cual en el literal b) del acápite 6.1.5 

Compromiso 4 “Orientaciones para el uso de materiales y recursos en las actividades 

de aprendizaje”, menciona que: los entornos proporcionados para las Tecnologías de 

Información y Comunicación-TIC (Aulas de Innovación Pedagógica-AIP, Centro de 

Recursos Tecnológicos-CRT, PerúEduca, incluyen herramientas y recursos 

pedagógicos interactivos) y son destinados exclusivamente al desarrollo de 

actividades educativas. Para el aprovechamiento pedagógico de las TIC en las II.EE., 

los y las profesores/as considerarán el fascículo de "Comunicación en entornos 

virtuales", publicado en Rutas de Aprendizaje por el MINEDU. Además, deberán 

considerar las disposiciones normativas que emita el MINEDU al respecto. La forma 

de organización y empleo de las TIC validadas por la DITE son las Aulas de 

Innovación Pedagógica (AIP) y los Centros de Recursos Tecnológicos (CRT). 

    En ese sentido, es necesario orientar tales actividades pedagógicas buscando la 

equidad y calidad educativa, ya que toda actividad educativa vinculada con las TIC 

debe conducir a su aprovechamiento pedagógico, es decir, las TIC se emplean para 

reforzar y desarrollar las capacidades, habilidades, actitudes para lograr las 

competencias digitales. Es por ello, que me sitúo en este estudio con la finalidad de 

dar a conocer en que medida influye la Tecnología de la Información y Comunicación 

(TIC) en el aprendizaje significativo del área de Ingles de los estudiantes del tercer 

grado de educación secundaria  de la I.E.San Luis Gonzaga de Ica - 2017  
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1.2. Objetivos del estudio 

1.2.1. Objetivo general  

Analizar el nivel de uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación 

en el área de Ingles de los estudiantes de educación secundaria  de la 

I.E.San Luis Gonzaga de Ica – 2017. 

1.2.2. Objetivos Especificos 

O.E.1. Identificar el nivel de uso de los medios audiovisuales de la Tecnología de 

la Información y Comunicación en el área de Ingles de los estudiantes de 

educación secundaria de la I.E.San Luis Gonzaga de Ica – 2017. 

O.E.2. Identificar el nivel de uso de los servicios informáticos de la Tecnología de 

la Información y Comunicación en el área de Ingles  de los estudiantes de 

educación secundaria de la I.E.San Luis Gonzaga de Ica – 2017.  

1.3. Justificación del estudio  

Justificación Pedagógica: 

 Durante los últimos años hemos ido aprendiendo a usar más ágilmente los 

recursos tecnológicos los cuales se han convertido en parte de la vida cotidiana de casi 

toda persona en este mundo, envolviendo en este asunto también, a nuestros jóvenes 

estudiantes, los cuales día con día se hacen más y más “prácticos” de las tecnologías. 

 Cuando en cada una de nuestras instituciones educativas  nos enfrentamos a 

analizar los resultados de la evaluación, detectamos que hay en cada grupo, un número 

determinado de alumno que vienen obteniendo un aprendizaje poco duradero. 

 Esta investigación será útil para dar a conocer a la sociedad en que medida 

influye la Tecnología de la Información y Comunicación (TIC) en el aprendizaje 

significativo del área de Ingles de los estudiantes de educación secundaria  de la I.E.San 

Luis Gonzaga de Ica - 2017, para que los docentes cambien su forma de enseñar a los 

estudiantes en las aulas en donde los maestros y maestras ya no les prohíban hacer uso 

de las TIC por temor a malograr el producto tecnológico o porque el estudiante puede 
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hacer mal uso del mismo, como en el caso de los celulares  que lo consideran como un 

distractor. 

 Los organismos intermediarios DREI, UGEL, I.E, las y los maestros promoverán la 

integración y uso de las TIC en el currículo, direccionando a la parte pedagógica para 

brindar una nueva forma de enseñanza – aprendizaje de calidad con tecnología de punta 

en donde los  beneficiados serán nuestros estudiantes que aprendan con tecnología de 

manera ubicua usando las TIC como estrategia para su aprendizaje duradero y así 

desarrollar sus habilidades y competencias digitales. 
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Capítulo II  

Marco Teórico 

2.1. Antecedentes del estudio  

       2.1.1. Antecedentes internacionales  

Cano (2012) en su tesis titulada Antecedentes Internacionales y Nacionales de las 

TIC a Nivel Superior: Su Trayectoria En Panamá. Las conclusiones más importantes 

de la tesis son: 

  Considerar relevante las potencialidades de las TIC en el sector educativo 

superior haciendo énfasis la mejora de la calidad educativa a nivel superior en su 

efectividad para la enseñanza y aprendizaje teniendo como mediador a la 

tecnología para el desarrollo de las competencias digitales y habilidades de los 

estudiantes y docentes, promoviendo la creación de conocimientos; es decir, la 

construcción del conocimiento con tecnología y puntualiza el gran esfuerzo que 

realiza el estado Panameño para brindar una educación de calidad con tecnología a 

sus estudiantes y docentes   

Manuel (2009) en su tesis titulada Las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC) y su aplicación a la enseñanza técnica a través de modelos de 

enseñanza centrados en el alumno, concluye que: 

  El objetivo principal de la tesis fué identificar determinadas variables 

estratégicas que contribuyan al desarrollo de un modelo técnico-pedagógico de 

educación alternativo a la enseñanza presencial. La metodología utilizada en esta 

investigación se estructura en tres fases: descriptiva - interpretativa, cuasi 

experimental y prospectiva. Los resultados permiten tener una aproximación al 

comportamiento de la población bajo estudio, respecto del impacto que la 

incorporación de TIC a la enseñanza ha significado. Se observa que, los 

estudiantes de cada ciclo responden a diferentes modelos con intervención de 

distintas variables con desigual comportamiento. 
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  En efecto  estas relaciones, tanto positivas como negativas y su referencia 

a grupos de estudiantes en distintas etapas de su carrera podrían ser aplicadas al 

momento de diseñar estrategias didácticas que permita la integración de TIC en la 

enseñanza presencial, con la finalidad de optimizar los resultados de las 

experiencias. 

Guerra, Hilbert, Jordan y Nicolai (2008), las racionalidades económica, social y 

educativa guían la introducción de las TIC al sistema escolar. La investigación llegó 

a las siguientes conclusiones: 

  La racionalidad económica indica que Racionalidades se refiere a la 

maximización de beneficio, optimización, según el razonamiento económico, social 

y educativo las TIC son necesarias en la educación para que los estudiantes 

desarrollen las competencias de manejo de las TIC que les serán demandadas en 

el mundo del trabajo, lo que a su vez permitirá a los países mejorar la 

competitividad de sus trabajadores, sus empresas y su economía. (Guerra, Hilbert, 

Jordan y Nicolai, 2008, p.22). 

  Al respecto, Guerra, Hilbert, Jordan y Nicolai (2008) han explicado que las 

integración  de las TIC iniciaron con proyectos de educación a distancia o 

teleeducación, que seguidamente fueron evolucionando en la educación 

electrónica/e-educación (e-Learning en inglés), incluyendo aspectos como 

aprendizaje y enseñanza por medios electrónicos, capacitación para su uso, 

adquisición de sistemas de aprendizaje y programas educativos, a través de 

entornos digitales de aprendizaje, y el uso de tecnologías de redes y 

comunicaciones para diseñar, seleccionar, administrar y extender la educación con 

tecnología, así como para organizar y administrar la información relativa a sus 

estudiantes. 

Roig, R. (2001) La articulación de las TIC en la educación: Análisis y valoración de 

las páginas web de centro escolares de Primaria. El objetivo principal de la tesis 

fue: 
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  La realización de una valoración de la articulación de las tecnologías de la 

información y comunicación [TIC] en los centros escolares públicos de primaria en 

España. La metodología utilizada en esta investigación fue la investigación 

descriptiva. Las conclusiones fueron: El número de sitios web de centros escolares 

públicos existentes en una C.A. (Comunidades Autónomas del Estado Español) no 

es proporcional al número absoluto de centros existentes en dicha C.A. La 

información que aparece en los sitios webs de centros escolares y la articulación 

misma de todo ello en educación corresponde más bien a la consideración del 

centro como continente y no como contenido. Los aspectos estructurales, 

contextuales y organizacionales son los que predominan a expensas de aspectos 

pedagógicos y didácticos, así como tecnológicos. Hasta el momento las iniciativas 

desarrolladas por las administraciones (autonómicas y central, y europea) en aras a 

incentivar la articulación de las TIC en educación se han caracterizado por su, 

cuando menos, diversidad si no disparidad y asimetría, tanto en los medios 

destinados a tales fines, así como también en cuanto a las metodologías 

implementadas. No se trata sólo de una cuestión de inversiones, ni de dotaciones 

en infraestructura, ni de incentivar económicamente o curricularmente al 

profesorado, ni de su formación permanente. Sino que se trata de abordar todos y 

cada uno de los aspectos que ya hemos visto que tienen que ver con tal articulación 

y estudiar la situación de modo exhaustivo para planificar racionalmente y a largo 

plazo los objetivos y destinar los medios (físicos y humanos) suficientes para ello. 

El medio audiovisual a decir de Moore (1990) forma parte de los recursos didácticos 

denominados multisensoriales, procura aproximar la enseñanza a la experiencia 

directa utilizando como vías la percepción, el oído y la vista; de esta manera, el 

medio audiovisual recrea imágenes, palabras y sonidos. Los soportes pueden ser 

tanto impresos como electrónicos: fotografía, cine, radio, televisión, historietas. 

  Esta versatilidad permite incorporar técnicas y elementos discursivos que 

buscan estar a la vanguardia en el uso de medios. Por tal motivo, los medios 

audiovisuales se convierten en herramientas de gran valor en la educación tanto 

presencial como a distancia y como auxiliares didácticos de la práctica docente. 
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  Es un conjunto de procedimientos cuya finalidad es proporcionar 

instrucción por medios de comunicación impresos y electrónicos a personas que 

participan en un proceso de aprendizaje reglado, en lugares y horarios distintos de 

los del profesor. Es una estrategia educativa basada en el uso intensivo de las 

nuevas tecnologías, estructuras operativas flexibles y métodos pedagógicos 

eficientes, en el proceso enseñanza-aprendizaje, permite que las condiciones de 

tiempo, espacio, ocupación, edad de los estudiantes no sean factores limitantes o 

condicionantes para el aprendizaje. 

  Estos medios participan en la construcción de la identidad de cualquier 

individuo. Influyen sobre la noción de género, el sentido de clase, de raza, de 

nacionalidad, sobre quiénes son las personas. Las imágenes de los medios de 

comunicación organizan y ordenan la visión del mundo y de los valores más 

profundos: lo que es bueno y lo que es malo, lo que es positivo y lo que es negativo, 

lo que es moral y lo que es inmoral. 

  Los medios dicen cómo comportarse ante determinadas situaciones 

sociales; proponen qué pensar, qué sentir, qué creer, qué desear y qué temer. 

Ofrecen ideas de qué es ser hombre y qué es ser mujer, cómo vestirse, qué 

consumir, de qué manera ser popular y evitar el fracaso, cómo reaccionar ante 

miembros de grupos sociales diferentes al que se pertenece, de qué modo 

responder a normas, instituciones y valores sociales. 

  Los medios audiovisuales se convierten asequibles a todo el mundo y 

poseen un poder de penetración cada vez mayor (mayor que el libro) en los 

hogares, en la misma calle y en los centros de enseñanza. Esta realidad implica un 

desafío para el sistema educativo en general y para los responsables más directos 

de la formación profesional ocupacional en particular. 

Los medios de comunicación según McLuhan (2011) también complican el lenguaje 

escrito, al que se puede acceder no solo mediante el libro, sino con movimientos de 

cámara, gestos, trucajes, montajes fotográficos o digitales; acerca al lenguaje a su 

verdadera realidad social, más completa, transciende lo oral, añade la posibilidad 
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del sonido, de los símbolos gestuales, de todo tipo de realidad, incluida la realidad 

virtual; la creatividad del género humano y los avances técnicos convierten a la 

tierra en un mundo sin fronteras de comunicación. 

Como destaca Pérez Moreno (2000) existen dos cuestiones clave al respecto: 

primero: ver qué relaciones existen entre las transformaciones de los medios 

audiovisuales de comunicación y las relaciones sociales y la cultura, entendida en 

sentido amplio. En segundo lugar, qué repercusiones han tenido los medios 

audiovisuales en los procesos cognitivos humanos a corto y largo plazo. En otras 

palabras, interesa averiguar cómo han afectado las tecnologías de la información al 

ser humano y la sociedad.  

  Desde la década de los setenta, numerosos autores han propuesto dividir 

la historia humana en fases o períodos caracterizados por la tecnología dominante 

de codificación, almacenamiento y recuperación de la información. La tesis 

fundamental es que tales cambios tecnológicos han dado lugar a cambios radicales 

en la organización del conocimiento, en las prácticas y formas de organización 

social y en la propia cognición humana, esencialmente en la subjetividad y la 

formación de la identidad (Levinson, 1990; Hartad, 1991; Bosco, 1995) citados por 

(Adell, 2003). 

  Es un hecho que en las últimas décadas ha aumentado cualitativa y 

cuantitativamente el uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación en la 

sociedad, lo que está dando lugar a una transformación de esta. Ante esta situación 

los centros educativos no pueden dejar de lado las nuevas tecnologías de la 

información y comunicación, sino que deben preparar a las nuevas generaciones 

para convivir con estos medios promoviendo la participación y la reflexión crítica de 

su uso e interpretación. 

  Nunca en la historia de la humanidad se han tenido tantas tecnologías 

como en el momento actual, de forma que junto a las tecnologías tradicionales 

aparecen las denominadas como novedosas (Cabero, 2000). Al respecto Castell 

(1997) citado por el mismo autor, señala “… al final del siglo XX vivimos uno de 
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esos raros intervalos de la historia. Un intervalo caracterizado por la transformación 

de nuestra cultura material por obra de un nuevo paradigma tecnológico organizado 

en torno a las tecnologías de la información…”. 

  Las Tecnologías de la información influyen no sólo en las formas de 

comunicación, sino también en la economía, las instituciones políticas, la cultura y 

en definitiva la forma de entender y valorar el mundo. No se puede negar que existe 

una fuerte relación e interacción entre el tipo de sociedad y las  tecnologías 

utilizadas en ella, y que ambos factores no se comportan de forma independiente, 

ya que toda acción tecnológica no se produce en el vacío, sino en el contexto 

específico que permite no sólo su desarrollo y potenciación, sino su nacimiento; es 

decir, la predisposición que tenga la sociedad influirá para la potenciación, 

desarrollo e implementación de las nuevas tecnologías y, por otra parte, como 

indicaban las Recomendaciones al Consejo de Europa (1994) citadas por el mismo 

autor, “la revolución de la información propicia transformaciones en nuestro modo 

de concebir nuestras sociedades, en su organización y en su estructura”. 

2.1.2. Antecedentes nacionales  

Huamán (2014) en su tesis titulada: “Las tecnologías de la informática y comunicación y su 

relación con la educación del evento sísmico en los estudiantes del Segundo grado de 

secundaria de la Institución Educativa Mariscal Ramón Castilla, UGEL 06, Chaclacayo, 

2014”. Concluye que: 

  La creciente presencia de cambios en la sociedad respecto al uso de las 

tecnologías, están dando lugar a que formen parte de la vida cotidiana, académica y 

laboral de los ciudadanos, y de ahí la importancia del uso de las TIC en las Instituciones 

Educativas. La presente tesis estableció la relación significativa  que existe entre las 

Tecnologías de Información y Comunicación(TIC) en la Educación del Evento Sísmico en 

los estudiantes del segundo grado de secundaria de la I.E. Mariscal Ramón Castilla, 

UGEL 06, Chaclacayo. 
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 Con el análisis de los datos obtenidos, los resultados indican que existe una 

relación directa entre las TICs y la educación del evento sísmico mostrada en una 

significativa correlación (0.773): es decir, al aplicarse mayor tecnología en la educación 

sobre temas de eventos sísmicos el aprendizaje de los estudiantes será mayor y el 

conocimiento en el tema también.  

 Así mismo la figura del profesor en el uso de las TICs es relevante, entonces la 

aplicación de ellos es un medio una herramienta pedagógica para el logro y mejora de la 

enseñanza aprendizaje en cada Institución Educativa. Se refiere entonces a un uso 

efectivo de las tecnologías de la información y comunicación en la práctica educativa y 

que los docentes mantengan una actitud positiva hacia estas actividades al mismo tiempo 

que son capaces de desarrollarlas en diversos contextos educativos. 

Arakaki (2010) en su tesis de investigación titulada: “Uso de las tecnologías de la 

información y comunicación (TIC) en el proceso de enseñanza – aprendizaje del inglés en 

el primer año de secundaria del Colegio San Antonio de Padua”. El propósito principal de 

esta tesis fue: 

 Caracterizar el uso de las TIC en el proceso de enseñanza – aprendizaje del 

idioma inglés en el primer año de secundaria del Colegio San Antonio de Padua. La 

metodología utilizada en la tesis fue de tipo exploratorio, así mismo se consideró como 

una investigación básica.  

 En las conclusiones se observar que los docentes tienen una aptitud favorable de 

su manejo de la de las TIC. Además se entiende que conocen las aplicaciones de las TIC 

en el ámbito educativo y señalan que las TIC están innovando el proceso de enseñanza – 

aprendizaje del idioma inglés, además saben cómo usar las TIC en el área sin embargo, 

también reconocen que existe la necesidad de actualizarse en el manejo de nuevas 

propuestas didácticas que les faciliten la integración de las TIC en su quehacer educativo. 

Asimismo se observa en  los resultados muestran que los docentes promueven de manera 

permanente la integración de las TIC para comunicarse con la comunidad educativa y 

mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.   
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 Choque (2009) en su tesis titulada: “Estudio en aulas de innovación pedagógica y 

Desarrollo de capacidades Tic”. El propósito principal de esta tesis fue: 

 Determinar si la aplicación del estudio en las Aulas de Innovación Pedagógica 

mejora el desarrollo de capacidades TIC en los estudiantes de educación secundaria de 

una red educativa del distrito de San Juan de Lurigancho de Lima. La metodología 

utilizada en la tesis fue el diseño Cuasiexperimental, perteneciente al tipo de investigación 

experimental. En cuanto a las conclusiones se pudo observar que el estudio en las aulas 

de innovación pedagógica permitió un mayor desarrollo de la capacidad de adquisición de 

la información en el grupo experimental. De los 14 indicadores se encontró diferencias 

estadísticamente significativas en 9 indicadores, así como a nivel global. Navegar por 

Internet en ambos grupos no muestra diferencias, sin embargo se encontró diferencias a 

favor del grupo experimental en el uso de la página web del Proyecto Huascarán, el 

ingreso a otras web educativas, realizar búsquedas avanzadas y en otros idiomas a través 

de varios buscadores. En ambos grupos no se encontró diferencias en la posesión de una 

cuenta de correo electrónico ni en la posesión o uso del Chat. Sin embargo se encontró 

diferencias a favor del grupo experimental en lo referido a escribir y enviar correos 

electrónicos para comunicarse con sus compañeros, enviando archivos adjuntos y 

teniendo una lista de sus compañeros. 

          En efecto se pudo observar que el estudio en las aulas de innovación pedagógica 

permitió un mayor desarrollo de la capacidad de adquisición de la información en el grupo 

experimental, si bien es cierto que en ambos grupos no existen diferencias en el uso de 

Word y Excel, sí se encontró diferencias en el uso del Power Point, los mapas 

conceptuales, los mapas mentales y las bases de datos. De ello, se dedujo que los 

estudiantes que interactúan haciendo uso de las TIC, puntualmente con las computadoras 

e Internet tienen como producto de esa interacción resultados de aprendizaje duraderos 

con la tecnología  

Joo, B. (2004)  “Análisis y propuesta de gestión pedagógica y administrativa de las tics, 

para construir espacios que generen conocimiento en el colegio Champagnat”. El 

propósito principal de esta tesis fue: 
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 Plantear los elementos para un modelo-proyecto de gestión pedagógica y 

administrativa para el uso de las TICs que permita generar espacios para la construcción 

de conocimientos. La metodología utilizada en la tesis fue la investigación descriptiva, 

empleando el método cuantitativo y cualitativo. 

 En cuanto a las conclusiones se pudo observar que: no existe un planteamiento 

claro sobre el uso de las TICs, desde el ámbito pedagógico y administrativa, asimismo las 

encuestas como las entrevistas indican que por ejemplo un 22% de profesores no 

coordina el tema de uso de laboratorio o programas existentes, además que una 

administración inadecuada de los recursos, genera malestar en los docentes que esperan 

usar la infraestructura instalada a un 100% de su capacidad, también se destacó el hecho 

que los profesores no estén preparados para afrontar el uso de estos medios, y que toda 

esta situación generó desgaste y desazón respecto a las TICs. Estas causales indica que 

este entorno no se genera espacios para construir conocimientos, porque aún están en la 

etapa de cómo usarlo simplemente. 

2.1.3. Antecedentes locales  

Según la revista ESCALE del MINEDU Unidad de estadística  (2015) Ica: ¿cómo vamos en 

educación?  

.  ¿Y qué sucede con las TIC aplicadas a la educación? Investigaciones recientes 

han enfocado su atención en el uso de las tecnologías de información y comunicación 

(TIC) y su impacto en el proceso de enseñanza y en el aprendizaje.16 El porcentaje de 

acceso a internet es un buen aproximado del uso de las TICs. Por ello, para el período de 

10 años se compara este acceso en la educación primaria y secundaria entre la región y el 

Perú. En el gráfico 14 se puede ver que la tendencia ha sido de mejora según este 

indicador tanto en la región como en todo el Perú. No obstante, las diferencias por años 

muestran caídas y progresos en la región respecto al Perú. Así, Ica ha tenido un mejor 

acceso entre los años 2005 y 2009 respecto al promedio nacional, a excepción del año 

2008 en primaria y secundaria; 17 pero a partir del año 2010 el uso de internet en la región 

ha superado claramente al promedio nacional, incluso es mayor que el doble en primaria 

en el año 2014. 
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 El acceso a internet en las provincias y distritos de Ica es mayor en secundaria 

que en primaria. En primaria, la provincia de Ica y Chincha son las únicas que se 

encuentran en el cuarto quintil en promedio (73% y 65% de acceso en sus locales 

educativos respectivamente), mientras que las demás provincias tienen menor acceso, 

siendo preocupante la provincia de Palpa, cuyo acceso a internet solo llega a 19% de sus 

hogares (primer quintil), como se observa en el gráfico 15. En dos distritos: El Ingenio en 

Nazca y Llipata en Palpa, no se tiene acceso a internet (MINEDU, 2015C). 

  En secundaria, los promedios de acceso a internet en las provincias de Ica, 

Chincha y Nazca se encuentran en el quinto quintil. Pisco y Palpa son los siguientes en 

acceso, con 77% y 56% de sus locales (gráfico 15). Sin embargo, estos promedios 

alentadores ocultan a los distritos Yauca del Rosario en Ica, San Pedro de Huacarpana en 

Chincha, Llipata y Tibillo en Palpa, pues ninguno de ellos posee acceso a internet en 

secundaria (MINEDU Unidad de estadística  2015C,  p. 17) 

 En efecto las TIC en la región Ica ha tenido un mejor acceso entre los años 2005 y 

2009 respecto al promedio nacional, también hubo desfase en el 2008, pero a partir del 

año 2010 el uso de internet en la región ha superado claramente al promedio nacional, 

incluso es mayor que el doble en primaria en el año 2014 y a partir del 2015 los docentes 

están recibiendo capacitaciones virtuales gratuitas brindados por la Fundación de 

Telefónica y el equipo de scolartic con el Proyecto Rutas de Formación Docente “Rutas 

TIC e Innovación 2015, 2016, 2017.    

2.2. Bases teóricas 

Las Tecnologías de la Información y Comunicación (Tic) 

2.2.1. Definición de Tecnologías de la Información y Comunicación  

           Las diferentes definiciones sobre TIC es el acrónimo  de “Tecnología de la 

información y la comunicación”. A veces puede aparecer este otro NTIC, caso en el que se 

hace referencia la expansión “Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación. 
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El término agrupa los elementos y las técnicas usados el tratamiento y la transmisión de la 

información, principalmente de la informática, de internet y de las telecomunicaciones. 

            Cebreiro (2007, p. 163) se refiere a las TIC “giran en torno a cuatro medios 

básicos: la informática, la microelectrónica, los multimedia y las telecomunicaciones”. Y lo 

más importante, giran de manera interactiva e interconexionada, lo que permite conseguir 

nuevas realidades comunicativas, y potenciar las que pueden tener de forma aislada.  

            Las TIC son “el conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y 

acceso a la información, que generan nuevos modelos de expresión, nuevas formas de 

acceso y nuevos modelos de participación y recreación cultural” (González, 1998, p. 18). 

            Adell (1997, p. 56) las TIC son “el conjunto de proceso y productos derivados de 

las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la información y canales de 

comunicación relacionados con el almacenamiento, procesamiento y transmisión 

digitalizados de la información”. 

           Cabero y Martínez (1995) hablan de nuevos canales de la comunicación en vez de 

nuevas tecnologías, ya que estas suelen implicar la utilización de tecnologías 

tradicionales, pero con usos diferentes y novedosos, es decir, se refiere a la integración de 

las tecnologías anteriores, pero de una forma tanto cuantitativa como cualitativa. 

            En estas diferentes definiciones, hay cierta coincidencia en considerar a las 

tecnologías como instrumentos técnicos que giran en torno a la información o trasmisión 

de ésta, es decir de alguna manera implícitamente las ven como medios que sirven para 

que se lleve a cabo el proceso de comunicación y felicidad. Así mismo las Tecnologías de 

la Información y la comunicación no son ninguna fórmula mágica, pero pueden mejorar la 

vida de todos los habitantes de nuestro planeta implementando las TIC en un estilo 

democrático y participativo. 

 Duarte (1998) las nuevas tecnologías son aquellos medios electrónicos que crean, 

almacenan, recuperan y trasmiten la información cuantitativamente veloz y en gran 

cantidad, y lo hacen cambiando diferentes tipos de códigos en una realidad hipermedia. 

Las TIC son “el conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso 
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a la información, que generan nuevos modelos de expresión, nuevas formas de acceso y 

nuevos modelos de participación y recreación cultural” (González, 1998, p. 18). 

 Por su parte, Gros (1999) señala que el concepto de TIC: Se aplica a todas 

aquellas tecnologías que tienen la capacidad de almacenar y operar con cantidades 

elevadas de información. Se trata de tecnologías que facilitan el acceso y la recuperación 

de la información, sea cual fuere el formato: texto, Figura o sonoro, de una forma rápida y 

fiable. En estas diferentes definiciones, de alguna forma hay cierta coincidencia en 

considerar a las tecnologías como instrumentos técnicos que giran en torno a la 

información o trasmisión de ésta, es decir de alguna manera implícitamente las ven como 

medios que sirven para que se lleve a cabo el proceso de comunicación 

2.2.2. Etapas en el desarrollo de la Tecnología  

             En cuanto a las etapas que ha tenido la sociedad en cuanto al desarrollo de la 

Tecnología Cabero (2007) afirma que: 

La historia de las civilizaciones es en cierta medida la historia de sus tecnologías, y nunca 

hasta la fecha había existido una relación tan estrecha entre las tecnologías y la sociedad, 

y nunca la sociedad se ha visto tan influenciada por las diferentes tecnologías que están 

apareciendo; siendo estas, las TIC, las que más destacan sobre todas las tecnologías. (p. 

11) 

              Al respecto se piensa que en el pasado la influencia de las tecnologías   

pasaba desapercibida en nuestras vidas porque en la mayoría de los casos el beneficio 

de éstas era de manera indirecta, sin embargo los cambios que la sociedad  de la 

información trae consigo implican una formación específica de los docentes en las TIC. La 

gran influencia de estas en todos los ámbitos de la vida hace que debamos abordarlas 

competentes herramientas de las que, difícilmente, se puede prescindir si se quiere 

completar el desarrollo integro de los ciudadanos desde una perspectiva globalizada. 

               Otra postura interesante sobre las etapas de desarrollo de las tecnologías es la 

Kerckhove (1999, citado por Solano, 2003), éste autor identifica dos grandes bloques. El 

primero, lo referencia como la escritura, la aparición del alfabeto griego a partir del 1000 a. 

 



 

24  

J.C y a la imprenta hacia el año 1440. En el segundo bloque, concluye los avances 

tecnológicos (radio, televisor, ordenador, interactividad y multimedia online), inventados en 

un margen de más de cien años (desde 1887, fecha del descubrimiento por Hertz de la 

radiación electromagnética), los más recientes pertenecen al ámbito de las 

telecomunicaciones y la telemática. 

                Estas concepciones, en lo general, nos permiten ver aquellas etapas claves en 

la historia del desarrollo de las tecnologías. De esto nosotros identificamos que la 

máquina, la escritura, la imprenta, y las TIC han sido las etapas determinantes en la 

evolución de la sociedad, y que la revolución industrial es el punto de partida para un 

desarrollo acelerado de las tecnologías y en la actualidad la tecnología se ha convertido 

en una competencia TIC del siglo XXI con una gran variedad de soportes que ofrecen las 

tecnologías ha promovido el paso a los elementos audiovisuales y a las múltiples 

herramientas que permiten realizar publicaciones digitales, contribuyendo así, a la 

adquisición de las competencias TIC del siglo XXI. 

2.2.3. Características de las TIC 

Para Cabero (2007) las características más significativas de las TIC son las que se señala 

a continuación: 

2.2.3.1.  Interactividad 

Hace referencia a que el control de la comunicación se centra más en el receptor, 

desempeñando un papel importante en la construcción del mensaje, el rol del trasmisor 

evoluciona 

2.2.3.2. Instantaneidad 

Rompe las barreras de tiempo y espacio 

2.2.3.3. Interconexión 
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Se refiere a diferentes formas de conexiones, vía hardware y que se permitirá el acto de la 

comunicación en el que se han desarrollado nuevas realidades expresivas y 

comunicativas. 

2.2.3.4. Inmaterialidad 

Hace referencia a que la materia prima en torno a la cual desarrollan su actividad es la 

información, e información en múltiples códigos y formas, es decir: visuales, auditivas,  

audiovisuales, textuales de datos estacionarios y en movimiento.  

2.2.3.5. Ruptura de la linealidad expresiva 

Se refiere a que los mensajes tienden a organizarse no de forma lineal, sino de manera 

hipertextual, lo que traerá una serie de consecuencias significativas, como son la 

desestructuración del discurso, la transferencia del peso de la comunicación del autor al 

texto, el desafío de pasar de la distribución de la información a su gestión, y la 

construcción del significado de forma diferente en función de la navegación hipertextual 

realizada por el receptor. 

2.2.3.6. Innovación 

Se refiere a señalar que es tan acelerado el proceso de innovación de la tecnología que 

rebasa al contexto educativo en ocasiones por su poca capacidad para absorber la 

tecnología, en muchas ocasiones cuando se incorpora una tecnología a la institución 

educativa, ésta tecnología ya está siendo remodelada y trasformada. 

2.2.3.7. Creación de nuevos lenguajes expresivos 

Se refiere a que permiten nuevas realidades expresivas, como es el caso de los 

multimedia e hipermedia, estos a su vez ocasionan nuevos dominios alfabéticos, 

potenciando la alfabetización en el lenguaje informático y multimedia 

2.2.3.8. Diversidad 
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Se refiere a que no existe una única tecnología disponible, sino que por el contrario, se 

tiene una variedad de ellas.  

Las características pueden ser muy variadas, pero lo trascendente es identificar aquellas 

características inherentes a la tecnología que son requeridas para un fin específico. Por lo 

que para el caso de la educación, serán trascendentes aquellas características que 

permitan integrar y hacer uso de la tecnología en la práctica pedagógica como un 

elemento mediático para que se desarrolle de forma apropiada el proceso de enseñanza 

aprendizaje y se produzca un aprendizaje duradero en el estudiante. 

2.2.4. Las TIC y la educación 

Una referencia que hace Silvio (2005) sobre las TIC y su accionar en la educación es que 

éstas son catalizadoras de las acciones transformadoras de los paradigmas de trabajo en 

la educación superior, que se concretan en los siguientes puntos: 

1. De una enseñanza centrada en el profesor al aprendizaje orientado a recursos y al 

estudiante. 

2. Del trabajo pedagógico de masas al trabajo individualizado. 

3. De sistemas cerrados a sistemas abiertos sin parámetros formales. 

4. Del currículum basado en el proveedor a uno basado en el usuario. 

5. Del aula de clases al trabajo y el rendimiento basado en contextos de aprendizaje. 

6. Del aislamiento a ambientes reticulares. 

7. De la enseñanza unidireccional a la interactiva. 

8. De la gerencia educativa resistente al cambio a una gerencia anticipatoria”. 

 Consideramos relevante su integración a la educación a partir de una 

restructuración de fondo en los modelos de formación en donde estén consideradas estas 
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tecnologías como elementos mediadores para desarrollar sus competencias digitales de 

los estudiantes. 

Sin embargo, percibimos en pleno siglo XXI, que no hay intención de integrar las TIC al 

currículo de la EBR como una propuesta pedagógica en el currículo y ésta integración se 

da más por las bondades de las tecnologías en sí misma que por la propuesta emanada 

del modelo de formación. El riesgo es que la tecnología se vea más como un fin y no 

como el medio para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 Zárrate (2009) explica que entender la tecnología como soporte para mejorar los 

procesos educativos implica que las instituciones hagan periódicamente una revisión de 

sus medios de aprendizaje (centros de cómputo, licencias, software, banda ancha, 

biblioteca electrónica, laboratorios, entre otros). 

De lo que se trata es de que los soportes técnicos de la Instituciones Educativas cumplen 

un rol muy relevante ya que son los deben hacer un balance: de lo qué sirve, qué está 

obsoleto, qué necesita renovarse o ser actualizado. Este conocimiento, en últimas, le 

permitirá tener a las instituciones un panorama real de su capacidad tecnológica y actuar 

oportunamente sin incurrir en gastos superiores. 

La mirada de las instituciones es dejar dicha responsabilidad en los expertos internos, y 

esto está bien; sin embargo se debería direccionar la integración y  uso de las TIC a la 

educación con intención pedagógica y no solo sé que queden resumidas en correo 

electrónico, internet, intranet (en algunos casos) y ocasionalmente plataformas virtuales y 

si la cabeza no cree en el poder e impacto de estas herramientas, el resto del cuerpo 

simplemente dejara pasar como desapercibido. 

Al respecto surgen varias reflexiones finales: 

1. Es importante que la Institución asuma una posición orientadora y no direccionar 

a sentir temor ante las nuevas tecnologías de información y comunicación al 

estudiantado. Las tecnologías no son la medicina, pero tampoco deben convertirse en el 

fin último de todas las acciones pedagógicas. No se deben prohibir los dispositivos 

tecnológicos porque fomentan dispersión en el aula. Sería altamente creativo e innovador, 
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en cambio, considerar cómo dichos aparatos puede contribuir a una clase  motivadora, 

retadora y que además produzca un aprendizaje para toda la vida. 

2. Capaces, capacitados y capacitadores. Esta es la época de las evidencias, de las 

huellas digitales, de compartir el conocimiento. No basta ser capaz de dictar una clase 

porque esta acción pertenece al pasado, no basta tampoco ser capacitado en medios de 

creación para ambientes de aprendizaje. El reto está ser capaces de ser creativos e 

innovadores utilizando las nuevas tecnologías en nuestra práctica pedagógica. 

2.2.5. Importancia de las TIC 

 En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafío 

de utilizar las tecnologías de la información y la comunicación para proveer a sus alumnos 

con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. 

 En 1998, el Informe Mundial sobre la Educación de la UNESCO, Los docentes y la 

enseñanza en un mundo en mutación, describió el impacto de las TIC en los métodos 

convencionales de enseñanza y de aprendizaje, augurando también la transformación del 

proceso de enseñanza-aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos acceden al 

conocimiento y la información. 

 Al respecto, UNESCO (2004) señala que en el área educativa, los objetivos 

estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educación por medio de la diversificación 

de contenidos y métodos, promover la experimentación, la innovación, la difusión y el uso 

compartido de información y de buenas prácticas, la formación de comunidades de 

aprendizaje y estimular un diálogo fluido sobre las políticas a seguir. 

 Con la llegada de las tecnologías, el énfasis de la profesión docente está 

cambiando desde un enfoque centrado en el profesor que  se basa en prácticas alrededor 

del pizarrón y el discurso, basado en clases magistrales, hacia una formación centrada 

principalmente en el alumno dentro de un entorno interactivo de aprendizaje. 

 De igual manera opinan Palomo, Ruiz y Sánchez (2006) quienes indican  que las 

TIC ofrecen la posibilidad de interacción que pasa de una actitud pasiva por parte del 
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alumnado a una actividad constante, a una búsqueda y replanteamiento continúo de 

contenidos y procedimientos. Aumentan la implicación del alumnado en sus tareas y 

desarrollan su iniciativa, ya que se ven obligados constantemente a tomar "pequeñas" 

decisiones, a filtrar información, a escoger y seleccionar. 

 El diseño e implementación de programas de capacitación docente que utilicen las 

TIC efectivamente son un elemento clave para lograr reformas educativas profundas y de 

amplio alcance. Las instituciones de formación docente deberán optar entre asumir un 

papel de liderazgo en la transformación de la educación, o bien quedar atrás en el 

continuo cambio tecnológico. 

 Para que en la educación se puedan explotar los beneficios de las TIC en el 

proceso de aprendizaje, es esencial que tanto los futuros docentes como los docentes en 

actividad sepan utilizar estas herramientas tecnologicas. 

 Para poder lograr un serio avance es necesario capacitar y actualizar al personal 

docente, además de equipar los espacios escolares con aparatos y auxiliares 

tecnológicos, como son televisores, videograbadoras, computadoras y conexión a la red. 

 La adecuación de profesores, alumnos, padres de familia y de la sociedad en 

general a este fenómeno, implica un esfuerzo y un rompimiento de estructuras para 

adaptarse a una nueva forma de vida; así, la escuela se podría dedicar fundamentalmente 

a formar de manera integral a los individuos, mediante prácticas escolares acordes al 

desarrollo humano. 

 En este orden de ideas, Palomo y otros (2006) sostienen que las TIC se están 

convirtiendo poco a poco en un instrumento cada vez más indispensable en los centros 

educativos. Asimismo estos autores señalan que estos recursos abren nuevas 

posibilidades para la docencia como por ejemplo el uso de los servicios informáticos y el 

acceso inmediato a nuevas fuentes de información y recursos (en el caso de Internet se 

puede utilizar buscadores), de igual manera el acceso a nuevos canales de comunicación 

(correo electrónico, Chat, foros...) que permiten intercambiar trabajos, ideas, información 

diversa, procesadores de texto, editores de imágenes, de páginas Web, presentaciones 
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multimedia, utilización de aplicaciones interactivas para el aprendizaje: recursos en 

páginas Web, visitas virtuales. 

 De igual manera  tienen una serie de ventajas para el alumnado evidentes como: 

la posibilidad de interacción que ofrecen, por lo que se pasa de una actitud pasiva por 

parte del alumnado a una actividad constante, a una búsqueda y replanteamiento continuo 

de contenidos y procedimientos, también aumentan la implicación del alumnado en sus 

tareas y desarrollan su iniciativa, ya que se ven obligados constantemente a tomar 

"pequeñas" decisiones, a filtrar información, a escoger y seleccionar. 

 Es importante destacar que el uso de las TIC favorecen el trabajo colaborativo con 

los iguales, el trabajo en grupo, no solamente por el hecho de tener que compartir 

ordenador con un compañero o compañera, sino por la necesidad de contar con los 

demás en la consecución exitosa de las tareas encomendadas por el profesorado. 

 La experiencia demuestra día a día que los medios informáticos de que se 

dispone en las aulas favorecen actitudes como ayudar a los compañeros, intercambiar 

información relevante encontrada en Internet, resolver problemas a los que los tienen. 

Estimula a los componentes de los grupos a intercambiar ideas, a discutir y decidir en 

común, a razonar el por qué de tal opinión. (Palomo, Ruiz y Sánchez en 2006) 

2.2.6. Objetivo de las TIC en el aprendizaje 

 El aprendizaje que solía ser un claro proceso de trasmisión de conocimiento del 

docente hacia el alumno se ha convertido en algo que se  comparte, cada vez más, a 

través  redes y cerebros artificiales. 

­ El reto de aprender solo puede gestionarse mediante una red mundial que agrupe todo 

el saber y todas las mentes. 

­ La educación del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender a conocer, aprender 

a hacer, y aprender a comprender al otro, por ello aquí planteamos algunos de los 

objetivos que se esperan cumplir en el aspecto educativo con el empleo de estas 

nuevas tecnologías de información y comunicación. 
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­ Diseñar e implantar un servicio educativo innovador de aprendizaje abierto, 

implantando el dispositivo tecnológico adecuado para ampliar el marco de actuación en 

el ámbito escolar. 

­ Implantar un servicio de educación para estudios regulares de distintas disciplinas, con 

apoyo pedagógico, técnico y administrativo adecuado. 

­ Proporcionar acceso a los servicios educativos a cualquier alumno desde cualquier 

lugar, de forma que pueda desarrollar acciones de aprendizaje autónomamente, con 

ayuda de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación. 

2.2.7. Ventajas de las TIC en el aprendizaje 

 Las ventajas en la difusión de nuevas tecnologías es  las posibilidades que ellas 

brindan al conocerlas y utilizarlas.  Otras ventajas que podemos mencionar son las 

siguientes: 

­ Brindar grandes beneficios y adelantos en la sociedad y en educación 

­ Potenciar el conocimiento de los individuos  a través de redes de apoyo e intercambio, 

ampliando el conocimiento a través de debates en foros. 

­ Permitir el aprendizaje interactivo y la educación a distancia. 

­ Ofrecer nuevas formas de trabajo (integración, trabajo en equipo, motivación, 

disciplina, etc.). 

­ Dar acceso al flujo de conocimientos e información para mejorar las vidas de las 

personas. 

­ Facilidades y exactitud en el manejo de herramientas para realizar distintas tareas 

2.2.8. Desventajas de las TIC en el aprendizaje 

 Dentro de las desventajas han surgido un nuevo tipo de pobreza que separa los 

países en desarrollo de la información, las disparidades en su difusión y utilización 

implican un riesgo de ampliación de la ya ancha "brecha digital" existente entre "los ricos y 

los pobres" tecnológicos. 

Otras desventajas que se pueden observar en la utilización de las tecnologías de 

información y comunicación son: 
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­ Falta de privacidad. 

­ Aislamiento. 

­ Merma los puestos de trabajo. 

2.2.9. Teorías Cientificas de las TICs 

 Teoria Significativo De Ausubel: Ausubel señala que las TIC son medios 

eficaces para el proceso de enseñanza aprendizaje.  

 Esta afirmación se debe a que a través del ordenador se pueden hacer 

simulaciones, se puede rescatar los saberes previos, se propicia el descubrimiento; sin 

embargo todo esto no puede reemplazar a la realidad.  

 La idea de aprendizaje significativo con la que trabajó Ausubel es la siguiente: el 

conocimiento verdadero solo puede nacer cuando los nuevos contenidos tienen un 

significado a la luz de los conocimientos que ya se tienen. Es decir, que aprender significa 

que los nuevos aprendizajes conectan con los anteriores; no porque sean lo mismo, sino 

porque tienen que ver con estos de un modo que se crea un nuevo significado. 

 Por eso el conocimiento nuevo encaja en el conocimiento viejo, pero este último, a 

la vez, se ve reconfigurado por el primero. Es decir, que ni el nuevo aprendizaje es 

asimilado del modo literal en el que consta en los planes de estudio, ni el viejo 

conocimiento queda inalterado. A su vez, la nueva información asimilada hace que los 

conocimientos previos sean más estables y completos. 

  

 La Teoria Psicogenitica De Piaget: Sabemos que Piaget no se mostró partidario 

de la instrucción por ordenador; sin embargo muchas de las estrategias de aprendizaje 

que él dio relevancia, como: Juegos, modelaje, experiencia empírica,…  Se pueden 

realizar a través del ordenador u otros recursos TIC.  

 Jean Piaget fue quien desarrolló una teoría del desarrollo cognitivo del niño. Para 

Piaget,la inteligencia se desarrolla en base a estructuras, las cuales tienen un sistema que 

presenta leyes o propiedades de totalidad; su desarrollo se inicia a partir de un estado 

inicial en una marcha hacia el equilibrio cuya última forma es el estado adulto; el desarrollo 

psíquico será el resultado del pasaje de un estadio de menor equilibrio a otros cada vez 

más complejos y equilibrados; es decir, en base a las nociones de estructura, génesis o 
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estado inicial y equilibrio, Piaget ha elaborado una teoría de la inteligencia como proceso 

interno, vinculado al Desarrollo de la afectividad, la sociabilidad, el juego y los valores 

morales. 

 Piaget sostiene que el conocimiento es producto de la acción que la persona 

ejerce sobre el medio y este sobre él; para que la construcción de conocimientos se dé, se 

genera un proceso de asimilación, incorporación, organización y equilibrio. Desde esta 

perspectiva, el aprendizaje surge de la solución de problemas que permiten el desarrollo 

de los procesos intelectuales. 

 

 El Constructivismo De Papert: Papert Intenta que mediante la computadora el 

niño pueda llegar a hacerse planteamientos acerca de su propio pensamiento, tarea esta 

difícilmente realizable sin su concurrencia.  

 Papert se hizo conocido porque desarrollo varios proyectos relacionados con las 

TIC y la instrucción. Tal es el caso del programa LOGO. 

 En el contexto actual de las tecnologías educativas, tenemos más posibilidades  y 

mayores recursos que antaño, pero no sabemos cómo emplearlas de cara al aprendizaje 

del alumnado. Este tipo de programas no funciona en nuestras aulas, ya que aunque 

dispongamos de nuevas tecnologías, recursos, seguimos encerrados en el aprendizaje 

tradicional basado en el conocimiento memorístico donde los niños son pasivos. Este tipo 

de aprendizaje no funciona con la perspectiva constructivista, son opuestas. También hay 

que mencionar que la gran mayoría del profesorado no tiene los suficientes conocimientos 

para utilizar nuevas herramientas tecnológicas.  

  

 Teoria Del Conocimiento Operante De Skinner: Skinner fue pionero en la 

utilización de ordenadores para la enseñanza programada. Este proceso consistía en la 

presentación secuencial de preguntas y en la sanción correspondiente a las respuestas de 

los estudiantes. 

 Brunner afirma que se debe ayudar a los estudiantes a pasar progresivamente de 

un pensamiento concreto a un estadio de representación conceptual o simbólica más 

adecuada al pensamiento. 
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 En esta realización puede resultar de gran utilidad el ordenador y algunos 

programas diseñados especialmente para este fin. 

 Teoría del condicionamiento operante llamado también instrumental y hoy en día 

análisis experimental de la conducta se puede definir de la siguiente forma: " Es la teoría 

psicológica del aprendizaje que explica la conducta voluntaria del cuerpo, en su relación 

con el medio ambiente, basados en un método experimental" (Ledesa, pág. 30), es decir, 

que ante un estímulo, se produce una respuesta voluntaria, la cual, puede ser reforzada 

de manera positiva o negativa provocando que en la conducta operante se fortalezca o 

debilite. Skinner afirmaría que "el condicionamiento operante modifica la conducta en la 

misma forma en que un escritor moldea un montón de arcilla" (Ledesa) puesto que dentro 

del condicionamiento operante el aprendizaje es simplemente el cambio de probabilidades 

de que se emita una respuesta. 

 B. F. Skinner fue el mas prestigioso conocedor de este fenómeno ya que explicó 

el refuerzo como la inducción de una pauta de comportamiento determinada a través de la 

presentación reiterada de consecuencias positivas o negativas tras la ejecución de 

conductas que se asemejen o difieran de la pauta que se quiere establecer. En esta 

teoría, no se da especial importancia a los factores emocionales o fisiológicos. 

 La teoría del refuerzo constituye la base del trabajo de Skinner sobre la 

predicación y el control del, comportamiento en áreas aplicadas de la psicología, "como la 

enseñanza programada, siempre dentro del enfoque propio de la psicología experimental" 

(Teorías del aprendizaje y algo más). Según esta teoría, la enseñanza se planta como un 

programa de contingencias de refuerzos que modifiquen la conducta del alumno. Se 

propone un conocimiento a aprender, se entiende que el conocimiento se ha adquirido 

eficientemente si el alumno se capaz de responder en forma adecuada a cuestiones 

planeadas acerca de este conocimiento. Si el alumno responde correctamente se le 

proporciona una serie de estímulos positivos para él; si no lo hace correctamente se le dan 

estímulos negativos o no se le proporciona el positivo. Esta secuencia se repite el número 

de veces que sea necesario hasta que todas las respuestas estén asimiladas. 

 

 Se programa el aprendizaje como una secuencia de pequeños pasos con un gran 

numero de esfuerzos y con una alta frecuencia en en planteamiento de los mismos. Se 
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divide el conocimiento en tareas o módulos y el alumno debe superar cada uno de estos 

módulos para proseguir con el siguiente. Se definen, así mismo, objetivos operativos y 

terminales en los que habrá que evaluar al alumno. Como aportación puedo destacar el 

intento de predecir y controlar la conducta de forma empírica y experimental, la 

planificación y organización de la enseñanza, la búsqueda, utilización y análisis de los 

refuerzos para conseguir objetivos, y nula subdivisión del conocimiento, la secuenciación 

de los contenidos y la evaluación que se va construyendo de forma lineal. Asume que la 

asimilación de contenidos puede descomponerse en actos aislados de instrucción. Busca 

únicamente que los resultados obtenidos sean los deseados despreocupándose de la 

actividad creativa y descubridora del alumno. 

Es operante cuando una conducta no es mera respuesta a un estímulo, sino que actúa 

sobre el, medio desencadenado una alteración del mismo que opera como refuerzo. Dos 

aplicaciones importantes de las teorías de Skinner son: 

1.    La terapia aplica a trastornos de la conducta de los individuos, que extinguen 

aquellas conductas que no se desean y refuerzan las que se desean. 

2.    Las llamadas técnicas de aprendizaje programado, que han sido el fundamento de 

las máquinas de enseñar. 

 Teoria Del Aprendizaje Por Descubrimiento De Brunner: Los recursos TIC 

constituyen condiciones externas que pueden afectar positivamente las condiciones 

internas del estudiante para un buen aprendizaje. 

 Enfatiza el contenido de la enseñanza y del aprendizaje, privilegiando los 

conceptos y las estructuras básicas de las ciencias por ofrecer mejores condiciones para 

potenciar la capacidad intelectual del estudiante. Indica que la formación de conceptos en 

los estudiantes se da de manera significativa cuando se enfrentan a una situación 

problemática que requiere que evoquen y conecten, con base en lo que ya saben, los 

elementos de pensamiento necesarios para dar una solución. 

 Bruner alude a la formulación de la hipótesis, mediante reglas que pueden ser 

formuladas como enunciados condicionales y que, al ser aceptada, origina la 

generalización. Esto significa establecer relaciones entre características, reorganizar y 

aplicar al nuevo fenómeno. 
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 Insiste en que los estudiantes pueden comprender cualquier contenido científico 

siempre que se promueva los modos de investigar de cada ciencia, en aprendizaje por 

descubrimiento. Asi mismo Brunner considera relevante a los recursos  TIC porque 

constituyen condiciones externas que pueden afectar positivamente las condiciones 

internas del estudiante para un buen aprendizaje. 

 Teoria Del Procesamiento De La Informacion De Gagne: Esta teoría reduce 

todo a sistema, por lo tanto el aprendizaje es un proceso sistémico donde se recepciona 

información del exterior, se procesa (procesos cognitivos) y luego se produce nuevos 

conocimientos. Los recursos TIC son sistemas que pueden contribuir al sistema individuo  

o al sistema sociedad. 

 El autor sistematiza un enfoque integrador donde se consideran aspectos de las 

teorías de estímulos-respuesta y de los modelos de procesamiento de información. Es un 

modelo acumulativo de aprendizaje que plantea ocho tipos de aprendizaje. 

1. Aprendizaje de Signos y Señales: Signo es cualquier cosa que sustituye o indica a 

otra cosa, gracias a algún tipo de asociación entre ellas. 

2. Aprendizaje de Respuestas Operantes: Son los que Skinner llamaba 

condicionamientos operantes. 

3. Aprendizaje en Cadena: Aprender una determinada secuencia u orden de 

acciones. 

4. Aprendizaje de Asociaciones Verbales: Es un tipo de aprendizaje en cadena que 

implica operaciones de procesos simbólicos bastante complejos. 

5. Aprendizaje de Discriminaciones Múltiples: Implica asociaciones de varios 

elementos, pero también implica separar y discriminar.. 

6. Aprendizaje de Conceptos: Significa responder a los estímulos en términos de 

propiedades abstractas. 

7. Aprendizaje de Principios: Un principio es una relación entre dos o más 

conceptos.. 

8. Aprendizaje de Resolución de Problemas: La solución de un problema consiste en 

elaborar, con la combinación de principios ya aprendidos, un nuevo principio. 

En esta teoría encontramos una fusión entre conductismo y cognoscitivismo y a los 

recursos TIC como sistema que puede contribuir al sistema individuo o sociedad.  
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2.3. Definición de términos básicos 

2.3.1. Actitudinal: Responden al aspecto valorativo del conocimiento, al compromiso 

personal y social que implica el saber. Toman la forma de valores, normas y actitudes.  

2.3.2. Adaptación: La adaptación es la acción y efecto de adaptar o adaptarse, un verbo 

que hace referencia a acomodar o ajustar algo a otra cosa. El concepto tiene diferentes 

aceptaciones según a lo que se aplica: por ejemplo, la adaptación es hacer que un objeto 

o un mecanismo cumpla con distintas funciones a aquellas para las que fue construido.  

2.3.3. Aprendizaje: Proceso de adquisición de conocimientos, habilidades, valores y 

actitudes, posibilitado mediante el estudio, la enseñanza o la experiencia. Dicho proceso 

puede ser entendido a partir de diversas posturas, lo que implica que existen diferentes 

teorías vinculadas al hecho de aprender. La psicología conductista, por ejemplo, describe 

el aprendizaje de acuerdo a los cambios que pueden observarse en la conducta de un 

sujeto.  

2.3.4. Aprendizaje significativo: Según el teórico norteamericano David Ausubel (1963 a 

1968), El aprendizaje significativo se basa en los conocimientos previos que tiene el 

individuo más los conocimientos nuevos que va adquiriendo. Estos dos al relacionarse, 

forman una conexión y es así como se forma el nuevo aprendizaje, es decir el aprendizaje 

significativo, en oposición al aprendizaje por repetición o memorísticos. 

 Para George Kelly (1998), el progreso del ser humano a lo largo de los siglos no 

ocurre en función de necesidades básicas, sino de su permanente tentativa de controlar el flujo 

de eventos en el cual está inmerso. El hombre busca  prever y controlar eventos. En esta 

tentativa, la persona ve el mundo a través de moldes, o plantillas, transparentes que construye 

y entonces intenta ajustar a los mismos las realidades del mundo. En general, la persona 

procura mejorar su construcción aumentando su repertorio de constructos y/o alterándolos 

para perfeccionar el ajuste y/o subordinándolos a constructos superordenados o sistemas de 

construcción. 

 Para Lev Vygotsky (1934), el desarrollo cognitivo no puede entenderse sin 

referencia al contexto social, histórico y cultural, es decir para él debe de haber primero un 
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proceso social para posteriormente darse un proceso mental. Pero la conversión de 

relaciones sociales en procesos mentales superiores no es directa, está determinada por 

instrumentos y signos. Instrumento es algo que puede usarse para hacer alguna cosa; 

signo es algo que significa alguna otra cosa. 

 Como instrumentos y signos son construcciones socio-históricas y culturales, la 

apropiación de estas construcciones por el aprendiz, se da primordialmente por la vía de 

la interacción social. En vez de enfocar al individuo como unidad de análisis, Vygotsky 

enfoca la interacción social. Es ella el vehículo fundamental para la transmisión dinámica 

(de inter a intrapersonal) del conocimiento construido social, histórica y culturalmente. 

 Joseph D. Novak (2000), educador estadounidense, desarrolló una visión 

humanista del aprendizaje significativo. Las teorías anteriores abordan el aprendizaje 

desde un punto de vista cognitivo, sin embargo, el ser humano conoce, siente y actúa. 

Ausubel expone el lado afectivo de la cuestión: el aprendizaje significativo requiere que el 

material de aprendizaje sea significativo y que el aprendiz manifieste una disposición para 

relacionar el nuevo material de forma significativa.  

2.3.5. Comunicación: Para Magallanes (2005, p. 135) la comunicación en su sentido 

estricto “es un proceso de doble vía, es decir la relación entre un emisor, receptor, y 

viceversa”. Además ambos interlocutores utilizan el mismo código. Esta definición nos da 

a entender que la comunicación se produce a través de la generación, transmisión y 

recepción de mensajes.  

 Para Gil (2005) la reflexión sobre la comunicación, los sistemas de escritura las 

tecnologías de la información y la comunicación, se haría necesario cuando se intuye que 

las denominadas nuevas tecnologías ya no lo son tanto y que ya forman parte de nuestra 

vida cotidiana de una manera muy natural en casi todos sus aspectos y en casi todos sus 

niveles. 

 Por ello es que Gil (2005, p. 14) afirma que “no es suficiente pues, con postular 

que la comunicación entre personas es un intercambio, más o menos simple, de estímulos 

y respuestas, como dirían los conductistas”.  
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 De hecho, la visión de que la comunicación es un proceso de intercambios, ya sea 

de estímulos o de información, es altamente problemática para nuestros efectos, porque 

presupone que hay procesos anteriores a la comunicación. Éstos pueden ser el 

pensamiento, la identidad personal, las emociones, etc., y habitualmente son imaginados 

como antecedentes de la comunicación. 

 Por ello, para los efectos presentes, la comunicación es la actividad consciente de 

intercambiar información entre dos o más participantes con el fin de transmitir o recibir 

significados a través de un sistema compartido de signos y normas semánticas. Así mismo 

la comunicación en general toma lugar entre tres categorías de sujetos principales, los 

seres humanos (lenguaje), los organismos vivos (biosemiótica) y los dispositivos de 

comunicación habilitados (cibernética). Entonces, se cree que la comunicación va más allá 

de la comprensión de los procesos de difusión de determinadas informaciones, trata, 

como queremos transmitir de la forma en que toda la percepción de la realidad está 

mediatizada por procesos comunicativos. 

2.3.6. Diagnóstico: Un diagnóstico es aquello perteneciente o relativo a la diagnosis. Este 

término, a su vez, hace referencia a la acción y efecto de diagnosticar (recoger y analizar 

datos para evaluar problemas de diversa naturaleza).  

2.3.7. Educación: La educación puede definirse como el proceso de socialización de los 

individuos. Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos El proceso 

educativo se materializa en una serie de habilidades y valores, que producen cambios 

intelectuales, emocionales y sociales en el individuo. De acuerdo al grado de 

concienciación alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o sólo un cierto periodo 

de tiempo  

2.3.8. Enfoque: Enfoque se refiere también, a los distintos puntos de vistas con los que se 

puede observar alguna cosa o determinada situación. Así podemos hablar de un enfoque 

empirista, basado en la experiencia, o de un enfoque racional, centrado en la razón o en el 

pensamiento  
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2.3.9. Enseñanza: Conjunto de actividades planteadas y organizadas de la mejor manera 

para el logro de objetivos de aprendizaje. 

2.3.10. Estrategias de aprendizaje: Organización de ideas, pensamientos o 

comportamientos que los estudiantes utilizan para ayudar a la comprensión en el 

aprendizaje de un material nuevo.  

2.3.11. Estructuras gramaticales: Oraciones simples o compuestas, incluyendo los 

diferentes tipos de oraciones.  

2.3.12. Evaluación: La evaluación del aprendizaje es un proceso sistemático y 

permanente que comprende: la búsqueda y obtención de información de diversas fuentes 

acerca de la calidad del desempeño, avance, rendimiento o logro del estudiante y de la 

calidad de los procesos empleados por el docente.  

2.3.13. Información: Para Hobart y Schiffman (2000) la palabra información es utilizada 

en nuestros días como principio general de los fenómenos organizados, en oposición al 

desorden o el ruido asociados con la entropía y con el segundo principio de la 

termodinámica. Esta visión de lo que es información nos muestra la necesario de disponer 

de una definición que nos permita contextualizar el concepto de información en la historia. 

 El concepto de información como la entendemos hoy nace a finales de los años 

veinte del siglo XX, cuando Weaver (1949, citado por Martínez, 1999, p. 37) la define 

como “la medida de la libre elección de un mensaje” Esta sería una definición de 

información estrictamente basada en el significado. 

 Para Hobart y Schiffman (2000, p. 4), el “elemento definitorio de la información es 

que se trata de objetos mentales que han sido abstraídos del flujo de la experiencia y de 

alguna manera preservados de ese flujo”. La originalidad, como bien señala Martínez 

(1999), es dependiente del contexto, de si lo que se plantea es lógico, conocido o 

previsible. Nos acercamos más a una definición de información basada en la significación 

contenida por ésta en base a un código concreto y, por lo tanto, independiente del 

contexto. Incidiremos más en esta cuestión al hablar de la comunicación, en la que el 

contexto sí tiene una repercusión fundamental. 
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 En lo referente a la presente, se puede definir a la información es un conjunto 

organizado de datos procesados, que constituyen un mensaje que cambia el estado de 

conocimiento del sujeto o sistema que recibe dicho mensaje. Existen diversos enfoques 

para el estudio de la información. En comunicación social y periodismo, como un conjunto 

de mensajes intercambiados por individuos de una sociedad con fines organizativos 

concretos, en biología, la información se considera como estímulo sensorial que afecta al 

comportamiento de los individuos y en computación y teoría de la información, como una 

medida de la complejidad de un conjunto de datos. 

2.3.14. Inglés: Idioma originario del norte de Europa, de raíz exclusivamente germánica, 

que se desarrolló primeramente en Inglaterra y que luego se expandió a muchas de las 

colonias que esta potencia logró sumar a su dominio.  

2.3.15. Instrumentos: Podemos definir un instrumento como cualquier objeto que es 

utilizado para algún fin por el ser humano. La clave de esta definición radica en que la 

propiedad del instrumento no es una característica propia del objeto sino que es brindada 

por el ser humano al conferirle un uso funcional.  

2.3.16. Lengua Materna: Primer código lingüístico, mediante el cual el ser humano 

empieza a comunicarse.  

2.3.17. Método de enseñanza: Es el conjunto de momentos y técnicas lógicamente 

coordinadas, para dirigir el aprendizaje del estudiante hacia determinado objetivo.  

2.3.18. Método: Conjunto de procedimientos, mediante los cuales, el docente selecciona, 

jerarquiza o sintetiza los contenidos de una materia.  

2.3.19. Metodología: Es la combinación de teorías y syllabus. El profesor no debe ser 

esclavo de una metodología, debe ser usado de acuerdo a la necesidad del estudiante.  

2.3.20. Portafolio: Consiste en una carpeta donde el estudiante colecciona los trabajos 

que reflejan su desarrollo y logros alcanzados a lo largo del proceso educativo.  
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2.3.21. Procedimentales: Lo procedimental implica la aplicación de una determinada 

secuencia o la realización de una serie de pasos para la concreción de una tarea o la 

resolución de un problema; de allí su carácter esencialmente metodológico: se postula un 

orden en la realización de las tareas.  

2.3.22. Software: Es el equipamiento lógico e intangible de un ordenador. En otras 

palabras, el concepto de software abarca a todas las aplicaciones informáticas, como los 

procesadores de textos, las planillas de cálculo y los editores de imágenes.  

2.3.23. Técnicas: La técnica supone que, en situaciones similares, una misma conducta o 

un mismo procedimiento producirán el mismo efecto. Por lo tanto, se trata del 

ordenamiento de una forma de actuar o de un conjunto de acciones.  

2.3.24. Tecnología: Definir la tecnología es confusa, para Bunge (2004, p. 190) ya que 

“tanto más por cuanto no hay consenso acerca de la definición de tecnología” por ende 

hay una desconcertante variedad de modos de entender esta palabra, por ello Bunge 

(2004) señala que un cuerpo de conocimiento es tecnología si y solamente si es 

compatible con la ciencia coetánea y controlable por el método científico, y se lo emplea 

para controlar, transformar o crear cosas o procesos.  

 Cada tecnología tiene un lenguaje propio, exclusivo y técnico, de forma que los 

elementos que la componen queden perfectamente definidos, de acuerdo con el léxico 

adoptado para la tecnología específica.  

 En lo que consta a la presente, nos referiremos de manera exclusiva a las TIC y 

se entenderá a la tecnología como conjunto de instrumentos, teorías, técnicas o procesos 

que mejoran las capacidades del ser humano para interaccionar con su entorno en este 

mundo globalizado. La generalización del uso de las tecnologías en la sociedad favorece 

que la información llegue a mayor número de personas y en más ocasiones; por tanto, se 

presenta como una opción que incrementa la formación virtual. Genera un sentimiento de 

empoderamiento en el estudiante, quien se sitúa en una posición relevante y activa en el 

proceso de aprendizaje. 
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2.3.25. Teoría: Una teoría es un sistema lógico-deductivo constituido por un conjunto de 

hipótesis o asunciones, un campo de aplicación (de lo que trata la teoría, el conjunto de 

cosas que explica) y algunas reglas que permitan extraer consecuencias de las hipótesis y 

asunciones de la teoría. En general las teorías sirven para confeccionar modelos 

científicos que interpreten un conjunto amplio de observaciones, en función de los 

axiomas, asunciones y postulados, de la teoría 
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Capítulo III  
Diseño Metodológico 

3.1. Método del estudio 

 Según Carrasco (2000) el método científico es la cadena ordenada de pasos 

basados en un aparato conceptual determinado y en reglas que permiten avanzar en el 

proceso de conocimientos desde lo conocido a lo desconocido.   

El método científico presenta las siguientes fases: 

a. El método científico es teórico en su origen y en su fin, esto es así 

porque su punto de partida  es un marco teórico y las conclusiones  

obtenidas pasan a constituir nuevos principios teóricos. 

b. El método científico es objetivo; es decir los procedimientos o etapas  

que comprenden no obedece a la voluntad del investigador, por el 

contrario están determinados por la naturaleza del objeto investigado. 

c. El método científico es crítico, esto significa que debe someterse 

constantemente a un examen o juicio todas las fases, operaciones y 

resultados. El conocimiento obtenido con el método científico no debe 

considerarse en ningún caso  como algo completamente definitivo. 

3.2. Técnicas de recolección de datos 

Las técnicas e instrumentos de recolección de datos empleadas son las 

siguientes: 

a. Técnicas de Recolección de Datos 

Las técnicas de recolección de información son las siguientes: 

- Técnica de la Observación 

Esta técnica consiste en aprehender datos mediante los sentidos, o 

con los  instrumentos auxiliares que amplían la capacidad de los 

sentidos. Dentro de los tipos de observación se empleara la 

observación directa simple. 
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Según Carrasco (2000) la observación es un proceso intencional de 

captación de las características, cualidades y propiedades de los 

objetos y sujetos de la realidad. 

- Técnica del Fichaje 

Esta técnica consiste en recoger datos y registrar en fichas de 

investigación dichos datos. Esta técnica se empleara para estructurar 

el marco teórico de la investigación. 

b. Instrumentos de Recolección de Datos 

Los instrumentos son medios auxiliares para recoger y registrar los 

datos obtenidos,  el instrumento fue seleccionado teniendo en cuenta 

lo que se investiga, el porqué, para qué y cómo se investiga.  

El instrumento empleado en la investigación es la encuesta, con sus 

respectivos instrumentos que son: cuestionario sobre las tecnologías 

de información y comunicación (TIC)  y cuestinario sobre el 

aprendizaje significativo.del área de ingles. 

 

- Registro de Calificaciones de los Estudiantes  

Es el instrumento que utilizado por los docentes para registrar las 

calificaciones de los estudiantes.  
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Capítulo IV  

Resultados 

4.1. Descripción de las actividades realizadas  

 En primer lugar considere como punto de partida la planificación de las acciones a 

realizar durante la investigación, analice la situación educativa y pedagógica del universo 

de estudiantes a evaluar, seleccione el problema de estudio y definí los objetivos a lograr.  

En segundo lugar considere implementación del trabajo académico, que consiste en iniciar 

la ejecución del mismo.  

En tercer lugar realice la recolección de datos e información relevante para mi estudio, 

mediante entrevistas, diálogos y aplicación del cuestionario a los estudiantes.  

En cuarto lugar procedí a realizar el análisis e interpretación de los datos, luego que 

recolecte los datos, realice el análisis e interpretación de los mismos, los cuales me 

sirvieron posteriormente en la información relevante que requerí para cumplir los objetivos.  

En quinto lugar procedí a elaborar la redacción de mi informe, cumpliendo con las 

exigencias del formato de la redacción estipulado por la Universidad Nacional de 

Huancavelica.  

4.2. Desarrollo de estrategias  

 Como DAIP (Docente de Aula de Innovacion Pedagogica) promoví en los 

docentes del area de Ingles y estudiantes el uso de los recursos tecnológicos del AIP 

(Aula de Innovación Pedagogica) generando un clima armónico y de confianza para 

obtener respuestas precisas, asertivas y sinceras, propiciando un dialogo fructífero con los 

docentes y estudiantes para un mejor desarrollo de mi Trabajo Académico. En 

consecuencia el Aula de Innovación Pedagógica, busca contribuir al aprendizaje 

autónomo, colaborativo y equitativo de los estudiantes, asumiendo la cultura ecológica e 

identidad cultural como tema transversal para la producción de materiales educativos.  
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4.3. Actividades e instrumentos empleados  

Actividades 

Se elaboraron horarios para el uso del Aula de Innovacion Pedagogica para los 

docente y estudiantes. 

Cuestionario al estudiante  

Para Carrasco (2009: 318) el cuestionario es un instrumento en la que no es necesaria 

la relación directa, cara a cara con la muestra de estudio (unidad de análisis o 

personas encuestadas), consiste en presentar unas hojas que contienen una serie 

ordenada y coherente de preguntas formuladas con claridad, precision y objetividad, 

para que sean resultas de igual modo. 

En el cuestionario se incorporó algunas modificaciones para que pueda ser aplicado a 

la muestra de estudio de la presente investigación, para que exista coherencia entre 

los objetivos, las variables, las dimensiones y los indicadores. 

El cuestionario se utilizó para registrar datos a fin de brindar recomendaciones para la 

mejora correspondiente. 

4.4.  Logros alcanzados  

 Efectivamente las Tecnologías de Información y Comunicación tienen una gran 

influencia en el aprendizaje significativo del área de Ingles, en vista del uso masivo de la 

información del conocimiento a través de los medios audiovisuales, como laptpos, 

computadoras, proyectores multimedia, Pizarra Digital Interactiva, televisores de última 

generación, celulares, Tablet etc. y los  servicios informáticos como el internet, Páginas 

Web seguras, Redes Sociales, Blog, plataformas educativas EDUCALINE y EDUCAPLAY 

equipos de sonido, etc, como lo demuestra los resultados luego de la aplicación del 

instrumento que aplique. Así mismo señalo que existe limitación para el estudio en cuanto  

a la poca cantidad de recursos tecnológicos existentes en la I.E.San Luis Gonzaga y otra 
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limitación es que algunos estudiantes no cuentan con una computadora personal  en casa, 

lo cual dificulta y limita  su aprovechamiento, uso y manejo de este recurso tecnológico. 

 4.5. Discusión de resultados 

 Los resultados permiten describir la presentación de una proporción de 

estudiantes con tendencia de uso adecuado de las tecnologías de la información y 

comunicación, que representa el 59.1%, sólo el 36.4% de los estudiantes presentan un 

nivel de uso poco adecuado y el 4,5% de la muestra total manifiesta que se hace uso 

inadecuado de las tecnologías de información y comunicación en lo que respecta a esta 

variable; así lo mismo se presenta en el aprendizaje significativo del área de ingles, en la 

que el 81.8% de los estudiantes presentan un nivel alto, y sólo el 18.2% de los estudiantes 

presentan un nivel promedio.   

En efecto, apreciamos que la Tecnología de la Información y Comunicación influye 

significativamente en el aprendizaje significativo del área de ingles de los estudiantes del  

tercer grado sección “G” de secundaria de la Institución Educativa San Luis Gonzaga de 

Ica – 2017, tienen una correlación positiva media y es estadísticamente significativo. 

Estos resultados a su vez los podemos contrastar con la investigación realizada 

por Arakaki (2010) quien encuentra que el uso de las aplicaciones de la Tecnología de la 

Información y Comunicación, están innovando el proceso de enseñanza, además saben 

cómo utilizarlos en dicha área sin embargo, también reconocen la necesidad de enterarse 

de nuevas propuestas didácticas que les faciliten la integración de las TIC en su quehacer 

educativo. Asimismo tenemos a Sánchez (2012), para quien las tecnologías de la 

información y comunicación se encuentran relacionadas con el rendimiento académico de 

los estudiantes  

Luego de la aplicación del cuestionario a la muestra objeto de la presente 

investigación y procesado la información obtenida (calificación y niveles), procedí a analizar 

la información, tanto a nivel descriptivo, como a nivel inferencial, lo cual me permitió realizar 

las mediciones y comparaciones necesarias para el presente Trabajo Académico, y cuyos 

resultados se presentan a continuación: 
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TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS 
ESTUDIANTES SOBRE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y 

COMUNICACION 

Tabla 1: Las tecnologías de información y comunicación 

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje 

Uso adecuado 13 59.1 

Uso poco adecuado 8 36.4 

Uso inadecuado 1 4.5 

Total 22 100.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

    Figura 1: Las tecnologías de información y comunicación 

Lo anterior nos indica que 13 estudiantes que representan al 59,1% de la 

muestra manifiestan que se hace uso adecuado de las tecnologías de 

información y comunicación, 8 estudiantes que representan al 36,4% de la 

muestra manifiestan que se hace uso poco adecuado de las tecnologías 

de información y comunicación y 1 estudiante que representa al 4,5% de la 

muestra total manifiesta que se hace uso inadecuado de las tecnologías 

de información y comunicación. 
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TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS 

ESTUDIANTES SOBRE MEDIOS AUDIOVISUALES 

Tabla 2: Medios audiovisuales 

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje 

Uso adecuado 10 45.5 

Uso poco adecuado 11 50.0 

Uso inadecuado 1 4.5 

Total 22 100.0 

 

Figura 2: Medios audiovisuales 

Lo anterior nos indica que 10 estudiantes que representan al 45,5% de la 

muestra manifiestan que se hace uso adecuado de los medios 

audiovisuales, 11 estudiantes que representan al 50% de la muestra 

manifiestan que se hace uso poco adecuado de los medios audiovisuales 

y 1 estudiante que representa al 4,5% de la muestra total manifiesta que 

se hace uso inadecuado de los medios audiovisuales. 
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TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS 

ESTUDIANTES SOBRE SERVICIOS INFORMATICOS 

Tabla 3: Servicios informáticos 

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje 

Uso adecuado 9 40.9 

Uso poco adecuado 12 54.5 

Uso inadecuado 1 4.5 

Total 22 100.0 

 

Figura 3: Servicios informáticos 

Lo anterior nos indica que 9 estudiantes que representan al 40,9% de la 

muestra manifiestan que se hace uso adecuado de los servicios 

informáticos, 12 estudiantes que representan al 54,5% de la muestra 

manifiestan que se hace uso poco adecuado de los servicios informáticos 

y 1 estudiante que representa al 4,5% de la muestra total manifiesta que 

se hace uso inadecuado de los servicios informáticos. 
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TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS 

ESTUDIANTES SOBRE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DEL AREA DE INGLES 

Tabla 4: Aprendizaje significativo del area de ingles 

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje 

Nivel alto 18 81.8 

Nivel promedio 4 18.2 

Nivel bajo 0 0 

Total 22 100.0 

Aprendizaje Significativo del area de Ingles 

 

Figura 4: Aprendizaje significativo del area de ingles 

Lo anterior nos indica que 18 estudiantes que representan al 81,8% de la 

muestra tienen un nivel alto de aprendizaje significativo del area de  ingles 

y 4 estudiantes que representan al 18,2% de la muestra total tienen un 

nivel promedio de aprendizaje significativo del area de inglés. 
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TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS 

ESTUDIANTES SOBRE COMPRENCION AUDITIVA 

Tabla 5: Comprensión auditiva 

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje 

Nivel alto 21 95.5 

Nivel promedio 1 4.5 

Nivel bajo 0 0 

Total 22 100.0 

 

Figura 5: Comprensión auditiva 

Lo anterior nos indica que 21 estudiantes que representan al 95,5% de la 

muestra tienen un nivel alto de comprension auditiva en el area de ingles  

y 1 estudiante que representa al 4,5% de la muestra tienen un nivel 

promedio de comprension auditiva en el area de ingles. 

  

Comprensión auditiva 
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TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS 

ESTUDIANTES SOBRE COMPRENSION ORAL 

Tabla 6: Comprensión Oral 

Nivel asignado Frecuencia Porcentaje 

Nivel alto 11 50.0 

Nivel promedio 8 36.4 

Nivel bajo 3 13.6 

Total 22 100.0 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comprensión oral 

Figura 6: Comprensión Oral 

Lo anterior nos indica que 11 estudiantes que representan al 50% de la muestra 

tienen un nivel alto de comprension oral en el area inglés, 8 estudiantes que 

representan al 36,4% de la muestra tienen un nivel promedio de comprension 

oral en el area inglés y 3 estudiantes que representan al 13,6% de la muestra 

total tiene un nivel bajo de comprension oral en el area de inglés. 
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CONCLUSIONES 

1) Las Tecnologías de información y comunicación influye significativamente en el 

aprendizaje significativo del área de Ingles de los estudiantes del  tercer grado 

sección “G” de secundaria de la Institución Educativa San Luis Gonzaga de Ica 

– 2017. 

2) Los Medios audiovisuales influyen significativamente en el aprendizaje 

significativo del área de Ingles de los estudiantes del  tercer grado sección “G” 

de secundaria de la Institución Educativa San Luis Gonzaga de Ica – 2017. 

3) Los Servicios informáticos influyen significativamente en el aprendizaje 

significativo del área de Ingles de los estudiantes del  tercer grado sección “G” 

de secundaria de  la Institución Educativa San Luis Gonzaga de Ica – 2017. 
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RECOMENDACIONES 

1) Los docentes del área de inglés deben de buscar nuevas formas de proponer el 

proceso de enseñanza, buscando en las TIC, herramientas que nos faciliten ese 

proceso, con el propósito de mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, ya 

que esto constituirá el motor fundamental en toda nuestra tarea educativa. 

2) Los docentes de la Institución Educativa “San Luis Gonzaga” de Ica deben de tener en 

consideración el uso de las TIC, ya que esta investigación permitió establecer el nivel 

de influencia que tiene las TIC en el aprendizaje significativo del área de inglés, por lo 

que se puede deducir que podría mejorar su clase y así ayudar al estudiante a superar 

las dificultades que obstaculizan su aprendizaje. 

3) Los docentes de aula, deben de realizar un seguimiento a los procesos de aprendizaje 

de sus estudiantes, ya que se pone a consideración una vez más que las TIC 

favorecen el aprendizaje significativo en el área de inglés, asimismo plantearse nuevas 

metas y estrategias para superar sus dificultades de enseñanza. 
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SPEAKING CHECKLIST 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
N° 

CAPACIDAD 

COMPRENSION ORAL 

 
Dialoga con sus compañeros dando información sobre 

cantantes famosos 

 
 

APELLIDOS Y NOMBRES 

INDICADORES 

Utiliza la 
fluidez 
verbal 

0-5 

Pronunciación 
y entonación 

adecuada 

0-5 

Identifica 
propósito 

comunicativo 
0-5 

Usa el 
vocabulario 
adecuado 

0-5 

 
Total 

1 ALMORA DIAZ Jose Luis       

2 ALVAREZ RIOS, Miguel      

3 BELTRAN QUISPE, Henrry      

4 BELLO ALBA, Alvaro      

5 CACERES VALLE, Jampier      

6 CHAVEZ RUIZ, Francisco      

7 CUSIATADO MORAN, Joaquin      

8 DIAZ DIAZ, Juan Antonio      

9 FELIPA RIOS, Josephi      

10 GARCIA ROSAS, Jose Julio      

11 GERONIMO SALAZAR,Arturo      

12  GOMEZ REYES,Julio Cesar      

13 GORDILLO ZAPATA, Christopher       

14 GUTIERREZ SALDAÑA, Luis Miguel       

15 MARTINEZ HUASAQUICHE, Junior      

16 MEDINA MATTA, juan Jose      

17 MORA MENDOZA, Luis Alfonso      

18 RAMOS DIAZ, Eduardo      

19 QUISPE PERALES, Antonio      

20 QUISPE SOLIS, Miguel Angel      

21 RODRIGUEZ ANAMPA, Vicente      

22 RUIZ GARCIA, Mario      
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