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Resumen 
 

La tesis tuvo como objetivo determinar la asociación entre la educación 

ambiental y el manejo de residuos domiciliarios en madres de familia del barrio 

San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. La metodología 

aplicada fue de tipo cuantitativa, observacional, analítico, correlacional de 

corte transversal y prospectivo desarrollado en 60 familias del barrio Puyhuan 

Chico del barrio San Cristóbal quienes fueron encuestados aplicándose 

instrumentos validados previos al estudio por Estrada y Alvarado, con un alfa 

de Cronbach de 0.85; los datos recolectados a través de la encuesta fueron 

contrastados a través del estadístico Rho de Spearman con nivel de confianza 

del 95%. Los resultados hallados son edad de la madre de 19 a 34 años 73.3%, 

seguido de ≥ 35 años un 25.0%, el grado de instrucción fue superior no 

universitario completo 31.7%, con estado civil convivientes 81.7% y casada 

18.3%. El nivel de educación ambiental en madres fue malo en 88.4% y el 

manejo de residuos sólidos domiciliarios deficientes 83.3%; con respecto a la 

asociación entre la educación ambiental y las dimensiones del manejo de 

residuos domiciliarios como almacenamiento, recolección, transporte y 

disposición final se hallaron significancia alta y positiva con un Rho de 

Spearman de 1 con p-valor de 0.000. Conclusión: Existe correlación positiva 

muy alta entre la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos. 

 
Palabras clave: educación en salud ambiental, residuos sólidos, residuos 

domiciliarios, salud pública (DeCS/MeSH). 
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Abstract 

 

The objective of the thesis was to determine the association between environmental 

education and household waste management in mothers of the San Cristobal “Puyhuan 

Chico” neighborhood, Huancavelica - 2023. The methodology applied was 

quantitative, observational, analytical, correlational, cross-sectional and prospective, 

developed in 60 families of the Puyhuan Chico neighborhood of the San Cristobal 

neighborhood who were surveyed by applying instruments validated prior to the study 

by Estrada and Alvarado, with a Cronbach's alpha of 0.85; the data collected through 

the survey were contrasted through Spearman's Rho statistic with a confidence level 

of 95%. The results found are mother's age from 19 to 34 years 73.3%, followed by ≥ 

35 years a 25.0%, the level of education was higher not complete university 31.7%, 

with marital status cohabiting 81.7% and married 18.3%. The level of environmental 

education in mothers was poor in 88.4% and the management of solid household waste 

was deficient in 83.3%; with respect to the association between environmental 

education and the dimensions of household waste management such as storage, 

collection, transport and final disposal, a high and positive significance was found with 

a Spearman's Rho of 1 with a p-value of 0.000. Conclusion: There is a very high 

positive correlation between environmental education and solid waste management. 

 

Keywords: environmental health education, solid waste, solid waste, household waste, 

public health (DeCS/MeSH). 
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Introducción 
La educación ambiental tiene como función ampliar conocimientos acerca de los 

impactos de la actividad del hombre sobre el medio que permita desempeñar un papel 

constructivo (1) y manejar los recursos naturales (2), favoreciendo la toma de 

conciencia hacia los diversos problemas sociales como el manejo de residuos sólidos 

(3). 

A nivel mundial un problema de salud pública en el manejo inadecuado de los residuos 

sólidos (4) agravándose con el crecimiento poblacional en América Latina – países 

bajos atentado contra la salud de todas las etapas de vida (5). En Perú, se generan miles 

de toneladas que podrían ser aprovechables en su mayoría, pero debido al inadecuado 

manejo de residuos sólidos existen acopios clandestinos de basurales y botaderos 

impactando en la salud y por ende su bienestar (6) de las personas que se exponen o 

habitan alrededor de ella. 

En la ciudad de Huancavelica, a pesar de los esfuerzos municipales por ofrecer 

educación ambiental no formal e informal, tanto autoridades como la población en 

general manejan inadecuadamente los residuos sólidos, empezando desde los 

generados en casa y posiblemente la educación ambiental precaria por el bajo interés 

de la población respecto al cuidado de su ambiente. 

La tesis tuvo como objetivo determinar la asociación de la educación ambiental con el 

manejo de los residuos sólidos domiciliarios en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica 2023. Y como hipótesis demostrar la 

existencia de asociación entre la educación ambiental con el manejo de los residuos 

sólidos domiciliarios. 

El informe se estructura en Capítulo I donde se aborda el planteamiento del problema; 

capítulo II, Marco Teórico, Capítulo III la metodología de la investigación y Capítulo 

IV con los resultados, finalmente las conclusiones, recomendaciones, referencias 

bibliográficas y los anexos correspondientes. 

La autora. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

 
1.1. Planteamiento del problema 

El manejo de los residuos domiciliarios es una medida para disponer de las 

sustancias o productos de casa que pueden producir efecto negativo en la salud 

humana y ambiental (7); está ligada al modo de vida de las poblaciones, 

caracterizado por la composición de los residuos domiciliarios, pues la cantidad 

dependerá de sus recursos económicos, el grado de cultura y la cantidad de 

miembros en un área específica cuya exposición puede ser perjudicial para la 

salud de las personas (8). Tomando en cuenta el impacto sobre la salud los 

sanitarios ejercen el rol de educador esencial para alcanzar la salud 

promoviendo la conciencia ambiental a través de una educación (9) y promover 

bienestar para todos en todas las edades (5). 

A nivel mundial, es un problema de la salud pública relevante el manejo de los 

residuos sólidos que se agrava años tras año por el incremento de población; 

sin embargo, en países desarrollados el deterioro al ambiente y salud son tan 

importantes como los servicios básicos (4). Al respecto, los objetivos del 

desarrollo sostenible al 2030 es clave para abordar los determinantes 

ambientales de la salud a fin de garantizar vidas saludables y promover el 

bienestar para todos en todas las edades (5). 

El año 2020 el manejo inadecuado de los residuos sólidos trajo consigo la 

pandemia que cobró un alto precio en la humanidad (10) entre las principales 

recomendaciones se tuvo el lavado de manos con agua y jabón antes y después 

de la manipulación de los residuos sólidos, conocer los horarios de recolección 

de basura y disponer las bolsas en las calles una hora antes de pasar el camión, 

lavado de tachos una vez por semana mínimo, bolsas cerradas dentro de casa, 
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compactar latas y cartones para reducir su volumen entre otras, con la finalidad 

de evitar enfermedades o complicaciones de ellas en los miembros de la familia 

(11); dado el gran impacto en la salud y el ambiente (12). 

La región de América Latina y el Caribe, es la más urbanizada de los países en 

desarrollo contando con el 80% de la población y al 2050 se espera contar con 

el 95% (13) y la generación de residuos sólidos es un indicador relevante para 

implementar diversos servicios entre ellos el sistema sanitario (14); 

actualmente los residuos sólidos domiciliarios ascienden a 0.93 Kg/hab/día 

guardando relación con el tamaño de la población y el desarrollo de los países. 

En América latina y el Caribe, a pesar de contar con una mayor concientización 

sobre el manejo adecuado de los residuos domiciliarios y avances en la 

cobertura de los servicios de limpieza, recolección y disposición final; aún las 

actividades de reducción, recuperación, reciclaje y aprovechamiento son 

incipientes; existen amplias diferencias entre países y ciudades perjudicando 

sobre todo a la población pobre (15). 

En el Perú, para el año 2019 se generó 19 mil toneladas de residuos al día y el 

735 de ellos son residuos altamente aprovechables (16); sin embargo, existen 

serias consecuencias del inadecuado manejo de residuos sólidos de diversas 

localidades por el acopio en áreas clandestinas que conforman miles de 

botaderos y basurales que llegan a 2000 hectáreas atentando contra la salud y 

el ambiente; la acumulación de residuos sólidos genera microbios que causan 

enfermedades respiratorias, digestivas, dermatológicas hasta poder provocar 

paludismo, peste, encefalitis viral (6). 

A pesar de haber transcurrido más de 20 años de promulgación de la Ley 

general de residuos sólidos, el Perú sufre aun graves problemas de limpieza; 

cada días con más habitantes urbanos y en las ciudades la basura está 

aumentando; el 50% de estos residuos sólidos no se dispone adecuadamente 

desde las actividades de casa, tiran la basura en cualquier sitio no almacenan 

en lugares seguros, no hay una buena clasificación de los residuos, entre otros 

(17). 
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La acumulación de residuos sirve de refugio a diversos vectores, que 

encuentran en los mismos las condiciones propicias para alimentarse, crecer y 

reproducirse, es decir favorece la existencia de vectores y su propagación (18); 

estos pueden servir de alimentos a los cerdos que a su vez es alimento de carne 

roja para el ser humano que está infestada con el parásito denominado 

trichinella spiralis generando un problema sanitario grave (18, 19). 

Por otro lado, la educación ambiental empezó a mencionarse desde el año 1984 

en una conferencia por la UNESCO para enfrentar problemas ambientales (20), 

con la finalidad de promover el cuidado y preservación de los sistemas que son 

el soporte del planeta (21) cuya responsabilidad de las problemáticas es la 

persona (22). 

La educación ambiental es un aliado para desarrollar conciencia en la 

población, empezando desde el hogar; esta herramienta permite fomentar la 

participación y establecer conductas que disminuyan el impacto ambiental (23) 

siendo una de las formas el manejo de los residuos sólidos domiciliarios que 

junto a la educación ambiental son responsabilidades de todos. Son muchas las 

instituciones involucradas entre ellas el Ministerio de Salud, municipalidades, 

ministerio de economía y finanzas, entre otros que deben promover una 

educación ambiental enfatizando el manejo de residuos sólidos apropiados. 

La Ciudad de Huancavelica, no es ajena a la problemática pues año tras año se 

incrementa la población urbana y por ende el aumento de residuos sólidos 

domiciliarios cuyo destino final son botaderos inseguros impactando sobre la 

salud ambiental y humana; pues uno de los problemas de la sociedad es la gran 

producción de basura doméstica que obliga a establecer servicios especiales 

para su recolección y almacenamiento; sin embargo, la escasa educación 

ambiental de la misma población son vertidos en vertederos clandestinos 

impactando en la salud; entre ellas está afectada el barrio de San Cristóbal con 

su sector Puyhuan Chico, ubicado a las faldas del cerro Puhyuán que tiene un 

paisaje inapropiado afectado por la contaminación del hombre. 
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1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 
 

¿Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

sólidos domiciliarios en el barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica - 2023? 

 
 

1.2.2. Problemas específicos 

•  ¿Cuáles son las características de las madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023? 

•  ¿Cómo es el nivel de educación ambiental en madres de familia del 

barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023? 

•  ¿Cuál es el manejo de los residuos domiciliarios en las madres de 

familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 

2023?} 

•  ¿Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios a partir del almacenamiento en las madres de familia del 

barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica - 2023? 

•  ¿Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios a partir de la recolección en las madres de familia del 

barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica - 2023? 

•  ¿Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios a partir del transporte en las madres de familia del barrio 

San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica - 2023? 

•  ¿Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios basados en la disposición final en las madres de familia 

del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica - 2023? 
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1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1. Objetivo general 

•  Determinar la asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos sólidos domiciliarios en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

 
 

1.3.2. Objetivos específicos 

•  Identificar las características de las madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

•  Describir el nivel de educación ambiental en madres de familia del 

barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023 

•  Identificar el manejo de residuos domiciliarios de las madres de 

familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 

2023. 

•  Determinar la asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios a partir del almacenamiento en las madres 

de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica 

– 2023. 

•  Determinar la asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios a partir de la recolección en las madres de 

familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 

2023. 

•  Determinar la asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios a partir del transporte en las madres de 

familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 

2023. 

•  Determinar la asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios basados en la disposición final en las 

madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 
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1.4. Justificación 

El crecimiento poblacional desproporcionado al territorio es uno de los factores 

que influye en la generación focalizada en los residuos, generando un impacto 

negativo en la salud de las personas; además que la débil educación ambiental 

como por ejemplo en la identificación de los distintivos colores de clasificación 

de los residuos sólidos y conocimiento ambiguo sobre el manejo de los mismo, 

afecta la salud pública no solo de quien la manipula sino de todos los que se 

exponen o se mantiene alrededor de ella. 

 
La educación ambiental es un pilar en el manejo adecuado de los residuos 

sólidos impactando sobre la salud pública en numerosos países y asegurar un 

nivel adecuado de salubridad de las personas (24). 

 
En la ciudad de Huancavelica, la gestión municipal para el manejo de los 

residuos domiciliarios aumenta en proporción constante; y a pesar de la 

educación ambiental informal que dirige a la población, es inadecuado (25). 

Así mismo, las autoridades y la población desconocen el manejo de los residuos 

sólidos apropiados para mitigar el impacto que esta tiene sobre la salud (26), la 

población recurre a centros de acopios informales o rellenos sanitarios sin 

tratamiento ni control. Por otro lado, existen esfuerzos municipales por educar 

a los ciudadanos sobre el cuidado del medio ambiente y la salud (27), dos 

espacios interconectados dejando en incertidumbre el nivel de educación 

ambiental que tiene la población y el manejo de sus residuos sólidos generados 

en casa. 

 
El sector Puyhuan Chico, ubicado en las faldas del cerro del mismo nombre; 

es un sector joven con necesidades entre ellas botaderos seguros cuyas familias 

tienen poblaciones de riesgo como niños menores de cinco años, gestantes, 

adultos mayores siendo un grupo vulnerable a contraer enfermedades diversas 

a causas de un manejo inadecuado de los residuos sólidos en casa. 
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Los resultados del estudio permiten analizar que un nivel de educación 

ambiental malo o bajo se asocian al manejo bajo de los residuos sólidos 

domiciliarios, resultados que pueden revertirse a mediano plazo con el 

fortalecimiento de la educación ambiental y por ende notar un manejo de 

residuos apropiados para mantener un sector más limpio y saludable además 

de ser sostenible ambientalmente. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Internacional 
 

Gutiérrez y Rodríguez (28). Educación ambiental para el manejo de residuos 

sólidos en el mercado central de Cantón Jipijapa - 2023. El objetivo del estudio 

fue evaluar la educación ambiental sobre los residuos sólidos en el mercado 

central; la metodología empleada fue un estudio de nivel teórico: histórico – 

lógico, análisis - síntesis, inductivo – deductivo, nivel empírico donde se 

empleó la observación científica con la finalidad de constatar el estado actual 

del mercado central de Jipijapa, se aplicó una guía de encuesta a 63 

comerciantes del mercado central, se realizó la pre- evaluación para medir el 

nivel de conocimientos de educación ambiental y el manejo de residuos sólidos, 

los datos fueron analizados por la prueba Chi X2 al 95% de significancia, se 

utilizó el software SPSS statistics 26, los resultados se evidenció que el 35% 

de los encuestados tienen percepción hacia el reciclaje, mientras que el 8,3% 

de los encuestados tienen conocimientos sobre la gestión y tratamiento de los 

residuos sólidos, 8,3% de los encuestados solo el 1,7% tiene conocimientos de 

educación ambiental, el nivel de educación ambiental el 12,7% de los 

comerciantes tiene conocimiento sobre educación ambiental pero no aplica el 

manejo de residuos sólidos mientras que el 87,3% no tiene conocimiento sobre 

educación ambiental, se concluye que existe deficiencias 
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en la percepción hacia el reciclaje, en donde no existe el aprovechamiento de 

residuos sólidos en el mercado central de Jipijapa. 

 
Ojeda et al, (29). En educación ambiental para el buen manejo de los residuos 

sólidos, 2022. El objetivo fue diseñar una propuesta de educación ambiental 

orientada al cambio conceptual y actitudinal frente al manejo de residuos 

sólidos en estudiantes de básica primaria de la institución educativa Pedro de 

Adrada de Taminango en el departamento de Nariño, Colombia; la metodología 

aplicada fue un estudio de tipo cualitativo desde el paradigma interpretativo y 

de tipo investigación-acción; la muestra poblacional fue de 28 estudiantes y 5 

docentes, y los instrumentos utilizados fueron encuestas y entrevistas. Se 

concluyó que la intervención pedagógica logró un cambio conceptual y 

comportamental en el manejo de residuos sólidos entre los estudiantes. Es 

conveniente que las instituciones educativas implementen propuestas 

ambientales para mejorar el medio ambiente, con un marco académico y social. 

 
Albán y Vieira (30). Educación ambiental y gestión de residuos sólidos: un 

estudio en el nivel básico superior de ecuador. El objetivo fue diagnosticar la 

situación ambiental de residuos y desechos sólidos en la provincia de Ríos – 

Ecuador, 2022. La metodología utilizada fue estudio con enfoque cuantitativo, 

no experimental-transversal, en un nivel descriptivo. La muestra se extrajo 

mediante una selección no probabilística, por conveniencia, de estudiantes del 

nivel básico superior. Se aplicó la encuesta a noventa y seis (96) estudiantes. 

Los resultados hallados indican que, existe preocupación por parte de los 

estudiantes, en cuanto a que los residuos sólidos pueden llegar a ser la causa de 

problemas ambientales en la institución, de allí la necesidad de ofrecer 

capacitaciones periódicas sobre la educación ambiental y la gestión de residuos 

sólidos. En conclusión, el manejo de residuos sólidos es una estrategia 

transversal cuyo panorama es débil en prácticas pedagógicas, sin embargo; la 

falta de comunicación a nivel institucional aparece como una debilidad para el 

desarrollo de los procesos, por lo que esta sensibilidad en los aspectos que 
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atañen a la gestión de los residuos sólidos, se muestra escasa en el 

entendimiento y la disposición de los actores institucionales en lo referente a 

su participación en acciones de mejoramiento que aporten bases sostenibles 

para la conciencia ambiental en el educando. 

 
García (31). Manejo y gestión ambiental de los desechos sólidos. El objetivo 

fue mostrar la situación del manejo de los desechos sólidos en dos localidades 

de la ciudad de Machala, Cuba - 2019; la metodología fue un estudio de caso 

abordando al Mercado Municipal del Puerto Bolívar y la urbanización privada 

san patricio, donde se realizó un diagnóstico situacional a través de encuestas 

y entrevistas; de los resultados obtenidos se implementaron nuevas estrategias 

para el manejo de los residuos generados. Los resultados reportaron que en el 

mercado municipal, Puerto Bolívar solo existe una separación de desechos 

orgánicos e inorgánicos, no hay una adecuada disposición final y cuentan con 

bodegas y contenedores requeridos para el desarrollo eficiente de recolección 

de residuos, además que los principales residuos fueron alimentos, animales, 

plásticos, vidrios, cartones, papel; en el caso de la urbanización se producen 

aproximadamente 323.8Kg de residuos orgánicos y 589.1 Kg de residuos 

inorgánicos. En conclusión, el manejo de los residuos sólidos es deficiente y al 

contar con una bodega de acopio y contenedores específicos para cada conjunto 

de residuos. 

 
Elieser (32). Daños a la salud por mala disposición de residuales sólidos y 

líquidos en Dili, Cuba. 2014. El objetivo fue determinar los daños a la salud 

por la mala disposición de residuos sólidos y líquidos. La metodología fue de 

tipo descriptiva transversal donde se aplicó el método de la observación y la 

entrevista. Los resultados reportan como enfermedades asociadas la infección 

respiratoria aguda el 8.6%, parasitismo intestinal 2.2%, diarrea el 1.1% dengue 

0.3%, así mismo se identificó la falta de conocimiento y conciencia de la 

población. Falta de recursos para apoyar y garantizar una adecuada disposición 

de residuos sólidos; los posibles daños al medio ambiente fueron 

contaminación de aguas, contaminación del aire, contaminación atmosférica de 
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suelos y problemas paisajísticos. En conclusión, existe mala disposición de los 

residuos sólidos genera daños a la salud. 

 
Manrique (33). La educación ambiental y el tratamiento de los residuos sólidos 

orgánicos en el mercado de la ciudad de Córdova, periodo 2015. El objetivo 

fue diseñar una propuesta de Educación Ambiental que contribuya al manejo 

adecuado del agua y los residuos sólidos en el barrio San Carlos, en el 

municipio de Ayapel – Córdoba. La metodología, aborda a 177 hogares de las 

301 jefes cabezas de hogar que son el 25% de sus 708 habitantes que hay en la 

actualidad en el barrio San Carlos; los resultados fueron diagnóstico 

situacional, reunión con autoridades reflejados en 86% de la población no 

posee conocimiento sobre el uso del agua potable, las aguas servidas y negras; 

así como el trato de residuos sólidos, las causas y consecuencias del mal uso 

del agua y por ende desconocían totalmente las normas ambientales existentes 

en Colombia, de igual forma las entidades que lo regulan y se encargan de la 

normalización del medio ambiente; la contaminación directa e indirecta es por 

vestimento domésticas y residuos sólidos; la creación de fuentes de 

contaminación por aguas residuales, ha traído mosquitos vectores de dengue. 

 

Nacional 
 

Araca (34). Educación ambiental y el manejo de residuos sólidos domiciliarios 

en el distrito de Puno-2023. El objetivo fue determinar la relación existente 

entre la educación ambiental y el manejo de residuos domiciliarios en Puno. La 

metodología fue cuantitativo, descriptivo, correlacional descriptivo aplicando 

el método deductivo – inductivo cuya población fue 47206 viviendas, y la 

muestra fue 374 viviendas a quienes se les aplicó dos cuestionarios uno para 

medir educación ambiental y otro residuo domiciliario. Los resultados reportan 

un nivel de educación ambiental regular 52.4% y el manejo de los residuos 

domiciliarios fue regular 51.3%, se reporta una relación con un coeficiente de 

correlación r = 0.64 siendo positiva considerable con p-valor de 0.035. En 

conclusión, existe correlación positiva considerable entre educación ambiental 

y manejo de residuos domiciliarios. 
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Lizana (35). Nivel de conocimiento y prácticas de manejo de los residuos 

sólidos domiciliarios de los estudiantes de una universidad estatal en Lima, 

2022. El objetivo fue determinar la relación entre el nivel de conocimiento y 

prácticas de manejo de los residuos sólidos domiciliarios en estudiantes de una 

universidad estatal; la metodología empleada fue un estudio observacional, no 

experimental de tipo descriptivo, correlacional utilizando la entrevista para 

recolectar los datos. Los resultados sobre el nivel de conocimientos fueron bajo 

el 44.3%, medio 31.4% y alto 24.3%; sobre segregación fue medio el42.9% y 

bajo el 31.4% y almacenamiento bajo el 42.9% y medio el 27.1%. En 

conclusión, el 39% tuvo conocimientos de nivel medio y tiene correspondencia 

con las pocas acciones que realizan los estudiantes para reducir, reutilizar y 

reciclar los residuos generados en domicilio. 

 
Jordán (36) . Educación ambiental y su relación en el manejo de residuos 

sólidos domiciliarios generados por los habitantes en la urbanización en la 

Florida de la ciudad de Juliaca – 2022. El objetivo fue determinar la relación 

entre la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos domiciliarios 

generados en una urbanización de Juliaca. La metodología fue enfoque 

cuantitativo, de tipo aplicada, descriptivo correlacional, con método deductivo- 

inductivo, cuya población fueron 800 viviendas de la urbanización Florida y la 

muestra fue de 50 viviendas donde se administró la encuesta. Los resultados 

fueron que la mayoría de veces desconocen la educación ambiental 60%, no 

consideran importante el 48%, no consideran importante en el actuar diario el 

52%, en la urbanización La Florida no hay conocimiento sobre educación 

ambiental en el 44%, solo al 12% le gustaría participar en talleres sobre 

educación ambiental; no conocen de residuos sólidos el 56%, existe un 

adecuado manejo de los residuos sólidos en su domicilio el 46%, al consumir 

sus alimentos la mayoría reúne en un solo recipiente y no las mantienen por 

largos periodos de tiempo el 48%, con interés por conocer el manejo de 

residuos sólidos el 2%. En conclusión, existe relación entre educación 

ambiental y manejo de residuos sólidos domiciliaros en la urbanización La 

florida. 
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Quiñonez (37). Relación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

sólidos domiciliarios en la urbanización La Noria. Trujillo – 2020. El objetivo 

fue determinar la relación existente entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos sólidos domiciliarios en la urbanización La Noria de Trujillo. La 

metodología fue un estudio descriptivo correlacional desarrollado en 86 

viviendas sensibilizadas, a quienes se les aplicó dos cuestionarios validados. 

Los resultados reportan una educación ambiental regular con 58.1% y buena el 

38.4%, detallando que los conocimientos sobre la educación ambiental fue 

regular el 54.7% y las actitudes el 52.3%, el manejo de residuos sólidos 

domésticos fue regular el 52.3% y el alto el 45.4%; el conocimiento ambiental 

y el manejo de residuos domésticos no poseen una correlación ambiental con 

Rho Spearman de 0.15 y p- valor > 0.05, la dimensión actitudinal y manejo de 

residuos con Rho Spearman de -1.8 y p valor de 0.09, reportando la no 

correlación inversa; la segregación del manejo y la educación ambiental con un 

spearman 0.04 con significancia bilateral; educación ambiental y tratamiento 

del manejo de residuos sólidos con spearman de 0.015 y p-valor mayor a 0.0. 

En conclusión, no existe una correlación significativa entre educación 

ambiental y el manejo de residuos domiciliarios. 

 
Estrada (38). La educación ambiental y el manejo de residuos sólidos en una 

institución educativa de Madre de Dios, Perú. El objetivo fue determinar la 

relación que existe entre la educación ambiental y manejo de residuos 

domiciliarios en la I.E Carlos Fermín Fitzcarrald; la metodología fue enfoque 

cuantitativo con diseño no experimental de tipo descriptivo correlacional 

transversal, en una muestra de 195 estudiantes calculados por muestre 

probabilístico, quienes participaron de la encuesta. Los resultados reportan los 

datos sociodemográficos con edades mayores a 14 años el 34.4%, varones 

52.8%; la educación ambiental es medianamente adecuada el 40.5%, según la 

percepción de las estudiantes los docentes tienen limitaciones en cuanto a la 

aplicación de estrategias que aplican la educación ambiental y promover el 

desarrollo y el 34.9% indica que el manejo de residuos sólidos es inadecuado 

y se halló una correlación entre la educación ambiental y el manejo de los 
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residuos sólidos con Rho: 0.51 y p-valor 0.00. En conclusión, existe relación 

entre educación ambiental y manejo de residuos sólidos; la institución 

educativa no realiza una correcta segregación de residuos sólidos ni promueve 

la práctica de actividades proambientales tales como la reducción, reciclaje y 

la reutilización de los residuos que la generan. 

 
Alvarado (39). Programa Edúcame en gestión de residuos sólidos domésticos 

en familias del comedor popular Santísimo Salvador, Las Palmas del Distrito 

de Pachacamac – 2020. El objetivo fue comprobar la influencia de un programa 

en la gestión del manejo de residuos domésticos para las familias integrantes 

del comedor público. La metodología desarrollada fue investigación de 

enfoque cuantitativo, de tipo aplicada con alcance explicativo método 

hipotético deductivo no probabilístico desarrollado en 50 madres de familia del 

comedor popular Santísimo Salvador y a muestra fueron 30 madres de familia 

quienes cumplieron los criterios de selección a quienes se les administró una 

encuesta validada por juicio de expertos. Los resultados fueron el conocimiento 

sobre educación ambiental antes del programa fue bajo el 76.7% y después del 

programa se mejoró conocimientos; a recolección, almacenamiento y 

disposición son inadecuados en 76.7%, 85% y 80% respectivamente antes del 

programa edúcame y su influencia del programa sobre la gestión de residuos 

fue con Wilcoxon de -4.22 y p-valor de 0.000. En conclusión, antes del 

programa educativo los conocimientos sobre la educación ambiental son bajo 

y el manejo de residuos es inadecuado existiendo influencia del programa 

Edúcame en la gestión de residuos sólidos domésticos. 

 
Leiva (40). Educación ambiental para el poblador del distrito de Casa grande 

en el manejo de residuos sólidos urbanos, 2020. El objetivo fue como objetivo 

evaluar el manejo de residuos sólidos como parte de la gestión ambiental en el 

distrito de Casa Grande, La Libertad a través de una evaluación del 

conocimiento inicial. Los resultados reportan como promedio un 100% de 

desconocimiento en las cuatro zonas; para completar estos resultados se tomó 

muestras (Pretest de recolección de residuos sólidos generados) de residuos de 
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cada vivienda, pues hubo una producción elevada de residuos, provocando un 

alto nivel de contaminación y deterioro ambiental cuando no se tiene un 

adecuado manejo; por esta razón se procedió a capacitar a un integrante de cada 

vivienda durante cuatro meses, donde se utilizaron materiales didácticos y 

audiovisuales explicados con un lenguaje sencillo, a todo esto se procedió a 

tomar una evaluación (Postest de Conocimientos), la cual se obtuvieron 100% 

de personas presentaban conocimiento y aplican el manejo adecuado de 

residuos sólidos en las cuatro zonas de estudio, por consiguiente en la 

recolección de residuos sólidos generados (Postest), presentó una disminución 

considerable de residuos sólidos aplicando los procesos de minimización, 

reciclaje y reaprovechamiento, en la comparación del Pretest y Postest 

(Conocimiento y de residuos sólidos generados), aplicando la prueba "t" student 

pareadas, se demostró que existe diferencia significativa; con lo que permite 

concluir que se evaluó que la gestión ambiental en el manejo de residuos 

sólidos urbanos presentó deficiencias, la cual mejoró con las capacitaciones 

influyendo positivamente en el manejo de residuos sólidos urbanos. 

 
Benavente (41). La educación ambiental y su relación con el manejo adecuado 

de residuos sólidos domiciliados generados en el distrito de Hualmay. El 

objetivo fue establecer la relación entre la educación ambiental y el manejo 

adecuado de residuos domiciliarios generados en el distrito de Hualmay 2016. 

La metodología aplicada fue un estudio no experimental descriptivo 

correlacional desarrollado en 73 personas a través de encuestas. Los resultados 

reportan que saben sobre la educación ambiental el 5.5%, la mayoría confunde 

el tema en 50.7%, consideran que es algunas veces importante el 26.0%; 

siempre es importante solo el 8.2%; es un factor importante en las vidas el 

39.7% reporta algunas veces si, y solo 4.1% siempre; el distrito tiene un 

conocimiento adecuado algunas veces el 37%, con inadecuado actuar 39.7%, 

le gustaría participar en talleres sobre educación ambiental el 60.6%; no tienen 

definido lo residuos sólidos el 52.1%, desconocen el manejo de residuos el 

47.05, conocen parcialmente el 42.0%, la mayoría considera un inadecuado 
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manejo 57.0%, y cuando consumen sus alimentos los residuos los colocan en 

un solo recipiente el 87.7%, y almacenan por largo periodos de tiempo el 

16.4%, observan acumulación de residuos sólidos en las calles el 19.2% 

siempre y algunas veces el 54% y le gustaría conocer algunas veces sobre 

manejo de residuos el 65.8%, se perciben malos olores en los recipientes de 

alimentos el 26.0%. El 4.1% cree que la educación está relacionado al manejo 

de residuos domiciliarios, el 58.9% cree que algunas veces sin embargo al 

aplicar la prueba chi cuadrado se observa una relación significativa con p-valor 

0.00. en conclusión, la educación ambiental se relaciona con el manejo de 

residuos domiciliarios. 

 

Local 
 

Espinoza et al (25). Manejo de residuos sólidos en la gestión municipal de 

Huancavelica, 2020. El objetivo fue identificar la relación entre el manejo de 

los residuos sólidos domiciliarios y no domiciliarios y la gestión de la 

municipalidad de Huancavelica. La metodología aplicada fue 140 pobladores, 

un estudio de tipo transversal con un muestreo aleatorio estratificado 

seleccionados al azar. Los resultados indican que existe relación entre los 

residuos domiciliarios y no domiciliarios con la gestión municipal; sin 

embargo, hay un limitado conocimiento de las autoridades municipales sobre 

el manejo de los residuos sólidos. 

 
2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Educación Ambiental 

2.2.1.1. Definición 

La educación ambiental es un proceso permanente en el cual 

los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su 

medio y aprenden los conocimientos, valores, destrezas, 
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experiencia y determinación que les permite actuar individual 

y colectivamente, en la resolución de problemas ambientales 

presentes y futuros (42). 

La educación es construcción del conocimiento apoyado 

indudablemente en aquello que los sujetos piensan, perciben y 

actúan en él (3). 

Aborda el potencial didáctico, formación de hábitos y valores; 

es decir las alternativas que permiten prevenir y solucionar. 

 
2.2.1.2. Tipos de educación ambiental 

La educación ambiental puede ser desarrollada desde 

diferentes ámbitos y con diferentes estrategias, siendo estos 

tipos: 

a. Educación ambiental formal 

Es aquella que se realiza a través de las instituciones y 

planes de estudios que configuran la acción educativa, desde 

la educación infantil, pasando por la educación primaria y 

secundaria, hasta la universidad (3). 

La incorporación de la dimensión ambiental a la educación 

formal ha sido y viene siendo un proceso lento, pero 

altamente interesante, en la medida en que no se resuelve 

por medio del simple de unos temas ambientales al 

currículo, sino que plantea exigencias éticas y 

metodológicas que inciden en la propia concepción de la 

enseñanza y en las condiciones en que el aprendizaje tiene 

lugar (3). 

 
b. Educación ambiental no formal 

Es aquella que, siendo intencional, no se lleva a cabo en el 

ámbito de instituciones educativas y planes de estudio 

reconocidos oficialmente, sino por parte de otro tipo de 
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entidades, colectivos, entre otros, que la desarrollan de 

manera libre a través de dos fórmulas de acción (3): 

- Como extensión o complemento de su actividad 

principal. 

- Como Programas de Educación Ambiental de apoyo a 

las escuelas. 

Es relevante porque se desarrollan procesos flexibles que en 

la enseñanza formal, al no hallarse sometida a las 

exigencias que aquella comporta, teniendo un enorme 

despliegue en los últimos años (3). 

 
c. Educación ambiental informal 

Es aquella que tiene lugar pese a la falta de intencionalidad 

educativa de quienes la promueven como por ejemplo las 

redes sociales y comunicativos (Facebook, WhatsApp, 

televisión, internet, entre otros); cuya característica 

relevante es el no reconocimiento del emisor ni el receptor 

explícitamente como participantes de una acción educativa, 

sino que más bien sienten que toman parte en un fenómeno 

de comunicación que contiene dimensiones educativas 

latentes, no tiene un horario ni reuniones específicas para su 

aprendizaje (3). 

 
La educación ambiental puede ser formal, no formal e 

informal, corresponde a un eje transversal que permite 

fomentar estilos de vida saludables y sostenibles (43). 

 
2.2.1.3. Función y principios de la educación ambiental 

La función principal de la educación ambiental es ampliar 

conocimientos acerca de los impactos de la actividad humana 

sobre el medio, pero con el objetivo de mejorar nuestras 
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capacidades para contribuir en la solución de problemas, es 

decir una educación para la acción. 

 
Con la educación ambiental, se trata de facilitar una 

aproximación global e interdisciplinaria, comprensión de 

complejas interacciones entre la sociedad y el ambiente a 

través de un mejor conocimiento de los procesos económicos, 

culturales, sociales con los modelos de gestión y acciones 

humanas. Así mismo, fomentar el compromiso para contribuir 

al cambio social, cultural y económico a partir de la práctica 

de valores, actitudes y habilidades que permitan a cada persona 

formarse criterios propios, asumir la responsabilidad y 

desempeñar un papel constructivo (1). 

 
Los principios básicos de la educación ambiental son (1): 

•  Implicar a toda la sociedad 

Se debe alcanzar a todos los sectores de la población, 

esencialmente en aquellos que recae la toma de decisiones 

o ejercen mayor influencia social (1). 

 
•  Adoptar un medio amplio y abierto 

con mentalidad abierta para abordar situaciones y 

problemas, considerando los diversos puntos de conflicto, 

proporcionando recursos personales y colectivos para hacer 

frente a nuevos retos (1). 

 
•  Promover un pensamiento crítico e innovador 

Propiciar la comprensión adecuada de las principales 

cuestiones socioambientales y contribuir a que las personas 

sean capaces de analizar, interpretar y valorar la 
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información para que cuestione, de forma constructiva, los 

hábitos y estructuras vigentes (1). 

 
•  Desarrollar una acción educativa coherente y creíble 

Búsqueda de coherencia entre mensaje y acción y 

adecuación entre medios y fines; la falta de credibilidad es 

un grave obstáculo para la eficacia educativa. Es importante 

la transparencia informativa y el esfuerzo honesto para 

actuar coherentemente (1). 

 
•  Incorporar la educación en las iniciativas de política 

ambiental 

Para procurar el éxito y la eficacia de cualquier política 

ambiental debe integrarse la educación ambiental como un 

componente esencial de todas las fases y acciones de su 

desarrollo. 

La incorporación de la educación ambiental significa contar 

con la población a las que van dirigidas las actuaciones y 

hacerles partícipes de los procesos que conducen (1). 

 
•  Mejorar la coordinación y colaboración entre agentes 

Para aumentar la efectividad de las acciones educativas hay 

que garantizar la comunicación fluida, aumentar el 

aprovechamiento de los recursos disponibles (1). 

 
2.2.1.4. Educación ambiental como área del conocimiento (44, 45). 

La educación ambiental, en la sociedad moderna aún 

representa un área incipiente del conocimiento y de actuación 

en la práctica del cuidado por el profesional de salud (44); 

tiende a lograr una ciudadanía más informada con 
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participación activa en la resolución de problemas sanitarios; 

es así que la salud es prevenida comenzando con la promoción 

de la misma, educando a la población en referencia de forma 

continúa dejando intacto la vida de las personas; al respecto 

estudios aseveran que la educación es uno de los pilares en la 

promoción de la salud para la gestión de los residuos sólidos 

(46). 

 
La educación ambiental aborda diversos temas, entre ellos el 

manejo de residuos sólidos; todo enfocados a la divulgación 

del conocimiento en temas ambientales, considerándose tres 

dimensiones: cognoscitivo, procedimental y afectiva (47). 

 
2.2.1.5. Elementos claves de la educación ambiental (43). 

 
Conciencia y sensibilización: Desarrollar una comprensión 

profunda de los problemas ambientales y su impacto en la 

salud. 

Conocimiento: Proporcionar información científica sobre los 

ecosistemas, la contaminación y las soluciones sostenibles. 

Habilidades: Equipar a las personas con las herramientas 

necesarias para evaluar riesgos, tomar decisiones informadas 

y participar en la toma de decisiones a nivel comunitario. 

Valores: Fomentar actitudes y valores que promuevan la 

responsabilidad individual y colectiva hacia el medio ambiente 

y la salud. 

Acción: Incentivar la participación activa en proyectos y 

acciones que contribuyan a mejorar la salud ambiental y la 

calidad de vida. 

Sin embargo, Ribeiro (44), considera como elementos claves 

las tres dimensiones del conocimiento que se aplican a la 

educación ambiental para la salud, donde busca fomentar una 
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conciencia profunda sobre la interconexión entre el medio 

ambiente y la salud humana, siendo estas: 

 
1. Dimensión cognitiva: 

Se refiere a las nociones, los conocimientos, información, 

creencias del medio ambiental en un sentido crítico para 

tomar conciencia y decisiones acertadas que permitan ver el 

pasado, el presente y el futuro del medio ambiente. 

Esta dimensión contempla el conjunto de información 

almacenada mediante experiencia o aprendizaje; es la 

posesión de múltiples datos interrelacionados que, al ser 

tomados por sí solos, poseen un menor valor cualitativo 

(48). 

El ser humano nunca actúa directamente sobre las cosas 

(49), siempre existe un intermediario entre él y sus actos 

pasando por diversas áreas de la realidad para tomar 

posesión de ella. 

Los conocimientos ayudan a comprender su medio, a 

adquirir habilidades y destrezas para desenvolverse y 

modificar su entorno. (2) 

La teoría constructivista del aprendizaje nos indica que lo 

que un individuo experimenta o percibe en cualquier 

momento de su vida, a través de sus sistemas cognitivos, 

afectivos entre otros, fuertemente condicionados por la 

trama de conocimientos, afecto y valores previamente 

establecidas por el sujeto, influyendo de manera notoria a la 

hora de aprender algo (3); siendo un punto de partida 

relevante a medir más no ignorándolas. 

o Tipos 

Teniendo en cuenta cuatro especies sobre la misma 

realidad, el aspecto cognoscitivo puede ser: 
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- Empírico, conocido como conocimiento vulgar o 

popular obtenido al azar por innumerables 

tentativas. 

El hombre conoce los hechos y su orden aparente, 

tiene explicaciones concernientes a las razones de 

ser las cosas y de los hombres, logrado a través de 

las experiencias sin método y mediante experiencia 

personal cumplidas al calor de las circunstancias de 

la vida (50). 

 
- Científico 

Va más allá de lo empírico; por medio de él, 

trascendiendo el fenómeno; se conocen las causas y 

las leyes que los rigen, el conocimiento es metódico 

o verdadero porque identifica las causas (50). 

 
- Filosófico 

El conocimiento se distingue del científico por el 

objeto de investigación y por el método, corresponde 

a datos obtenidos por un orden suprasensible que 

traspasan la experiencia, constituye realidades 

inmediatas; es una búsqueda constante de sentido, 

justificación, posibilidades e interpretación al 

respecto de todo aquello que rodea al hombre y sobre 

el hombre mismo, en su existencia concreta (50). 

Según los intereses en los conocimientos podemos 

citar: 

o El informacional, que es guiado por el interés 

técnico, y se refiere al conocimiento suficiente 

para adaptarse al medio ambiente que rodea al 

ser humano y que posibilita su control técnico 
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una vez poseído ese dispositivo informacional; 

de ahí que desarrolle disposiciones técnicas por 

medio del trabajo socialmente aprendido (48). 

Este tipo de conocimiento ha permitido 

trascender al ser humano de su condición 

humana. 

o Interpretativo, opera a nivel de los grupos 

humanos socializados por medio del lenguaje. 

Aquí ya que el ser humano trascendental que no 

sólo posee una cultura inculcada, sino que es 

poseído por ella promoviendo disposiciones 

comunicativas que no obstante de ser aprendidas 

socioculturalmente, precisamente por ello de 

provocan distorsiones en la comunicación, pues 

al estar adheridas a un estrato social particular 

sólo es posible hablar de lo que está 

profundamente vinculado a éste (48). 

 
o Analítico 

Este conocimiento trasciende a los otros 

mencionados, pues al inculcar disposiciones 

reflexivas por medio de la socialización crítica 

está orientado por un interés (48). 

 
2. Dimensión Afectiva 

Se refiere a los sentimientos, emociones que avalan o 

contradicen nuestras creencias a través de sentimientos, 

preferencias, estados de ánimo y emociones que pueden 

manifestarse de manera física o emocional ante el objeto 

de la actitud. 

La sensibilidad ambiental y los múltiples problemas medio 

ambiental, tienen un significado emotivo que, 
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considerando el aspecto ético, consignando su manera de 

pensar, su filosofía, su lado humano y sobre todo su 

comportamiento entre los sujetos. 

 
3. Dimensión procedimental 

Manifiesta la actividad en defensa o en contra de la actitud 

de las personas, la misma que interactúa con los propósitos 

de la conducta especialmente cuando hay una interacción 

entre sujeto y objeto. 

La educación del medio ambiente se fundamenta en la 

intervención activa de los ciudadanos aumentando la 

competencia colectiva; es una habilidad reflejada en la 

participación del sujeto en el medio y por ende una 

educación que coopere a la respuesta de las dificultades 

medio ambientales (45). 

 
2.2.1.6. Del pensamiento a la acción local 

La magnitud de los problemas ambientales, en una sociedad 

fuertemente interrelacionada en el siglo XXI es necesario 

contemplar la problemática ambiental como ojos de 

ciudadanos del planeta, aplicando un pensamiento global que 

se prolonga a una acción local, que compromete al individuo 

con su entorno, comprendiendo los fenómenos globales, 

llegando a ella por la vía de lo cotidiano, de aquello que les 

rodea. 

 
2.2.1.7. La educación ambiental y transversalidad 

La educación ambiental pretende desarrollar los 

conocimientos para crear conciencia sobre la necesidad de 

conservar y manejar los recursos naturales (2). 
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Entre los objetivos que se persigue es necesario desarrollar en 

las personas capacidades para la vida en armonía con el medio 

ambiente por consecuencia impactos en la salud, economía, 

social, entre otros. 

 
Los motivos que sustentan una educación ambiental como eje 

transversal son: 

- La educación ambiental no aparece asociada a un área de 

conocimiento en concreto. 

- Presenta un movimiento innovador en el sistema educativo 

- Gira en torno a todos los problemas que afectan al sistema 

educativo, social en su conjunto y se relacionan con otros 

sistemas ecológicos, económicos, salud entre otros. 

- Tiene como eje principal al conocimiento 

 
2.2.1.8. Necesidad de la educación ambiental 

Para llegar a una gestión del medio ambiente, es necesario 

modificar enfoques, actitudes y adquirir conocimientos 

englobando a la educación ambiental. 

Se trata de proponer o establecer fundamentos que permitan 

reforzar y propiciar una constancia y ética medioambiental con 

impacto en el cuidado de la salud (2). 

Por tanto, los procesos educativos y la participación de la 

población, en el proceso de decisión y control del adecuado 

desarrollo de la naturaleza. 

 
2.2.1.9. Retos actuales de la educación ambiental no formal 

La meta de la educación ambiental es formar una población 

mundial consciente y preocupada con el medio ambiente y con 

los problemas asociados, que tengan conocimiento, aptitud, 
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actitud y motivación para trabajar individual y colectivamente 

(3). 

Es así que los retos actuales indican promover cambios de 

cultura hacia pauta más sostenibles, que favorezcan la toma de 

conciencia hacia los diversos problemas sociales (3), como por 

ejemplo el manejo de residuos sólidos; y difundir por diversos 

medios de comunicación información que conduce a mejora 

las actitudes frente al impacto ambiental. 

En ese sentido diversas municipalidades de los departamentos 

desarrollan campañas de sensibilización, radioemisoras sobre 

fechas festivas como día mundial del medio ambiente y en ello 

abordaje a la contaminación y manejo de residuos (25). 

 
2.2.1.10. Educación ambiental sobre residuos sólidos 

En la actualidad, se suscitan una serie de problemas 

ambientales a nivel mundial, nacional y regional siendo una de 

las prioritarias la contaminación por residuos sólidos. 

La educación ambiental tiene como objetivo orientar a las 

personas a construir aprendizajes integrales sobre el ambiente 

que se exprese en conductas positivas, solidarias y equitativas 

con el ambiente dado su impacto diversos (17), siendo una de 

ellas la salud humana. 

 
Las comunidades diversas están involucradas con el manejo de 

los residuos sólidos que son producidos en sus hogares y los 

diferentes actores sociales como las municipalidades en 

brindar una educación no formal e informal para concretizar 

las aspiraciones del enfoque ambiental y las políticas 

educativas ambientales (51, 52). 

La educación ambiental sobre residuos sólidos es una 

estrategia para afrontar adecuadamente la contaminación por 

residuos sólidos puesto que actúa sobre los aspectos generales, 
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segregación y almacenamiento de residuos sólidos, cuya 

herramienta inicial es la concientización del tema a partir del 

conocimiento. 

Los ciudadanos deben conocer la tipología de los residuos 

sólidos domiciliarios, siendo los más comunes estos: 

- Residuos orgánicos, son residuos reciclables y por ende 

reutilizables que permite aprovechar un residuo 

mediante un proceso de transformación material, para 

cumplir sus fines. 

- Residuos inorgánicos o no reciclables que derivan de 

materia inanimada que no ofrece oportunidad de 

aprovechamiento, reutilización en un proceso 

productivo. 

 
2.2.2. Residuos sólidos domiciliarios 

2.2.2.1. Definición 

Es parte o porción que queda de un todo; es resultado de la 

descomposición o destrucción de algo, siendo inservible. 

Comprenden únicamente como fuente de generación a los 

residuos sólidos provenientes de las viviendas, entendiéndose 

como tales a cualquiera de los predios con el uso específico de 

casa – habitación (53). 

La Organización de cooperación y desarrollo económico 

(OCDE), define al residuo como la materia que se generan en 

actividades de consumo que no producen valor económico. 

(54). 

Según el Ministerio del ambiente es cualquier objeto, material 

o sustancia que resulta del consumo del cual se desprenda para 

ser priorizado el valor de los residuos para su disposición final 

(17). 
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2.2.2.2. Pilares de la Ley sobre residuos sólidos en Perú 

La ley N° 1278, nueva ley de gestión de residuos sólidos 

planeta tres pilares (16): 

- Reducir los residuos sólidos como primera prioridad 

- La eficiencia en el uso de materiales 

- Los residuos vistos como recurso y no como amenaza. 
 
 

La nueva ley es una oportunidad para mejorar el servicio y la 

gestión de residuos en todo el Perú, simplificando los trámites 

para inversiones; educando a los ciudadanos para ser buenos 

ciudadanos desde el almacenamiento de residuos, su 

disposición final y el pago oportuno de los servicios de 

limpieza pública. 

 
2.2.2.3. Composición de residuos sólidos 

La cantidad de residuos sólidos generados por una región y su 

caracterización constituye una herramienta para la 

planificación del proceso de recolección de residuos sólidos y 

el diseño de sistemas de eliminación a utilizar 

Estudios revelan que la tipificación de residuos sólidos 

municipales para localidades de muy poca población el 

contenido de materia orgánica es mayor al 70%, similar a 

muchos países en vías de desarrollo; sus patrones de consumo 

son pieza clave en la contaminación (55). 

 
La clasificación y composición de los desechos sólidos están 

interrelacionados con la educación ambiental, al conocer la 

tipología y clasificación de los residuos se puede desarrollar 

manejos adecuados para la selección y manejo e incluso la 

recuperación de recursos y energía. 

El potencial generador y la composición de los residuos está 

determinado por el estilo de vida y hábitos de conducta de los 
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ciudadanos, los que se relacionan no sólo con el potencial 

tecnológico, la disponibilidad de recursos y el intercambio 

mercantil sino con la idiosincrasia y la cultura de los seres 

humanos, con sus necesidades, demandas coyunturales y con 

las características del entorno en el que residen, incluyendo las 

variaciones estacionales climáticas de ciclo anual (18). 

 
2.2.2.4. Tipos de residuos sólidos 

•  Según su origen (56) 

 Residuo domiciliario 

 Residuo comercial 

 Residuo de espacios públicos 

 Residuos sanitarios 

 Residuo industrial 

 Residuo de las actividades de construcción 

 Residuos de instalaciones especiales 
 
 

•  Según su gestión: (56) 

 Residuo de ámbito municipal 

 Residuo de ámbito no municipal 
 
 

•  Según su peligrosidad: (56) 

 Residuo peligroso 

 Residuo no peligroso 
 
 

2.2.2.5. Residuos sólidos domiciliarios y salud 

El Ministerio de salud peruano norma a través de la Dirección 

general de salud los siguientes (24): 

- Aspectos técnico-sanitarios incluyendo actividades de 

reciclaje, reutilización y recuperación. 
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- El manejo de residuos de establecimientos de salud, así 

como los generados en las campañas sanitarias. 

 
- Declara estado de emergencia sanitaria por el manejo 

inadecuado de los residuos sólidos. 

 
- Aprobar estudios ambientales y opinión frente a proyectos 

municipales. 

 
- Vigila el manejo de los residuos sólidos debiendo adoptar, 

medidas diversas tales como inspección, eliminación y 

control del riesgo sanitario generado por un manejo 

inadecuado, cumplimiento de la Ley de residuos 

domiciliarios. 

 
2.2.2.6. Manejo de los residuos sólidos 

El manejo adecuado de los residuos sólidos tiene como 

propósito evitar la generación, minimizándola (reducir, 

reutilizar y reciclar) (57); sin embargo, si no es posible se 

busca su tratamiento deseado como prevenir residuos como 

una opción deseada y acopio en rellenos sanitarios como la 

última opción acorde a la pirámide de Peterson. 
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El manejo de los residuos domiciliarios en virtud a la norma 

sanitaria, sea por el peligro que atenta contra la salud de las 

personas y del medio ambiente se almacenan, recolectan, 

transportan y disposición final (58); estudios reportan que 

existen cuatro formas de manejo: tiraros, quemarlos, 

transformarlos para reutilizar y disminuir o reducirlos desde su 

origen. 

 
•  Generar residuos sólidos 

Se refiere a la producción de procesos productivos o de 

consumo; otros consideran que el inicio es cuando un 

consumidor determina o decide que un producto ya no es 

deseable o no le es útil. 

La educación ambiental, enfocados a los residuos sólidos es 

de suma importancia porque permite planificar y diseñar su 

manejo, posibilitando aplicar medidas que le permita 

recudir las cantidades volumétricas, eliminados en lugares 

apropiados y controlados (6). 
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•  Selección de residuos 

Es separar y agrupar los residuos sólidos domiciliarios de 

similares características en la fuente de generación. 

Acorde a la ley 1278, residuos sólidos se aprueba la 

organización de los residuos en cuatro colores, según las 

características de estos (16). Sin embargo, los ciudadanos 

aun reconocen la selección de los residuos domiciliarios 

entre los orgánicos e inorgánicos. 

- Los residuos sólidos domiciliarios orgánicos, tiene como 

característica principal ser biodegradables, se 

desintegran, degradan o se alteran rápidamente en casa y 

provienen de las comidas, restos de frutas, verduras, 

carnes, residuos vegetales de plantas. 

- Los residuos sólidos domiciliarios inorgánicos, no 

pueden ser degradados, no son biodegradables y algunos 

de ellos pueden descomponerse muy lentamente por su 

composición química como el caso de los plásticos, 

envase de lata, vidrio, pegamento (59). 

 
•  Almacenamiento de residuos 

El almacenamiento de residuos sólidos, es la acción de 

retener temporalmente los residuos en el lugar donde se 

genera; debiendo de realizarse de acuerdo a las 

características de los residuos sólidos para su manejo 

posterior para evitar daños a los que se exponen (53). 

Es una actividad que evita que residuos reutilizables vayan 

a pasar al botadero, permitiendo su aprovechamiento y 

mejorando la salud ambiental, mediante la disminución del 

efecto invernadero, maximización en el uso y 

aprovechamiento de los recursos preservando la salud 

humana. 
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Clasificar es organizar los residuos acordes al origen, 

teniendo como ventaja la optimización de los servicios 

además de disminuir efectos nocivos, controlar el perjuicio 

ambiental y facilitar el manejo y gestión (6). 

Los dispositivos de almacenamiento de residuos sólidos 

deben ser de material impermeable, liviano y resistente, de 

fácil manipulación, de preferencia que sean retornables y de 

fácil limpieza. Es importante señalar que, para la 

determinación de los colores de los dispositivos de 

almacenamiento de residuos sólidos en espacios de uso 

público, las municipalidades deben considerar lo señalado 

en la Norma Técnica Peruana 900.058.2019. Gestión de 

residuos. Código de colores para el almacenamiento de 

residuos sólidos, aprobada por Resolución Directoral 

Nº003-2019-INACAL/DN (53). 

 
- Código de colores para el almacenamiento: 

A través de la Resolución Directoral Nº 003-2019- 

INACAL/DN del Instituto Nacional de Calidad (Inacal), 

en coordinación con el Ministerio del Ambiente 

(MINAM), se aprueba la norma técnica peruana (NTP) 

900.058.2019 Gestión de Residuos, referida al Código 

de Colores para el Almacenamiento de Residuos Sólidos. 

Para el ámbito de la gestión municipal se identifican 

cuatro colores (60): 

o Verde: papel, cartón, vidrio, plástico, empaque de 

compuestos, textiles, madera, cuero, metales (latas y 

afines)] 

o Marrón: restos de alimentos, restos de poda, hojarasca 
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o Negro: papel encerado, cerámicos, colillas de cigarro, 

residuos sanitarios (papel higiénico, pañales, paños 

húmedos, entre otros) 

o Rojo: pilas, lámparas y luminarias, medicinas 

vencidas, empaques de plaguicidas y otros. 

 

La norma promueve la separación selectiva de ellos 

residuos para su posterior recolección diferenciado y 

aprovechamiento de los mismos, teniendo en cuenta que 

en el país se almacenan residuos altamente aprovechables. 
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Los colores se resumen en: 
 

•  Recolección y reciclaje de residuos 

Comprende la separación de materiales, el recojo y la 

clasificación que luego de ser procesados se reincorporan al 

ciclo productivo o de consumo. 

 
•  Disposición final 

Es la etapa final de los residuos sólidos que quedan del 

manejo al que fueron sometidos disminuyendo su efecto de 

degradación sobre el medio ambiente y que ya no se puede 

recuperar permitiendo su control a lo largo del tiempo (6). 

Cabe precisar que según la Ley peruana 1278, el manejo de los 

residuos comprende las siguientes: 
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a) Barrido y limpieza de espacios públicos. 

b) Segregación. 

c) Almacenamiento. 

d) Recolección. 

e) Valorización. 

f) Transporte. 

g) Transferencia. 

h) Tratamiento. 

i) Disposición final. 
 
 

Estudios revelan que en los países en desarrollo ponen en 

evidencia diferentes sistemas, cada uno con su propia lógica 

pero muy entrelazados cuya simplificación busca iluminar una 

realidad muy compleja con fuertes desigualdades puesto que 

no todas las ciudades tiene los mismos medios para poner en 

evidencia su funcionamiento en su territorio (61); en el Perú se 

observa tres tipos de sistemas la autogestión, la gestión pública 

y la gestión compartida que dan como resultado un sistema 

compuesto; las municipalidades se enfocan principalmente en 

la recolección de residuos descuidando el tratamiento y otros 

procesos, tal es así que se consideró cuatro procesos plasmados 

en la ley 27314 . 

 
2.2.2.7. Rol del vecindario / ciudadanos en el majeo de residuos 

sólidos 

Los roles son (16): 

- Los ciudadanos tienen un rol clave, debiendo jugar limpio, 

poner la basura en su lugar y no tirarla en cualquier sitio y 

almacenarla en un lugar seguro. 

- Pagar sus arbitrios, para que las municipalidades puedan 

dar un servicio a los ciudadanos. 
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- La limpieza pública debe ser asumido por los ciudadanos, 

teniendo un costo para la sociedad. 

- Promover la corresponsabilidad entre los actores, quien 

genera residuos debe hacerse responsable de su 

disposición final; quien genera más debe pagar más. 

 
2.2.3. Efecto de los residuos domiciliarios en el ambiente y la 

salud 

Es necesario tomar en consideración, el modelo de Florence 

Nightingale (62) que se centra en el entorno, considerando que todas las 

condiciones e influencias externas afectan la vida y el desarrollo del 

organismo que pueden ser prevenibles deteniendo o favoreciendo la 

enfermedad, accidentes o muerte; si bien Nightingale no utilizó el 

termino entorno en sus teorías pues describió diversos conceptos como 

ventilación, higiene entre otros aspectos para restablecer la salud, no 

únicamente en las instalaciones hospitalarias en Inglaterra sino también 

en las viviendas de los pacientes y las condiciones físicas de vida de los 

pobres; considerando que estos espacios saludables son necesarios para 

aplicar ciertos cuidados. 

Los principales efectos del inadecuado manejo de residuos en la salud 

son: 

•  Efecto ambiental, el efecto ambiental más evidente es el deterioro 

estético de la ciudad, deterior del paisaje natural y su devaluación 

contaminando el suelo, aire y los componentes del agua. 

 
•  Efecto en la salud, los residuos sólidos producen impacto negativo 

sobre la salud de las personas y el medio ambiente, más aún cuando 

los botaderos son dispuestos a cielo abierto. Las enfermedades más 

comunes son las entéricas como el tifus, colera y hepatitis; 

cisticercosis, triquinosis, leptospirosis, toxoplasmosis, sarnas, 
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micosis, rabia, salmonelosis y otras dependiendo de las condiciones 

locales (8). 

Los fuertes olores por la descomposición de materia orgánica en 

forma incontrolada, la proliferación de vectores sanitarios. 

Los impactos de los residuos sólidos domiciliarios sobre la salud 

pueden observarse en toda la población, especialmente en los 

trabajadores formales del sector, población urbana sin servicio de 

recolección domiciliaria, población adyacente o dentro de un radio 

cercano a sitios de disposición final inadecuados; personas dedicadas 

a la selección y recuperación de materiales en la calle, lugares de 

almacenamiento y sitios de disposición final, llamados segregadores 

o trabajadores informales de residuos; personas que realizan sus 

actividades en condiciones antihigiénicas y entre los que destaca un 

porcentaje de mujeres gestantes y no gestantes, niños, indigentes sin 

techo o vivienda quienes se alimentan de residuos domésticos 

encontrados en bolsas y contenedores de recolección (52). 

Por tanto, el manejo inapropiado de los residuos sólidos puede 

generar vectores y a su vez, vías de contacto para el hombre 

generando enfermedades. 
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2.2.4. Educación ambiental y Manejo de los residuos sólidos 

La educación ambiental desempeña un papel crucial en la creación de 

una sociedad consciente de la interconexión entre las acciones humanas 

y el medio ambiente. A través de la educación abordadas desde las aulas 

hasta la comunidad, se cultiva decisiones responsables centradas en un 

buen manejo de los residuos sólidos como prácticas fundamentales para 

minimizar el impacto ambiental (63). 

El manejo de residuos sólidos no es simplemente una cuestión de 

eliminar basura de manera conveniente; es una oportunidad para 

reconsiderar nuestra relación con los recursos y aprender a vivir de 

manera más sostenible. La educación ambiental proporciona las 

herramientas para comprender la jerarquía de gestión de residuos, 

fomentando un manejo adecuado que reduzcan la cantidad de desechos 

generados y promuevan la cultura del residuo cero (64). 

La comunicación con el público debe ser un proceso continuo para 

promocionar la salud púbica a partir del manejo adecuado de los 

residuos sólidos domiciliarios, además estudios diversos enfatizan que 

una buena educación y participación de la población los compromete a 

reducir la disposición. 

 
La participación comunitaria desempeña un papel fundamental. La 

educación ambiental no solo se trata de transmitir conocimientos, sino 

también de inspirar la acción colectiva a través de proyectos 

comunitarios, campañas de concientización y la creación de 

infraestructuras para el reciclaje, las comunidades pueden 

transformarse en agentes activos del cambio ambiental. El manejo 

adecuado de residuos sólidos se convierte así en un esfuerzo 

colaborativo que fortalece el tejido social y promueve la 

responsabilidad compartida, siendo un pilar la educación ambiental, 

ambos (educación ambiental y manejo de residuos sólidos), son dos 

lados de la misma moneda en la búsqueda de un futuro sostenible (38). 
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A medida que impartimos educación ambiental a las generaciones 

presentes y futuras sobre la importancia de nuestras decisiones 

cotidianas, proporcionamos herramientas para vivir de manera 

sostenible generando armonía entre la humanidad y el medio ambiente. 

 
 

2.3. Hipótesis 

2.3.1. Hipótesis general 

H0 = No existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos domiciliarios en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

H1 = Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos domiciliarios en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

2.3.2. Hipótesis específicas 

- Hipótesis Específica 1. 

H0 = No existe asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios a partir del almacenamiento en 

madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 

 
H1 = Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos domiciliarios a partir del almacenamiento en madres 

de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 

 
- Hipótesis Específica 2. 

H0 = No existe asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios a partir de la recolección en las 

madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 
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H1 = Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos domiciliarios a partir de la recolección en las madres 

de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 

 
- Hipótesis Específica 3. 

H0 = No existe asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios a partir del transporte en las madres 

de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 

H1 = Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos domiciliarios a partir del transporte en las madres de 

familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 

 
- Hipótesis Específica 4. 

H0 = No existen asociación entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios basados en la disposición final del 

transporte en las madres de familia del barrio San Cristóbal 

“Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

 
H1 = Existen asociación entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos domiciliarios basados en la disposición final en las 

madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 
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2.4. Definición de términos 
 

•  Almacenamiento, es el depósito temporal de residuos, con carácter previo 

a su valorización o eliminación, durante el tiempo establecido en la 

normativa correspondiente. 

 
•  Almacenamiento de residuos, Operación de acumulación temporal de 

residuos en condiciones técnicas y sanitarias hasta su disposición final. 

 
•  Barrido y limpieza de espacios públicos, es dejar las áreas y vías públicas 

libres de todo residuo sólido, esparcido o acumulado zonas queden libres de 

papeles, hojas, arenilla y de cualquier otro objeto o material susceptible de 

ser removido manualmente (16). 

 
•  Características de las madres, conjunto de atributos de una mujer que haya 

experimentado un parto. 

 
•  Características de residuos sólidos, son atributos que varían en función a 

los aspectos sociales, económicos, culturales, geográficos de los que los 

eliminan (56). 

 
•  Disposición final de residuos domiciliarios, es el lugar a donde los 

residuos sólidos llegan a parar después de su eliminación o descarte del 

domicilio. 

 
•  Educación, proceso orientado a la enseñanza de un determinado tema para 

inquirir y aumentar el saber. 

 
•  Educación ambiental, nivel de información y conciencia que tiene los 

individuos sobre su medio o algún problema relacionado con él. Está 

compuesta por conocimientos, sentimientos y conducta frente al medio 

ambiente, interrelacionados entre sí. 
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•  Impacto ambiental, es el cambio en el ambiente adverso o favorable, como 

resultado de actividades, productos y servicios de una organización (56). 

 
•  Manejo: Acciones relacionadas con la manipulación de inicio a fin. 

 
•  Manejo de residuos sólidos, operaciones dirigidas con los residuos sólidos 

domiciliarios como botellas, cartones, pañales, alimentos entre otros 

equivalentes (17). 

 
•  Residuo, cualquier sustancia u objeto del cual se desprenda su generador, 

no utilizado por la actividad personal. 

 
•  Residuos municipales, están conformados por los residuos domiciliarios y 

los provenientes del barrido y limpieza de espacios públicos, incluyendo las 

playas, actividades comerciales y otras actividades urbanas no domiciliarias 

cuyos residuos se pueden asimilar a los servicios de limpieza pública, en 

todo el ámbito de su jurisdicción (16). 

 
•  Residuos no aprovechables, residuos cuya disposición final sería el relleno 

sanitario y son residuos que no tienen utilidad en un nuevo uso. 

 
•  Residuos sólidos domiciliarios, son aquellos generados en los domicilios, 

producto del quehacer diario relacionados a restos orgánicos, alimentos, 

botellas, embalajes, revistas, cartones, periódicos, latas, pañales, artículos 

de aseo personal, entre otros equivalentes (58). 

 
•  Residuos peligrosos, residuo sanitario, domiciliario u otros que presenta o 

puede presentar características dañinas para la salud ambiental y humana. 

 
•  Separación de residuos, es la selección de residuos en recipientes 

adecuados por colores según su contenido o composición, residuos sólidos 

reciclables, inertes y especiales. 
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2.5. Identificación de variables 
 

Variable 1: Educación ambiental sobre residuos sólidos domiciliarios 

Variable 2: Manejo de residuos sólidos domiciliarios 
 

 
2.6. Operacionalización de variables 



 

 
 
 
 
 

VARIABLE DE 
CARACTERIZACIÓN 

DEFINICION 
CONCEPTUAL 

DEFINICION 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADOR ESCALA TIPO DE 
VARIABLE 

   Edad de la madre Años cumplidos < 19 años () Ordinal 
 

Características de la 
madre de familia 

Son condiciones 
de la mujer que 
encabeza el grupo 

Son condiciones 
propias de la mujer 
que cumple el rol de 

 desde el 
nacimiento 

19 a 34ª () 
≥ 35 años () 

 

  Primaria () Ordinal 
 familiar madre y tiene hijos Grado de Estudios recibidos Secundaria ()  

  biológicos. instrucción en la Superior No universitario  

     ()  

     Superior Universitario ()  

     Sin estudios ()  

   Estado civil Condición de una Soltera () Nominal 
    persona Casada ()  

    determinada por Conviviente ()  

    sus relaciones de Viuda ()  

    Familia Divorciada ()  

VARIABLE 1 DEFINICION 
CONCEPTUAL 

DEFINICION 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADOR ESCALA TIPO DE 
VARIABLE 

 
Educación ambiental 

Conjunto 
información sobre 
conceptos y 
definiciones que 

Son auto respuestas 
de las madres de 
familia de un sector 
frente    a    ideas    o 

Educación 
ambiental sobre 
residuos sólidos. 

Cuestionario 
validado por 

Estrada (66) 

Buena 

Regular 

Mala 

Ordinal 

 promueven conceptos referidos a    

 cuidado del los desperdicios    

 ambiente y la generados en la    

 salud sea de forma vivienda de forma    

 individual o racional o    

 colectiva. involuntaria en el    

  plano familiar.    
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 sean interiorizado 
de forma racional 
o involuntaria en el 
plano familiar 
(3, 65) 

Baremos: 
- Buena (75 – 100) 

- Regular (48 – 74) 

- Mala (20 – 47) 

    

 

VARIABLE 2 DEFINICION 
CONCEPTUAL 

DEFINICION 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADOR ESCALA TIPO DE 
VARIABLE 

 
 
 
 

Manejo de residuos 
sólidos domiciliarios 

Son operaciones 

dirigidas  a   la 

manipulación  de 

residuos sólidos 

generados en el 

domicilio   como 

producto    del 

quehacer  diario, 

siendo alimentos, 

botellas, 

embalajes     en 

general, cartones, 

pañales entre otros 

(17). 

Son auto respuestas 

de las madres frente a 

las operaciones 

dirigidas a la 

manipulación de 

residuos sólidos 

generados en los 

domicilios como 

consecuencia del 

quehacer diario. 

Baremos: 

Deficiente (25-58) 
Moderado (59 – 91) 
Aceptable (92 – 125) 

Almacenamiento Disponibilidad 
Segregación 
Clasificación 
Ejecución 

 
 
 
 

Deficiente 
Moderado 
Aceptable 

Ordinal 

Recolección Participación 
Frecuencia 
Costumbre 

Ordinal 

Transporte Frecuencia 
Distancia 
Contenedores 
Servicio 

Ordinal 

Disposición final Lugar 
Distancia 
Frecuencia 
Limpieza 

Ordinal 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación 
 

El estudio corresponde a una investigación básica cuya finalidad es la búsqueda 

de conocimientos y el progreso científico (67, 68); observacionales porque las 

variables no son controladas por el investigador y se limitan a observar tal como 

se detalla en la realidad (69), seccionales o transversales porque se midió en una 

sola ocasión; analítico porque midió las relaciones entre variables. Prospectivo, 

porque se recurrió a fuentes primarias (70). 

3.2. Nivel de investigación 
 

El estudio corresponde al nivel correlacional, porque tienen como finalidad 

establecer el grado de asociación no causal existente entre dos variables (71, 

72), permitiendo analizar el comportamiento de la educación ambiental en base 

al manejo de los residuos sólidos domiciliarios. 

 

3.3. Métodos de investigación 

Los métodos son procedimientos lógicos a través del cual utilizan el 

pensamiento en sus diversas funciones como el análisis y la síntesis; por tanto, 
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los métodos aplicados fueron unos de forma general y otro método específico, 

siendo estos: 

3.3.1. Método general 

Se utilizó el método inductivo porque se obtuvo conclusiones 

generales a partir de premisas particulares; desarrollando cuatro 

pasos esenciales empezando de la observación de los hechos, la 

clasificación y estudio de los hechos y la derivación inductiva que 

parte de los hechos y permitió llegar a una generalización (67). 

3.3.2. Método específico 

El método analítico, porque se distinguió los elementos de un 

fenómeno, se procedió a revisar ordenadamente cada uno de ellos 

(73); consiste en extraer una parte de un todo, con el objeto de 

estudiarlas y examinarlas para evaluar la relación que existe entre los 

elementos que conforman el objeto de estudio como un todo (68). 

3.4. Diseño de investigación 

El diseño es una estrategia metodológica para el desarrollo de un estudio (70), 

este orienta y guía al investigador en un conjunto de pautas a seguir siendo de 

carácter flexible (73). 

Por tanto, el diseño de investigación fue correlacional, porque interactuaron las 

variables sin la búsqueda de causa o efecto; así mismo se aplicó un diseño no 

experimental, porque no existe manipulación de variables, transversal porque 

las variables se miden en una sola ocasión; correlacional porque establece 

relaciones entre dos o más categorías de la variable; el esquema seguido fue: 
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Esquema: 
 

 
M 

 
 
 

Dónde: 
 

M: Madres de familia del sector Puyhuan Chico del barrio San Cristóbal 

O1: Educación ambiental 

O2: Manejo de residuos sólidos domiciliarios 

r: relación entre las variables 
 

3.5. Población, muestra y muestreo 

3.5.1. Población 

 
La población es el conjunto de elementos que pertenece al ámbito 

espacial delimitado en la investigación (70); en ese sentido estuvo 

conformado por todas las madres de familia del sector Puyhuan 

Chico del barrio San Cristóbal, siendo un total de 60 familias que 

habitan los meses de mayo a agosto de 2023. 

 
3.5.2. Muestra 

 
Fue de tipo censal, por lo tanto, estuvo conformado por las 60 madres 

de las familias del barrio San Cristóbal en su sector Puyhuan Chico 

durante los meses de mayo a agosto de 2023. 

 
 

3.5.3. Muestreo 
 

No se aplicó muestreo, porque se trabajó con toda la población. 
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3.6. Técnicas e instrumentos para recolección de datos 

3.6.1. Técnica 

La técnica constituye los procedimientos concretos que el 

investigador aplica para recolectar los datos, aplicar un conjunto de 

medios e instrumentos a través de los cuales se efectúa el método 

(73); por tanto, en el estudio se aplicó la técnica de la encuesta para 

medición de ambas variables. 

3.6.2. Instrumento 
 

El instrumento que se utilizó para la variable Educación ambiental 

fue un cuestionario validado por Estrada (66) con un alfa de 

Cronbach de 0.85, la misma que contenía 20 preguntas de opción 

múltiple y fueron organizadas en tres dimensiones: una educación a 

nivel cognoscitivo, procedimental y afectivo cuya sumatoria de 

puntaje fue organizado en tres niveles de valoración, siendo estos: 

- Educación ambiental buena: 75 a 100 

- Educación ambiental regular: 48 a 74 

- Educación ambiental mala: 20 a 47 
 
 

Para la variable Manejo de los residuos sólidos domiciliarios se 

utilizó la escala de Likert adaptados por Lozano (74), Pinedo (75) y 

Tejeda (76) y validados por Alvarado (39) que contiene 25 ítems 

valorados a través de escalas de respuesta Nunca (1), casi nunca (2), 

a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5); cuyas dimensiones 

fueron: 

- Almacenamiento con ítems de 1 al 6 

- Recolección del 7 al 12 

- Transporte del 13 al 18 

- Disposición final 19 al 25 



63  

 
 

Cada dimensión de esta variable fue clasificada en tres niveles, 

cuyo baremo fue: 

 Deficiente Moderado Aceptable 

 
Almacenamiento 

Menor a 14 15 a 23 24 a 30 

 
Recolección 

Menor a 14 15 a 23 24 a 30 

 
Transporte 

Menor a 14 15 a 23 24 a 30 

 
Disposición 

Menor a 16 15 a 23 27 a 35 

 
Y de forma global el manejo de residuos sólidos domiciliarios 

estuvo organizado en tres niveles (baremo): 

- Deficiente: 25 a 58 

- Moderado: 59 a 91 

- Aceptable: 92 a 125 

 
3.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

La recolección de datos fue insumo necesario para proceder con el 

procesamiento y su respectivo análisis, por tanto se detalla los procedimientos 

de recolección de datos: 

•  Primero: Se solicitó la autorización a las autoridades locales del barrio 

San Cristóbal y sector de Puyhuan Chico. 

•  Segundo: Previa aceptación se procedió a coordinar con el presidente del 

sector Puyhuan Chico, para socializar la participación de las madres de 

familia. 

•  Tercero: Se capacitó a un asistente para la administración y recolección 

de los datos. 

•  Cuarto: Se procedió con la aplicación de los instrumentos de 

investigación. 
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En seguida el insumo anterior, permite proceder con el procesamiento y 

análisis de datos que se desarrollaron a partir de la organización y 

codificación de los datos obtenidos del cuestionario y escala, para elaborar 

una base de datos en el Spss versión 25 y su análisis aplicando la estadística 

descriptiva para la variable de caracterización de las madres de familia, 

educación ambiental y manejo de residuos y luego la estadística inferencial 

con la prueba no paramétrica de Rho de Spearman a un nivel de confianza 

del 95% (0.95) y significancia del 5% (0.05)para la educación ambiental 

con cada una de las dimensiones del manejo de residuos sólidos 

domiciliarios. 

 
3.8. Descripción de la prueba de hipótesis 

Para la contrastación de hipótesis se hizo uso de la estadística aplicada con 

pruebas no paramétricas para escalas ordinales, siendo el estadígrafo a elección 

la Rho de Spearman, usualmente representado por la Rho con un nivel de 

confianza del 95% y error del 5%. 

La prueba permite medir la magnitud reflejada en el grado de intensidad de la 

asociación entre las dos variables, el valor absoluto puede variar entre 0 a 1. 
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CAPÍTULO IV 

PRESENTACIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Presentación e interpretación de datos 
 

Tabla 1. Características de las madres de familia del barrio San Cristóbal 

“Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
 

Características Frecuencia Porcentaje 

Edad   

< 19 años 1 1.7% 
19 a 34ª 44 73.3% 

≥ 35 años 15 25.0% 

Grado de instrucción   

Primaria Completa 0 0.0% 

Primaria Incompleta 0 0.0% 
Secundaria Completa 16 26.7% 
Secundaria Incompleta 0 0.0% 

Superior No Universitario Incompleto 6 10.0% 

Superior No Universitario Completo 19 31.7% 
Superior Universitario Incompleto 5 8.3% 

Superior Universitario Completo 14 23.3% 

Estado civil   

Conviviente 49 81.7% 
Casada 11 18.3% 

Fuente: Cuestionario aplicado a las madres del barrio Puyhuan Chico – Huancavelica, 2023 
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En la presente tabla se observa las características de las madres de familia como 

la edad que oscila entre 19 a 34 años el 73.3% (44), seguido de mayores a 34 

años el 25.0% (15). 

 
El grado de instrucción de mayor frecuencia fue superior no universitario 

completo con 31.7% (19), seguido de la secundaria completa 26.7% (16), 

superior universitario completo 23.3% (14) y el superior no universitario 

incompleto 10.0% (6). 

 
Respecto al estado civil, fue conviviente el 81.7% (49) y casada el 18.3% (11), 

no hallándose madres solteras, viudas o divorciadas. 
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Tabla 2. Nivel de educación ambiental en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023 
 

Educación ambiental Frecuencia Porcentaje 

Buena 2 3.3% 

Regular 5 8.3% 

Mala 53 88.4% 

Total 60 100.0% 
Fuente: Cuestionario sobre educación ambiental aplicado a las madres del barrio Puyhuan Chico 

– Huancavelica, 2023 

 
En la tabla 2, se observa el nivel de educación ambiental en madres de familia, 

siendo mala el 88.4% (53), regular el 8.3% (5) y buena el 3.3% (2). 
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Tabla 3. Manejo de residuos domiciliarios en las madres de familia del 

barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023 
 

Manejo de los residuos domiciliarios  
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Aceptable 1 1.7% 

Moderado 9 15.0% 

Deficiente 50 83.3% 

Total 60 100.0% 
Fuente: Escala sobre Manejo de residuos sólidos aplicado a las madres del barrio Puyhuan Chico 

– Huancavelica, 2023. 
 

En la tabla 3, se observa el manejo de los residuos sólidos domiciliarios siendo 

deficiente el 83.3% (50), moderado 15.0% (9) y aceptable 1.7% (1). 
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Tabla 4. Educación ambiental y manejo de residuos domiciliarios a partir 

del almacenamiento en las madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
 

 Almacenamiento de residuos domiciliarios Total 
Educación 
Ambiental Deficiente Moderado Aceptable 

  

 f % f % f % F % 
Mala 50 83.4% 3 5.0% 0 0.0% 53 88.4% 
Regular 0 0.0% 5 8.3% 0 0.0% 5 8.3% 
Buena 1 1.7% 0 0.0% 1 1.7% 2 3.3% 
Total 51 85.0% 8 13.3% 1 1.7% 60 100.0% 
Fuente: Cuestionario sobre medio ambiente y Escala sobre Manejo de residuos sólidos aplicado 

a las madres del barrio Puyhuan Chico – Huancavelica, 2023 

Rho: 1 p – valor: 0.00000 
 

En la tabla 4, se muestra el nivel de educación ambiental y el manejo de residuos 

sólidos domiciliarios a partir del almacenamiento, donde se precisa que el 88.4% 

(53) tiene una educación ambiental mala y el almacenamiento de residuos 

domiciliarios deficiente en 85.0% (51); es decir la educación ambiental y el 

almacenamiento son malas y deficientes. 

Así mismo se halló un Rho de 1 y p – valor menor a 0.05; por lo tanto, existe 

correlación significativa alta y positiva entre la educación ambiental mala y 

almacenamiento de residuos domiciliarios deficientes. 
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Tabla 5. Educación ambiental y manejo de residuos domiciliarios a partir 

de la recolección en las madres de familia del barrio San Cristóbal 

“Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
 

 Recolección de residuos domiciliarios Total 
Educación 
Ambiental Deficiente Moderado Aceptable 

  

 F % f % F % F % 
Mala 52 86.7% 1 1.7% 0 0.0% 53 88.4% 
Regular 0 0.0% 5 8.3% 0 0.0% 5 8.3% 
Buena 1 1.7% 1 1.7% 0 0.0% 2 3.3% 
Total 53 83.3% 7 11.7% 1 1.7% 60 100.0% 
Fuente: Cuestionario sobre medio ambiente y Escala sobre Manejo de residuos sólidos aplicado 

a las madres del barrio Puyhuan Chico – Huancavelica, 2023 

Rho: 1 p – valor: 0.00000 
 

En la tabla 5, se muestra el nivel de educación ambiental y el manejo de residuos 

sólidos a partir de la recolección, donde la educación ambiental es mala 88.4% 

(53) y la recolección de residuos domiciliarios es deficiente 83.3% (53). 

Así mismo, se halló un Rho de 1 y p – valor menor a 0.05, por lo tanto, existe 

correlación significativa alta y positiva entre la educación ambiental mala y la 

recolección de residuos domiciliarios deficientes. 
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Tabla 6. Educación ambiental y manejo de residuos domiciliarios a partir 

del transporte en las madres de familia del barrio San Cristóbal 

“Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
 

 Transporte de residuos domiciliarios Total 
Educación 
Ambiental Deficiente Moderado Aceptable 

  

 F % F % F % F % 
Mala 49 81.7% 4 6.7% 0 0.0% 53 88.4% 
Regular 0 0.0% 5 8.3% 0 0.0% 5 8.3% 
Buena 1 1.7% 0 0.0% 1 1.7% 2 3.3% 
Total 50 83.3% 9 15.0% 1 1.7% 60 100.0% 
Fuente: Cuestionario sobre medio ambiente y Escala sobre Manejo de residuos sólidos aplicado 

a las madres del barrio Puyhuan Chico – Huancavelica, 2023 

Rho: 1 p – valor: 0.00000 
 

En la tabla 6, se muestra el nivel de educación ambiental y el manejo de 

residuos sólidos a partir del transporte de residuos domiciliarios, siendo mala 

el 88.4% (53) y transporte deficiente de residuos domiciliarios 83.3% (50); solo 

el 8.3% (5) representa una educación regular con un moderado transporte de 

residuos domiciliarios. 

Así mismo, se encontró un Rho de 1 y p – valor menor a 0.05, por lo tanto, 

existe correlación significativa alta y positiva entre la educación ambiental 

mala y el transporte de residuos domiciliarios deficientes. 
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Tabla 7. Educación ambiental y manejo de residuos domiciliarios basados 

en la disposición final en las madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
 

 Disposición final de residuos domiciliarios Total 
Educación 
Ambiental Deficiente Moderado Aceptable 

  

 F % F % F % F % 
Mala 47 79.9% 3 5.0% 1 0.0% 51 85.0% 
Regular 1 1.7% 5 8.3% 0 0.0% 6 10.0% 
Buena 1 1.7% 1 1.7% 1 1.7% 3 5.0% 
Total 49 83.3% 9 15.0% 2 1.7% 60 100.0% 
Fuente: Cuestionario sobre medio ambiente y Escala sobre Manejo de residuos sólidos aplicado 

a las madres del barrio Puyhuan Chico – Huancavelica, 2023 

Rho: 1 p – valor: 0.00000 
 

En la tabla 7, se muestra el nivel de educación ambiental y la disposición final 

de residuos sólidos a partir de la disposición final de residuos domiciliarios, 

donde el 85.0% (51) refleja una educación ambiental mala y una disposición final 

de residuos domiciliarios deficiente 83.3% (49); la educación ambiental fue 

buena en solo el  3.0% (3) y la disposición final de residuos aceptable solo el 1.7% 

(2). 

Así mismo, se reporta un Rho de 1 y p – valor menor a 0.05, por lo tanto, existe 

correlación significativa alta y positiva entre la educación ambiental mala y la 

disposición de residuos domiciliarios deficientes. 
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Tabla 8. Educación ambiental y manejo de residuos domiciliarios en las 

madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica – 2023. 
 

 Manejo de residuos domiciliarios  Total 
Educación 
Ambiental Deficiente Moderado Aceptable 

  

 F % f % f % F % 
Mala 49 81.7% 4 6.7% 0 0.0% 53 88.4% 
Regular 0 0.0% 5 8.3% 0 0.0% 5 8.3% 
Buena 1 1.7% 0 0.0% 1 1.7% 2 3.3% 
Total 50 83.3% 9 15.0% 1 1.7% 60 100.0% 
Fuente: Cuestionario sobre medio ambiente y Escala sobre Manejo de residuos sólidos aplicado 

a las madres del barrio Puyhuan Chico – Huancavelica, 2023 

Rho: 1 p – valor: 0.00000 
 

En la tabla 8, se observa el nivel de educación ambiental y el manejo de residuos 

sólidos domiciliarios, encontrándose que la educación ambiental es mala con un 

manejo deficiente en el 81.7% (49), seguido de una educación ambiental regular 

y manejo moderado de residuos en 8.3% (5) y una educación ambiental fue 

buena con un   manejo de residuos aceptables el 1.7% (1). 

Así mismo, se halló un Rho de 1 y p – valor menor a 0.05, por lo tanto, existe 

correlación significativa alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo 

de residuos domiciliarios. 
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4.2. Proceso de prueba de hipótesis 
 

Para la hipótesis general y específica se siguió los siguientes pasos: 
 

1. Identificación de hipótesis planteadas. 

2. Se estableció el nivel de confianza y el nivel de significancia: 

 
(Ƴ): 95% (0.95) 

 
(α) = 5% (0.05) 

 
3. En seguida se utilizó el Estadígrafo: 

 
Se utilizó la Rho de Spearman, expresado en la fórmula: 

 
 

 
 

Donde: 

 
rs = Rho de spearman 

 
N = Datos de la variable 

 
di = diferencia de variables 

 
4. Identificación de hipótesis planteadas. 

 
 

5. Se calculó el p - Valor 

 
La correlación de Spearman, es una prueba no paramétrica para variables 

ordinales que consiste en comparar el valor obtenido y el valor establecido 

para el coeficiente “rho” obteniéndose mediciones de +1 a -1, cuya 

interpretación es: 



75  

 
 

0 = no hay correlación entre las variables 

 
+1 = correlación alta y positiva 

 
-1 = correlación baja y negativa 

 
 

6. Finalmente se toma decisión. 

P – valor < 0.05 se acepta la Hipótesis alterna. 

P – valor > 0.05 se acepta la hipótesis nula. 

 
 Basado en este procedimiento, se prosiguió con la prueba de hipótesis general 

 
Hipótesis general propuesta: 

Hipótesis Alterna (Ha): 
 

Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos 

domiciliarios en las madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”, 

Huancavelica 2023. 

Correlaciones 

 
Educación 
Ambiental 

Manejo de 
residuos 

domiciliarios 
Rho de 
Spearman 

Educación 
Ambiental 

Coeficiente 
de 
correlación 

1.000 0,671** 

Sig. 
(bilateral) 

0.000 

N 60 60 

Manejo de 
residuos 
domiciliarios 

Coeficiente 
de 
correlación 

,671** 1.000 

Sig. 
(bilateral) 

0.000  

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Toma de decisión: 
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Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula; es decir, con una 

probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, se acepta la hipótesis 

alterna; es decir, existe asociación estadísticamente significativa y positiva entre 

la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos domiciliarios. 

 
 

Hipótesis específicas propuestas: 

Hipótesis Alterna (Ha) 1: 

Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios a partir del almacenamiento en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

 

 
Correlaciones 

    
Educación 

Ambiental 

RS: 

Almacena 

miento 
Rho de 

Spearman 
Educación 
ambiental 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,715** 

  Sig. (bilateral) . 0,000 

  N 60 60 

 Rs: 

Almacenamiento 

Coeficiente de 

correlación 

0,715** 1,000 

  Sig. (bilateral) 0,000 . 

  N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
Toma de decisión: Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, 

es decir, con una probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, se acepta 

la hipótesis alterna; es decir, existe asociación estadísticamente significativa y 

positiva entre la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos 

domiciliarios a partir del almacenamiento. 
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Hipótesis Alterna (Ha) 2: 

Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios a partir de la recolección en las madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 

 

 
Correlaciones 

    

 
Educación 

ambiental 

RS: 

Recolecció 

n de 

residuos 
Rho de 

Spearman 
Educación 
ambiental 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,824** 

  Sig. (bilateral) . 0,000 

  N 60 60 

RS: Recolección de 

residuos 

Coeficiente de 

correlación 

0,824** 1,000 

  Sig. (bilateral) 0,000 . 

  N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).  

 
 

Toma de decisión: Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, 

es decir, con una probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, con una 

probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, se acepta la hipótesis 

alterna; es decir, existe asociación estadísticamente significativa y positiva entre 

la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos domiciliarios a partir de 

la recolección del mismo. 

 

 
Hipótesis Alterna (Ha) 3: 

Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios a partir del transporte en las madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
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Correlaciones 

    

Educación 

ambiental 

RS: 

Transporte 

de residuos 

Rho de 

Spearman 
Educación 
ambiental 

Coeficiente 

de correlación 
1,000 0,671** 

  Sig. (bilateral) . 0,000 
  N 60 60 
 RS: Transporte 

de residuos 

Coeficiente 

de correlación 
0,671** 1,000 

  Sig. (bilateral) 0,000 . 
  N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 
(bilateral). 

  

 
 

Toma de decisión: Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, 

es decir, con una probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, con una 

probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, se acepta la hipótesis 

alterna; es decir, existe asociación estadísticamente significativa y positiva entre 

la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos domiciliarios a partir del 

transporte. 

 

Hipótesis Alterna (Ha) 4: 

Existe asociación entre la educación ambiental y el manejo de residuos 

domiciliarios basados en la disposición final en madres de familia del barrio San 

Cristóbal “Puyhuan Chico”, Huancavelica – 2023. 
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  Correlaciones   

    
Educación 

ambiental 

RS: 

Disposici

ón final 
Rho de 

 Spearman
 

Educación  

ambiental  

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,792*

* 

 
  
 
 
 

 Sig. (bilateral) . 0,000 
 N 60 60 

RS: Disposición final Coeficiente de 

correlación 
0,792** 1,000 

 Sig. (bilateral) 0,000 . 
 N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 
(bilateral). 

  

 
 

Toma de decisión: Se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, 

es decir, con una probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, con una 

probabilidad de error del 0.00 y el Rho obtenido de +1, se acepta la hipótesis 

alterna; es decir, existe asociación estadísticamente significativa y positiva entre 

la educación ambiental y la disposición final del manejo de residuos sólidos en 

madres. 

4.3. Discusión de resultados 
 

La teoría del cuidado, hace referencia que la ventilación, higiene entre otros 

aspectos restablece la salud no únicamente en los ambientes hospitalarios sino 

en las viviendas de las personas considerando como espacios saludables que 

permiten prevenir, detener o mejorar la enfermedad (62), además que muchos 

problemas sanitarios son prevenidos comenzando con la promoción de la salud 

y participación activa de la población considerando a la educación como uno de 

los pilares para la gestión de residuos sólidos (46). 

 
Los resultados reportan las características de las madres de familia siendo de 

edades de 20 a 34 años el más frecuente, seguido de las mayores de 34 años, con 
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grado de instrucción superior no universitario, con estado civil casadas o 

convivientes; no hallándose otros hallazgos para su contrastación; sin embargo, 

estas características podrían permiten el aseguramiento de un buen 

entendimiento de la educación ambiental y el manejo de residuos sólidos pero 

en el contexto abordado este fenómeno aun no hace eco de la crisis ambiental 

para sensibilizarlos; pues con la educación se comprende mejor el proceso 
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dinámico de los problemas de la salud ambiental y el manejo de residuos y mejor 

aún en parejas ya consolidadas, porque transmiten esta formación a sus 

descendientes y entorno (63); por tanto, podríamos afirmar que las madres reúnen 

condiciones para demostrar su cultura y educación. 

 
El nivel de educación ambiental fue malo en 88.4%, enfatizando en el aspecto 

cognoscitivo consideran que el quemado de basura no afecta el efecto 

invernadero, ni que pueden contribuir cambiando estilos de vida, siendo 

insensible con el uso de agua, luz y participación en campañas de reciclaje. Estos 

resultados son similares a lo hallado por Elieser (32) en Cuba, donde se reporta 

la falta de conciencia y conocimiento sobre educación ambiental para garantizar 

una adecuada disposición de residuos sólidos; así mismo Benavente (41).donde 

reporta que más de la mitad confunde los conocimientos del tema; Jordán (36) 

en Juliaca encontró 60% de desconocimiento de la educación ambiental; 

Alvarado (39) en Pachacamac – Lima el 76.7% tuvo conocimientos bajos y 

Manrique (33) en Córdova donde el 86% no tiene una educación ambiental; sin 

embargo, difiere de los estudios de Quiñonez (37) en Trujillo y Estrada (38) en 

Madre de Dios, con una educación ambiental regular en su mayoría en ambos 

estudios. Estos resultados demuestran que es necesario ejercer un rol educador 

promoviendo conciencia ambiental para alcanzar la salud y el bienestar en todas 

las etapas de vida (5, 9) puesto que como revela Espinoza et al (25) en 

Huancavelica las propias autoridades municipales tienen un conocimiento 

limitado en el tema; coherentes a la representación de la educación ambiental en 

la sociedad moderna (44), donde el tema es aún incipiente y con grandes 

posibilidades de impactar en la salud humana. 

 
El manejo de los residuos sólidos domiciliarios por las madres fue deficiente, 

sobre todo en la selección de residuos antes de almacenarlos, no usan diferentes 

bolsas o contenedores, no cerrar los tachos de basura y sobre todo sin 

participación de los miembros de la familia en el recojo de los residuos sólidos 

que se generan en casa, similar a los reportes de García (31) en la ciudad de 

Machala, Cuba ; Manrique (33) en Córdova - Colombia; Estrada (38) en Madre 
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de Dios y Alvarado (39) en Pachacamac y Benavente (41) en Hualmay; todos 

con limitaciones en el manejo que limita la buena participación de la población 

en manejo de residuos sólidos que compromete el medio ambiente actual y del 

futuro (42) a pesar de los grandes esfuerzos municipales aun el manejo de 

residuos sólidos tal como lo enfatiza la norma vigente está en proceso; sin 

embargo, difiere de lo hallado por Quiñonez (37) en Trujillo donde las prácticas 

eran regulares, probablemente porque estos lugares tienen una imagen 

inpapropiada en el barrio, además que limita el compromiso de las personas para 

contribuir con el enriquecimiento de la educación ambiental desempeñando un 

papel constructivo (1). Estos resultados son relevantes, puesto que está 

demostrado que las medidas inadecuadas o deficientes en el manejo de sustancias 

o productos de casa pueden tener un efecto negativo en la salud (7, 8, 12) además, 

del deterioro del ambiente (4) pudiendo generar un alto precio para la humanidad 

como la pandemia del 2020, desarrollada a partir del manejo inadecuado de 

residuos sólidos (10). En ese sentido debemos resaltar que la Municipalidad de 

Huancavelica al igual que otros departamentos en el Perú, desarrollan campañas 

de sensibilización abordando ambiente, contaminación (1) y manejo de residuos 

(25). 

 
Una característica propia de América latina y el caribe que se ve reflejada sobre 

todo en países y sus departamentos pobres en vías de desarrollo son manejos 

inadecuados de residuos domiciliarios, si bien se avanzó en la cobertura de los 

servicios de limpieza, recolección y disposición final aún las actividades de 

recuperación reciclaje y aprovechamiento es incipiente (15). 

 
Existe asociación alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo de los 

residuos sólidos domiciliarios en todas sus dimensiones (almacenamiento, 

recolección, transporte y disposición final), demostrando el escaso nivel de 

educación ambiental y el deficiente manejo de residuos sólidos afectando la 

salud pública no solo de quienes manipulan sino de todos los que se exponen a 

su alrededor (24), estos resultados son similares a los estudios de Lizana (35) en 

Lima y Jordán (36) en Juliaca; Estrada (38) en Madre de Dios y Benavente (41) 
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en Hualmay, en ambos se enfatiza que el conocimiento es de nivel medio con 

escasa práctica para el manejo de residuos sólidos generados en el hogar; así 

mismo, similar a lo reportado por Araca (34) en Puno respecto a la correlación 

entre ambas, en la que enfatiza que la educación ambiental y el manejo de 

residuos fue nivel medio. Cabe enfatizar que estos resultados hallados se acogen 

al objetivo de la educación ambiental que enfatiza la construcción de 

aprendizajes sobre ambiente (17), impactando en conductas positivas, solidarias 

y equitativas; sin embargo, se oponen a lo encontrado por Quiñonez (37) en 

Trujillo, donde no existe correlación significativa ello podría ser porque el 

ámbito de estudio siempre ha mantenido una imagen limpia y ordenada donde 

sus habitantes lo mantienen aun sin contar con una educación ambiental buena. 

 
Queda demostrado la relación entre educación ambiental y manejo de residuos 

sólidos; sin embargo, los resultados deficientes aun es un tema preocupante por 

abordar, dado que las madres de la comunidad cuentan con un grado de 

instrucción que asegure un buen entendimiento del tema, además de la edad que 

puede permitir expresar su sensibilidad dada la madurez biológica; sin embargo, 

carecería de un conexión con el entorno a través de los municipios y otras 

instituciones que regulen a ambas variables del estudio.
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Conclusiones 
 

•  Las características de las madres de familia de mayor frecuencia fueron de edad 

entre 20 a 34 años, grado de instrucción superior no universitario concluido y 

estado civil convivientes y casadas. 

•  El nivel de educación ambiental de las madres es bajo. 

•  El manejo de los residuos sólidos domiciliarios es deficiente. 

•  Existe asociación alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos sólidos domiciliarios a partir del almacenamiento, en madres de familia 

con un Rho = +1 y p-valor 0.00. 

•  Existe asociación alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos sólidos domiciliarios a partir de la recolección, en madres de familia con 

un Rho = +1 y p-valor 0.00. 

•  Existe asociación alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos sólidos domiciliarios a partir del transporte, en madres de familia con un 

Rho = +1 y p-valor 0.00. 

•  Existe asociación alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos sólidos domiciliarios basados en la disposición final, en madres de 

familia con un Rho = +1 y p-valor 0.00. 

•  Existe asociación alta y positiva entre la educación ambiental y el manejo de 

residuos sólidos domiciliarios en las madres de familia, con un Rho = +1 y p-valor 

0.00. 
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Recomendaciones 

A las autoridades locales del barrio San Cristóbal: 
 

•  Gestionar en el Gobierno regional de Huancavelica, la implementación de 

contenedores que permitan clasificar los residuos sólidos domiciliarios según la 

normatividad vigente. 

•  Promover una educación ambiental no formal e informal consecuente y sostenible 

para que las familias eduquen de generación en generación a sus miembros el 

cuidado del medio ambiente mejorando el aspecto del barrio. 

•  Promover capacitaciones sobre el manejo de los residuos sólidos generados en 

casa para asegurar su disposición final en lugares adecuados. 

•  Brindar educación ambiental y promover un manejo aceptable de residuos sólidos 

domiciliarios dado su asociación, que permitirá reducir el impacto sobre la salud 

y el medio ambiente en la comunidad. 

 
A la comunidad científica - UNH 

•  Incorporar en los planes de estudio de la maestría el manejo de los residuos sólidos 

como eje transversal para el cuidado de la salud. 

•  Promover estudios en la temática considerando mayor complejidad y en 

poblaciones más grandes. 
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Educación ambiental y manejo de residuos sólidos domiciliarios en madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan 

Chico”, Huancavelica - 2023 

 
Autor: Bach. Rosario Pomacarhua Riveros 

 
PROBLEMA OBJETIVOS JUSTIFICACIÓN VARIABLE DIMENSION METODOLOGÍA 

Problema general 
¿Existe asociación entre 
la educación ambiental y 
el manejo de residuos 
sólidos domiciliarios en 
el barrio San Cristóbal 
¨Puyhuan Chico”, 
Huancavelica – 2023? 

 
Problemas específicos 

 
•  ¿Cuáles son las 

características de las 
familias del barrio San 
Cristóbal “Puyhuan 
Chico”, Huancavelica – 
2023? 

•  ¿Cuál es el nivel de 
educación ambiental en 
madres del barrio San 
Cristóbal “Puyhuan 
Chico, Huancavelica – 
2023? 

 
•  ¿Cuál es el manejo de 

residuos sólidos 
domiciliarios en madres 
del barrio San Cristóbal 

Objetivo general 
Determinar la asociación 
entre los conocimientos y 
el manejo de residuos 
sólidos domiciliarios en el 
barrio San Cristóbal 
¨Puyhuan Chico”, 
Huancavelica – 2023. 

 
Objetivos específicos 

 
•  Identificar  las 

características de las 
familias del barrio San 
Cristóbal “Puyhuan 
Chico”, Huancavelica – 
2023 

•  Describir el nivel de 
educación ambiental en 
madres del barrio San 
Cristóbal “Puyhuan 
Chico, Huancavelica – 
2023 

 
•  Identificar el manejo de 

residuos sólidos 
domiciliarios en madres 
del barrio San Cristóbal 

El estudio se debió a la 
necesidad de conocer la 
asociación entre los 
conocimientos y el 
manejo de residuos 
sólidos domiciliarios en 
el sector Puyhuan Chico 
del barrio San Cristóbal, 
Huancavelica. 
El crecimiento 
poblacional 
desproporcionado al 
territorio es uno de los 
factores que influye en la 
generación focalizada en 
los residuos, generando 
un impacto negativo en la 
salud de las personas; 
además  el 
desconocimiento de los 
distintivos colores de 
clasificación y 
conocimiento ambiguo 
sobre el manejo afecta la 
salud pública no solo de 
quien la manipula sino de 
todos los que se exponen 
o se mantiene alrededor de 
ella. 

Variable de 
caracterización: 
- Características de 

las madres de 
familia 

 
V1: Educación 
ambiental 

 
 
 

V2: Manejo de 
residuos sólidos 
domiciliarios 

- Edad 
- Estado civil 
- Grado de instrucción 

 
 

 
Educación ambiental en 
residuos domiciliarios 

 
 
 

- Almacenamiento 
- Recolección 
- Transporte 
- Disposición final 

Nivel de investigación 
El nivel de investigación 
correlacional 

 
Tipo de investigación 
investigación observacional, 
descriptivo, prospectivo de 
corte transversal. 

 
Diseño de Investigación 
El estudio corresponde a un 
diseño no experimental, 
transversal, prospectivo y 
correlacional 
Esquema: 

 

 
Población, muestra, 
muestreo 
La población; comprende a 
todas las madres de familia del 
sector Puyhuan Chico del 
barrio San Cristóbal, siendo 
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PROBLEMA OBJETIVOS JUSTIFICACIÓN VARIABLE DIMENSION METODOLOGÍA 
“Puyhuan Chico, 
Huancavelica – 2023? 

 
•  ¿Existe asociación entre 

la educación ambiental y 
el manejo de residuos 
sólidos domiciliarios a 
partir del 
almacenamiento madres 
de familia del barrio San 
Cristóbal ¨Puyhuan 
Chico”, Huancavelica – 
2023? 

 
•  ¿Existe asociación entre 

la educación ambiental y 
el manejo de residuos 
sólidos domiciliarios a 
partir de la recolección 
en madres de familia del 
barrio San Cristóbal 
¨Puyhuan Chico”, 
Huancavelica – 2023? 

 
•  ¿Existe asociación entre 

la educación ambiental y 
el manejo de residuos 
sólidos domiciliarios a 
partir del transporte en 
madres de familia del 
barrio San Cristóbal 
¨Puyhuan Chico”, 
Huancavelica – 2023? 

 
•  ¿Existe asociación entre 

la educación ambiental y 
el manejo de residuos 
sólidos domiciliarios 

“Puyhuan Chico, 
Huancavelica – 2023. 

 
•  Analizar la asociación 

entre la educación 
ambiental y el manejo de 
residuos  sólidos 
domiciliarios a partir del 
almacenamiento madres 
de familia del barrio San 
Cristóbal ¨Puyhuan 
Chico”, Huancavelica – 
2023. 

 
•  Analizar la asociación 

entre la educación 
ambiental y el manejo de 
residuos  sólidos 
domiciliarios a partir de la 
recolección en madres de 
familia del barrio San 
Cristóbal ¨Puyhuan 
Chico”, Huancavelica – 
2023. 

 
•  Analizar la asociación 

entre la educación 
ambiental y el manejo de 
residuos  sólidos 
domiciliarios a partir del 
transporte en madres de 
familia del barrio San 
Cristóbal ¨Puyhuan 
Chico”, Huancavelica – 
2023. 

 
•  Analizar la asociación 

entre la educación 

En la ciudad de 
Huancavelica, la gestión 
municipal para el manejo 
de los residuos 
domiciliarios aumenta en 
proporción constante; sin 
embargo, es inadecuado y 
tanto las autoridades como 
la población desconocen 
el manejo de los residuos 
sólidos apropiados para 
mitigar el impacto que 
esta tiene sobre la salud. 
El sector de Puyhuan no 
es ajeno a esta
 problemática 
surgiendo la necesidad de 
estudio. 
Los resultados del estudio 
permiten analizar como 
un nivel de educación 
ambiental bueno permite 
mejorar el manejo de los 
residuos sólidos 
domiciliarios. 

  un total de 60 familias que 
habitan ellos meses de mayo a 
agosto de 2023 

 
Muestra: 
Censal, porque se abordó a 
toda la población. 

 
Muestreo: 
No aplica 

 
 

Instrumento y técnicas: 
Instrumentos: Cuestionario 
para variable  educación 
ambiental y escala para la 
variable manejo de residuos 
sólidos domiciliarios. 
Técnica: para ambas variables 
se utilizó la encuesta. 

 
Procesamiento de datos: se 
utilizó la estadística 
descriptiva y para la 
contrastación de hipótesis la 
Rho de Spearman. 
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PROBLEMA OBJETIVOS JUSTIFICACIÓN VARIABLE DIMENSION METODOLOGÍA 
basados en la 
disposición final, en 
madres de familia del 
barrio San Cristóbal 
¨Puyhuan Chico”, 
Huancavelica – 2023? 

ambiental y el manejo de 
residuos sólidos 
domiciliarios basados en 
la disposición final, en 
madres de familia del 
barrio San Cristóbal 
¨Puyhuan Chico”, 
Huancavelica – 2023. 
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Anexo 2: 

Instrumentos de recolección de datos 
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Universidad Nacional de Huancavelica 

Facultad de Enfermería 

Maestría en Salud Pública y Gestión Ambiental 

 

EDUCACIÓN AMBIENTAL SOBRE MANEJO RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS 

Cuestionario 

Instrucciones: El presente cuestionario tiene por finalidad recoger información respecto al nivel 
de educación ambiental en las madres de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan Chico”; para 
ello es necesario que usted marque o complete la información solicitada. Cabe aclarar que el 
presente cuestionario es de carácter anónimo. 

Código N° …… 

 

I. DATOS PERSONALES 
¿cuál es su edad?: ………………. 

 

¿Cuenta con estudios?, ¿Hasta qué grado?: 

Ninguno ( ) 

Primaria incompleta ( ) 

Primaria completa ( ) 

Secundaria incompleta ( ) 

Secundaria incompleta ( ) 

Superior no universitario incompleto ( ) 

Superior no universitario completo ( ) 

Superior universitario incompleto ( ) 

Superior universitario completo ( ) 

 

¿Cuál es su estado civil? 

Soltera ( ) 

Casada ( ) 

Conviviente ( ) 

Divorciada ( ) 

Viuda (  ) 

 

 

II. EDUCACIÓN AMBIENTAL 
 

 

 
N° 

 

 
Descripción 

N
u

n
ca

 (
1

) 

C
as

i n
u

n
ca

 (
2

) 

A
 v

e
ce

s 
(3

) 

C
as

i s
ie

m
p

re
 (

4
) 

Si
e

m
p

re
 (

5
) 

COGNOSCITIVO      

1 
Los estudiantes que realizan pinturas con spray serán conscientes 

que hacen daño a la capa de ozono 

     

2 Los pobladores pueden cazar y vender animales en extinción      

3 Los conductores deben revisar y dar mantenimiento a sus carros      

4 El cambio climático afecta a la actividad humana      

5 La quema de basura incrementa el efecto invernadero      

6 Los residuos sólidos deben ser reducidos a través del reciclaje      
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7 
EL deterioro ambiental puede detenerse cambiando nuestro modo 

de vida 

     

AFECTIVO      

8 Me preocupa mucho los temas del medio ambiente      

9 Me gusta vivir cerca de lugares limpios, con parques      

10 
Siento que mis actitudes contribuyen directa o indirectamente a la 

conservación del medio ambiente 

     

11 
Me siento contenta cuando les hablo a mis vecinos sobre la 

conservación del medio ambiente 

     

12 
Me gusta colaborar con programas o actividades a favor del cuidado 

del medio ambiente 

     

13 
Cuando contamino el ambiente (por ejemplo, tirando papeles al 

suelo) siento culpa y pena por hacerlo 

     

14 
Cuando observo mi barrio sin basura con un cielo despejado me 

alegra mucho 

     

PROCEDIMENTAL      

15 
Ayudo con la limpieza y orden para eliminar los residuos sólidos en 

mi barrio y comunidad 

     

16 Utilizo adecuadamente la luz y el agua      

17 Estoy dispuesta a participar de campañas de reciclaje      

18 
Mis actuaciones individuales tienen consecuencias importantes para 

el medio ambiente 

     

19 
Participo en actividades como charlas, eventos, propagandas, 

alusivas al medio ambiente 

     

20 
Me gustaría participar o ser parte de las brigadas ecológicas de mi 

comunidad 
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Universidad Nacional de Huancavelica 

Facultad de Ciencias de la Salud 

Maestría en Salud Pública y Gestión Ambiental 

 

ESCALA DE LICKERT “MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS DOMICILIARIOS” 

Instrucciones: El presente guía tiene por finalidad recoger información respecto al manejo de 
tus residuos domiciliarios en condición de madre de familia del barrio San Cristóbal “Puyhuan 
Chico”; para ello es necesario que usted marque o complete la información solicitada. Cabe 
aclarar que el presente cuestionario es de carácter anónimo y confidencial. 

 

Código N° …… 

 

III. MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS 
 

 
N° 

 
Descripció

n 

Nunc
a (1) 

Casi 
nunc
a (2) 

A veces 
(3) 

Casi 
siempre 

(4) 

Siempr
e (5) 

ALMACENAMIENTO      

 
1 

¿Motiva su interés y de su familia el 
almacenamiento de los residuos sólidos 
domésticos? 

     

2 
¿Selecciona los residuos sólidos antes de 
almacenarlos? 

     

 

3 

¿Separa los residuos ordinarios de los 
reciclables para su 
aprovechamiento o venta, antes de 
almacenarlos? 

     

 
4 

¿Le parece útil usar tachos diferentes para separar 
residuos (papel, cartón, plástico), diferentes a la 
basura generada en la cocina 
diaria? 

     

 
5 

¿Acostumbra tener tapado el tacho de basura 
donde almacena o arroja los desperdicios del 
día? 

     

6 
¿El ambiente de la cocina es un lugar apropiado 
para ubicar la basura generada en el hogar? 

     

RECOLECC
IÓN 

     

 
7 

¿Los miembros de  la familia, participan en el 
recojo de los residuos sólidos generados en su 
hogar? 

     

 
8 

¿Realiza de manera frecuente la recolección y 
separación de los distintos tipos de residuos 
domésticos que se generan en casa? 

     

 
9 

¿Utiliza bolsas diferentes de acuerdo al tipo de 
basura que recoge (orgánicos, cartón, plástico, 
pilas, etc.)? 

     

 
10 

¿Acostumbra colocar los residuos líquidos en un 
tacho o bolsa diferente al que usa para arrojar la 
basura? 
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11 

¿Recolecta el aceite sobrante de las frituras en 
una botella con tapa para su posterior 
eliminación? 

     

 
12 

¿Recoge las pilas, baterías, vidrio, lámparas 
fluorescentes, en recipientes separados de los 
residuos orgánicos? 

     

TRANSPOR
TE 

     

 
13 

¿Saca diariamente las bolsas de basura producida 
en casa, para dejarla en un lugar de recojo por los 
camiones recolectores? 

     

 
14 

¿Los integrantes de su familia participan en sacar 
la basura para la entrega a los camiones 
recolectores? 

     

 
15 

¿Las bolsas de basura que utiliza, son resistentes 
al manipuleo y traslado de los residuos sólidos 
generados en casa? 

     

16 
¿Acostumbra trasladar los residuos sólidos 
reciclables generados en casa, para su venta? 

     

 
17 

¿Dispone de tiempo para sacar la basura al 
momento en que el camión recolector hace sonar 
su alarma avisando su presencia? 

     

 
18 

¿Se asegura que el transporte de la basura a los 
lugares de acopio no genere dispersión y 
contaminación? 

     

DISPOSICIÓN FINAL      

19 
¿Los botaderos informales cerca a su domicilio 
influyen en el estado de salud de su familia? 

     

 

20 

¿Acostumbra colocar la basura (orgánicos, 
cartón, papel, pilas, pinturas, pañales, etc.), 
separada en distintas bolsas para su disposición 
final? 

     

 
21 

¿Separa la basura a ser eliminada 
definitivamente, de aquella que se puede 
recuperar? 

     

 
22 

¿Evita dejar la basura en botaderos informales 
cuando los camiones recolectores no pasan a 
recogerla? 

     

 
23 

¿Frecuenta utilizar la zona de acopio temporal de 
su comunidad, para disponer finalmente su 
basura? 

     

 

24 

¿En el lugar donde coloca la basura en casa, ha 
visto la aparición de insectos, (moscas, hormigas, 
mosquitos), roedores y ha percibido la 
generación de malos olores? 

     

 
25 

¿Limpia y desinfecta de manera frecuente el 
lugar donde dispone finalmente la basura en su 
domicilio? 
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Anexo 3: 

Validación del instrumento de 

investigación 
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Cuestionario: Educación ambiental 

Instrumento validado por Rosa Elvira Estrada Yndigoyen y Máxima Beatriz Yndigoyen 
Herrera (66). 
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“Manejo de residuos sólidos domiciliarios” – Escala de Lickert 
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Anexo 4: 

Autorización para la ejecución del 

estudio 
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Anexo 5: 

Base de datos 
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Base de datos en Spss 
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Editando resultados en Microsoft excel 
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Anexo 6: 

Panel fotográfico 
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Se está solicitando el consentimiento 
informado para su aplicación de los 
instrumentos de recolección de datos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Madres de familia completando el 
cuestionario de educación 
ambiental y escala de residuos 
domiciliarios en el barrio San 
Cristóbal – Puyhuan Chico, 2023. 
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Encuestando a madres de familia 
sobre educación ambiental y 
escala de residuos domiciliarios en 
el barrio San Cristóbal – Puyhuan 
Chico, 2023. 

  

Madres de familia del barrio San 
Cristóbal – Puyhuan Chico, 2023, 
respondiendo a encuesta sobre 
educación ambiental y manejo de 
residuos sólidos domiciliarios. 
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Docente asesor (a):
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Para obtener:
EL GRADO ACADÉMICO: MAESTRO EN CIENCIAS DE LA SALUD; MENCIÓN
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La Unidad de Promoción, Difusión y Repositorio, certifica que es un trabajo de
investigación original, se encuentra dentro del porcentaje permitido de coincidencia

por la Universidad Nacional de Huancavelica.
Por tanto, en cumplimiento del Art.4° del Reglamento del Software Anti plagio de la
Universidad Nacional de Huancavelica, se dictamina que el trabajo de investigación
fue analizado por el software anti plagio TURNITIN (realizado por el docente Asesor),
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