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RESUMEN

La presente tesis esta referida al estudio de la Gestion educativa estratégica y
calidad de la educacion en el Programa de Historia y Geografia de la Escuela de
Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, donde se observo que
los estudiantes presentaban dificultades durante sus précticas preprofesionales en
algunos aspectos relacionados a su formacion. El objetivo principal de esta
investigacion fue determinar la relacion que existe entre las variables de estudio
mencionadas. Para lograr este objetivo se siguid la metodologia de tipo de
investigacion basica, método descriptivo-explicativo siguiendo un disefio no
experimental de tipo correlacional en base a una muestra de 136 estudiantes de una
poblacion de alrededor de 224 de los programas de historia y geografia de la Escuela
de Ciencias Sociales. Luego de aplicar los instrumentos de investigacion consistente
en dos cuestionarios de encuesta, una para cada variable de estudio y procesada la
informacion estadistica en SPSS, el coeficiente de correlacion de Pearson es r=0.607,
entonces, el grado de relacion entre las variables gestion educativa estratégica y la
calidad de la educacion es moderada, la direccion de la relacion es positiva, es decir,
directa, a mayor gestion educativa estratégica mayor calidad de la educaciéon y
viceversa. Para evaluar si la relacion es estadisticamente significativa se contrasté la
hipotesis con la prueba t de Student y se concluyd con un nivel de significancia de 0.05
que existe relacion directa y significativa de la gestion educativa estratégica con la
calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle de Chosica-Lima, 2024.

Palabras clave: gestion, educacion, estrategia, calidad, liderazgo, planeacion,

evaluacion
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ABSTRACT

This thesis refers to the study of strategic educational management and
quality of education in the History and Geography Program of the School of Social
Sciences of the Faculty of Social Sciences and Humanities of the Enrique Guzman y
Valle National University of Education, where it was observed that students presented
difficulties during their pre-professional internships in some aspects related to their
training. The main objective of this research was to determine the relationship between
the study variables mentioned. To achieve this objective, the basic research type
methodology was followed, a descriptive-explanatory method following a non-
experimental design of correlational type based on a sample of 136 students from a
population of around 224 of the history and geography programs of the School of
Social Sciences. After applying the research instruments consisting of two survey
questionnaires, one for each study variable and processing the statistical information
in SPSS, Pearson's correlation coefficient is r=0.607, then, the degree of relationship
between the variables strategic educational management and the quality of education
is moderate, the direction of the relationship is positive, that is, direct, the greater the
strategic educational management, the higher the quality of education and vice versa.
To evaluate whether the relationship is statistically significant, the hypothesis was
tested with Student's t-test and it was concluded with a significance level of 0.05 that
there is a direct and significant relationship between strategic educational
management and the quality of education in the History and Geography program of
the Enrigue Guzman National University of Education and Valle de Chosica-Lima.

2024.

Keywords: management, education, strategy, quality, leadership, planning,
evaluation
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INTRODUCCION

En el actual mundo globalizado en que se busca con énfasis lograr la calidad
de la educacion superior, se requiere realizar indagaciones de coémo lograr ésta
mediante la gestion educativa estratégica que haga posible construir un modelo
educativo con altos estandares de calidad en las instituciones de educacion superior,
para responder a esta inquietud fue necesario establecer como objetivo general de la
investigacion el determinar la relacion que tiene la gestion educativa estratégica y la
calidad de la educacion, asi como el liderazgo compartido, la planeacion estratégica,
evaluacion para la mejora continua en relacion a la primera variable de estudio asi
como la equidad, pertinencia y eficiencia para la segunda variable. Igualmente, el
presente estudio partio del problema general, el cual consistid en establecer ;Qué tipo
de relacion existe entre la gestion educativa estratégica y la calidad de la educacion en
el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique

Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024?

Como antecedentes de la investigacion se encontraron: A nivel internacional,
Gonzalez (2023) investigd acerca de La importancia de la gestion educativa para
lograr una educacion de calidad: una revision sistemdtica en Monterrey-México, para
la cual su objetivo fue realizar el anélisis de como se puede apreciar la calidad de la
educacion de los estudiantes mediante la gestion educativa y para comprender este
realizd una revision documental bibliografica de los temas de estudio. Como
conclusion halld que para lograr una educacion de calidad, es necesario realizar
innovaciones en la gestion educativa empleando diversos recursos materiales como
humanos los cuales deben ser organizados, guiados o programados debido a que estas
permiten llevar a cabo una educacion adecuada durante el proceso mediante objetivos,
estrategias de enseflanza actualizadas y planes para lograr un buen rendimiento de los
educandos. A nivel nacional. Caceres (2022) en su trabajo de investigacion Gestion
educativa estratégica y la calidad del servicio educativo en la Escuela de Posgrado
de la Universidad Andina Néstor Cdceres Juliaca-Peru, para optar el grado de doctor

planted una investigacion no experimental para responder acerca de como se relaciona
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la gestion educativa estratégica y la calidad del servicio educativo y se propuso
establecer la analogia entre la estrategia de la gestion educativa y la eficacia de los
trabajos educativos en las diferentes instituciones educativas de secundaria, con disefio
correlacional transversal y método de investigacion descriptivo-correlacional y un
enfoque cuantitativo con una muestra de 131 maestros de una poblacion de encargados
y pedagogos de las instituciones, empleando un cuestionario para evaluar los
procedimientos y corroborar el nivel de correlacion de las variables. Luego de aplicar
el instrumento y realizar su analisis estadistico concluy6 que la gestion estratégica fue
positiva para el logro de la calidad de la educacion. A nivel local, Saravia (2022) en
su trabajo de investigacion Gestion Educativa y Calidad en la Formacion Tecnologica
de un Instituto Superior Publico Lima-Peru, la investigadora tuvo como propdsito de
investigacion, establecer la relacidon que existe entre la gestion educativa y la calidad
de los servicios brindados en una institucion tecnoldgica publica. Siguidé una
metodologia cuyo enfoque fue cuantitativo, transversal, descriptivo y con un disefio
no experimental. Su grupo de investigacion estuvo conformado por 100 integrantes.
Segun los resultados obtenidos existe un nivel de correlacion de r= 0.805, el cual
determina el grado relacion que hay entre la gestion educativa y la calidad de la
educacion brindada en la educacion técnica. Segln este resultado concluyé que existe
una correlacion significativa entre ambas variables establecidas para su estudio en el

Instituto de Educacion Técnica Superior.

Por lado, se formuld las hipodtesis de la investigacion para responder a los
problemas planteados y verificar los supuestos de solucion a cerca de las variables y
dimensiones de estas mencionadas lineas otro arriba, partiendo de la siguiente
hipotesis general: Existe una relacion positiva y significativa entre la gestion educativa
estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

La investigacion realizada comprende cuatro capitulos, el primero referido al

problema, en la cual se realizé una descripcion del problema y se formuld el mismo.

XViii



También consta de problemas especificos, el objetivo general y los especificos, asi
como la justificacion para el desarrollo de la investigacion. En el segundo capitulo se
presentan los antecedentes de la investigacion, tanto a nivel internacional, nacional,
como local. En cuanto a las bases teoricas se defini6 el concepto de gestion, gestion
educativa, gestion educativa estratégica, calidad de la educacién, asi mismo se
determin la hipotesis general y las especificas. Se realizo6 la operacionalizacion de las
variables. En el capitulo tercero se presentan el d&mbito temporal y espacial de la
investigacion, se precisa el tipo de investigacion y el nivel de esta, igualmente se sefiala
el método de investigacion seguido, el disefio correspondiente y se precisa que la
poblacion corresponde a 224 estudiantes de la cual se obtuvo una muestra de 136. Se
mencionan las técnicas e instrumentos de procesamiento de la investigacion. El cuarto
capitulo contiene la presentacion de los resultados de la investigacion, se incluye el
analisis de la informacion, la prueba de hipdtesis, la discusion de resultados. Ademas
de las conclusiones, recomendaciones y referencias bibliograficas. Finalmente, se
afiaden los anexos que comprenden: la matriz de consistencia, la validacion de los
instrumentos, los instrumentos en si, la constancia de aplicacion de instrumentos y la
constancia de autorizacion de uso de nombre de la institucion y la base de datos en

Excel.

A manera de conclusion podemos precisar que la investigacion ha permitido
corroborar que existe relacion positiva y significativa entre la gestion educativa
estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la
Facultada de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzméan y Valle.

En base a los resultados obtenidos se ha formulado como recomendacion
general que las instituciones educativas de nivel superior deben orientar sus esfuerzos
a mejorar la gestion educativa con caricter estratégico, lo cual redundard

positivamente en la calidad de la educacion de los estudiantes de educacion superior.

Los autores

XiX



CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

En nuestra busqueda para la presente investigacion se ha encontrado varios
estudios acerca de la calidad de la educacion, asi como la gestion educativa estratégica,
el cual ha venido siendo abordada en diferentes &mbitos y modalidades educativas,
ambas nos inducen a pensar que éstas estan fuertemente relacionadas para la mejora
de la formacion integral de los estudiantes en diversas instituciones tanto publicas
como privadas. A partir de ello, nos gener6d el interés de realizar la presente
investigacion para corroborar como se relacionan las variables de estudio propuestas
para esta investigacion para lo cual se realizo este trabajo en la Escuela Profesional de
Ciencias Sociales, programa de historia y geografia, en donde no se han realizado
investigaciones de esta naturaleza y por ende consideramos necesario llevar a cabo la

investigacion en esta escuela académico profesional para conocer sus aportes.

Segun el documento de la Secretaria de Educacion Publica (2013) dentro de la
gestion educativa estratégica debe tenerse en cuenta el liderazgo compartido, la

planeacion estratégica y la mejora continua, ya que todos ellos en su conjunto aportan
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a la calidad educativa, y podra corroborar si es asi a través de esta investigacion que

se estd proponiendo.

De acuerdo con lo sefialado anteriormente, se ha encontrado a nivel
internacional la investigacion de Méndez et al. (2023) cuyos autores realizaron un
estudio sobre la Gestion educativa estratégica,; estructuracion y validacion de una
encuesta para las instituciones de educacion superior, tuvieron como objetivo realizar
y validar un disefio de estructura factorial mediante la revision de literatura y
estadisticas en el programa IBM SPSS Statistics v26.0 y Amos v24.0. La metodologia
empleada fue de corte transversal, cuantitativo y disefio no experimental. La poblacion
estuvo conformada por 380 profesores a tiempo completo en seis sedes de una
institucion educativa superior del noreste de México, de los cuales respondieron 208
participantes, esto representd el 54,47%. Luego de aplicar el instrumento y haberlo
fundamentado tedricamente obtuvieron como resultado un cuestionario confiable y
valido, el cual estuvo constituido por 38 items divididos en seis factores: ejecucion,
trabajo colaborativo, planeacion, liderazgo, monitoreo, participacion social
responsable y control. Los investigadores esperan que el constructo se convierta en un
instrumento de investigacion y sirva para evaluar las practicas gerenciales
interinstitucionales de las universidades mexicanas con el proposito de identificar
oportunidades y se desarrollen propuestas de mejora para las instituciones educativas
y que este instrumento también esté¢ integrado a otras evidencias fisicas u

observacionales.

Por otro lado, a nivel nacional Malpaso y Lapa (2022) indagaron acerca de la
Gestion educativa estratégica de calidad en una IE. Publica de Ancash, los
investigadores buscaron determinar el proceso de Gestion Educativa Estratégica de
Calidad para comprender como el liderazgo de un director puede hacer cambios en el
éxito educativo debido a que este es un factor que influye en el logro de los
aprendizajes. El objetivo del estudio fue generar condiciones para lograr el cambio y
que el lider de la institucion pueda enfrentar la complejidad de este. La metodologia

empleada fue la correlacional, tuvieron un enfoque cuantitativo, el tipo de
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investigacion descriptiva y explicativa, con un disefio no experimental, aplicaron una
encuesta a 120 docentes de diversas instituciones educativas con el propdsito de medir
el proceso predominante de la Gestion educativa estratégica. Los resultados
encontrados fueron que el 61% de los docentes manifestaron que la gestion educativa
estratégica de calidad era regular, el 18% menciond que era mala. Al igual que
manifestaron con un porcentaje de 61% que el liderazgo directivo de la gestion
educativa estratégica era regular y un 17% era mala. En cuanto al trabajo colaborativo,
manifestaron que era regular con un porcentaje de 57% y 15% como mala, el 58%
manifestaron que la planeacion era regular y un 18% como mala, el 62% sefialaron
que la participacion social responsable era regular y el 21% mala, en cuanto a la
evaluacion para la mejora continua un 63% dijo que era regular y un 16% que era mala,
estos resultados les permitié concluir que para que se pueda lograr una Gestion
Educativa Estratégica de calidad es necesario tener en cuenta los principios de la

Gestion educativa.

A nivel local, Villegas (2023) investigo sobre la Gestion educativa y calidad
de la educacion en la Institucion Educativa N.° 20825-“Tupac Amaru 11" del distrito
de Santa Eulalia, Lima-2022, la investigadora se planted como objetivo determinar la
relacion entre la Gestion Educativa y la Calidad de la Educacion en una institucion
educativa, empled una metodologia no experimental, disefio descriptivo correlacional.
Tuvo una muestra de 32 docentes de la institucion. Uso cuestionarios para medir ambas
variables. Los resultados estadisticos mostraron que, si existe una correlacion
significativa entre la gestion y la calidad educativas, comprobado con un 81,25% que

reflejo el nivel bueno.

A nivel institucional, la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman
y Valle fue creada en 1822 con decreto supremo del generalisimo Don José de San
Martin, inicialmente como escuela nacional de preceptores, funcionando como tal
hasta 1956 en que adquiere la categoria de Universidad Nacional de Educacion (UNE).
La UNE como tal esta organizada en 7 facultades (Facultad de Pedagogia y Cultura

Fisica, Facultad de Tecnologia, Facultad de Agropecuaria y Nutricion, Facultad de
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Ciencias, Facultad de Ciencias Empresariales, Gastronomia y Hoteleria y la Facultad
de Ciencias Sociales y Humanidades (FCSYH). La FCSYH esta organizado en 4
escuelas profesionales (La escuela de Ciencias Sociales, La Escuela de Humanidades
y Lenguas Nativas, La Escuela de Educacion Artistica y la Escuela de Lenguas
Extranjeras). Dentro de la escuela de Ciencias Sociales nos enfocaremos en el estudio
del programa de Historia y Geografia, unidad académica que forma licenciados en
Ciencias de la Educacion con mencion en Ciencias Sociales, especialidad de Historia

y de Geografia.

En la Escuela Profesional de Ciencias Sociales se ha observado que los
estudiantes tienen dificultades durante sus practicas preprofesionales en algunos
aspectos relacionados a su formacion como la distribucion de las instituciones
educativas donde las realizan, bajo manejo de métodos didacticos. Por lo mencionado,
es necesario investigar acerca las razones de estas deficiencias para lo cual hemos

propuesto el siguiente objetivo y formulado el problema de la siguiente manera.

Primeramente, el objetivo es conocer si la gestion educativa estratégica tiene
una relacion importante con la calidad de la educacion y se hace necesario realizar una
investigacion de caracter cientifico en la institucion y programas mencionados y para
corroborar si esta es asi, planteamos la siguiente pregunta ;Qué relacion existe entre
la gestion educativa estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia
y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle de

Chosica-Lima, 2024?

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Qué relacion existe entre la gestion educativa estratégica y la calidad de la
educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 20247
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1.2.2. Problemas especificos

(Qué relacion existe entre el liderazgo compartido y la calidad de la educacion
en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024?

(Qué relacion existe entre la planeacion estratégica y la calidad de la educacion
en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024?

(Qué relacion existe entre la evaluacion para la mejora continua y la calidad
de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 20247
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la gestion educativa estratégica y la calidad de la
educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.
1.3.2. Objetivos especificos

Analizar la relacion entre el liderazgo compartido y la calidad de la educacion
en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

Evaluar la relacion entre la planeacion estratégica y la calidad de la educacion
en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.
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Identificar el grado de relacion entre la evaluacion para la mejora continua y la
calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.
1.4. Justificacion

La presente investigacion reviste importancia debido a que los resultados
obtenidos de esta se dardn a conocer a la comunidad universitaria del programa de
Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y
Valle de Chosica-Lima, 2024, con el propdsito de mejorar la calidad de la educacion
de los estudiantes en base a una adecuada gestion estratégica. Asi mismo, estos
resultados servirdn de referente para otras instituciones y poblaciones educativas de
educacion superior; cuyos objetivos educativos es la mejora continua en favor de los
educandos a quienes vienen formando. Adicionalmente, este estudio tiene una
justificacion tedrica, metodoldgica y practica la cual se presenta de la siguiente

manecra.
1.4.1. Justificacion teorica

En lo tedrico, la presente investigacion se justifico su realizacion, por cuanto
a través de ella se lograra una sistematizacion de los componentes tedricos existentes
para ambas variables, asi mismo, organizar los aspectos referidos a marco conceptual

que sustentara las variables y dimensiones del estudio.
1.4.2. Justificacion metodologica

En lo metodolégico: La investigacion que realizamos revistio vital
importancia porque a partir de ella se ha podido conocer cuél es la adecuada gestion
educativa estratégica en el programa de estudios de Historia y Geografia de la FCSYH
y al mismo tiempo conocer el aporte en la mejora de la calidad de la educacion y que
servird para que la direccion de escuela pueda tomar en cuenta los resultados de esta

investigacion como un referente para evaluar y ver los aspectos que se deben mantener
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y aquellos que se pueden tener en cuenta como dificultades a ser atendidas

prioritariamente en base a los resultados obtenidos.
1.4.3. Justificacion practica

Por otro lado, en lo practico, la realizacion de esta investigacion permitio
conocer que aspectos vinculados a las variables de estudio tienen incidencia en la
mejora de la calidad de la educacidn, asi como en la gestion estratégica, cuyos
resultados permitiran orientar los esfuerzos a mejores logros educativos en la

institucion materia de estudio.
1.5. Limitaciones

Las limitaciones en la presente investigacion fueron diversas. Primeramente,
fue conformada solo por los estudiantes programa de Historia y Geografia de una
universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle en Chosica durante el
afio 2024, lo que restringio la opinion de los otros actores educativos. Ademas de la
naturaleza del tema, la escases de tiempo, bibliografia, siendo de estas las mas
importantes la del caracter colaborativo por parte de los participantes que se resumen

de la siguiente manera.
1.5.1. Limitaciones de tiempo

Dada la amplitud y novedad del tema, una de las limitaciones ha sido la poca
disponibilidad del tiempo para realizar el desarrollo de los temas propuestos como
investigacion, esta limitacién ha sido superada a través de un mayor esfuerzo para

cubrir los aspectos de la investigacion.
1.5.2. Limitaciones bibliograficas

Otra limitacién ha sido la poca bibliografia especializada para los temas de
gestion educativa estratégica y la calidad de la educacion, esta dificultad fue superada

con consultas directas a colegas docentes expertos en la materia.
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1.5.3. Limitaciones colaborativas de encuestados

Ha sido la dificultad de mayor necesidad a superar dado que de parte de los
encuestados, estudiantes de la especialidad de historia y geografia de la UNE no
respondieron a una primera convocatoria a responder la encuesta virtual formulada por
lo cual se tuvo que reiterar y motivar de manera presencial en las aulas consideradas

para el estudio, sefialando la importancia de esta investigacion.
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CAPITULO IT
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Con referencia a las investigaciones internacionales tenemos a Corrales, y
Gonzalez (2023) investigaron acerca de La importancia de la gestion educativa para
lograr una educacion de calidad: una revision sistematica en Monterrey-México,
entonces el objetivo de ambos fue realizar el anélisis de como se puede apreciar la
calidad de la educacion de los estudiantes mediante la gestion educativa y para
comprender este realizaron una revision documental bibliografica de los temas de
estudio. Como conclusion hallaron que, para lograr una educacién de calidad, es
necesario realizar innovaciones en la gestion educativa empleando diversos recursos
materiales como humanos los cuales deben ser organizados, guiados o programados
debido a que estas permiten llevar a cabo una educacion adecuada durante el proceso
mediante objetivos, estrategias de ensefianza actualizadas y planes para lograr un buen

rendimiento de los educandos.
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Del mismo modo, Hernidndez y Pacheco (2020) desarrollaron una
investigacion denominada Gestion educativa estratégica como eje para la
transformacion de comunidades de aprendizaje en el Ecuador. Plantearon como
objetivo la creacion de una biblioteca escolar a través de una gestion educativa
estratégica en base al problema encontrado su investigacion lo hicieron mediante un
enfoque mixto, descriptivo exploratoria y por medio de una Investigacion Accioén
Participativa (IAP) y luego realizaron un analisis descriptivo de la informacion,
también recolectaron los datos por medio de la observacion participante, entrevistas
predeterminadas, encuestas y andlisis documental. Luego del trabajo metodologico
llegaron a concluir que era importante recuperar los espacios escolares mediante
logicas de intercambio, asi como la gestion educativa estratégica para lograr

transformar y dialogar con las comunidades de aprendizaje.

Asi también, Arjona et al. (2022) presentaron una investigacion denominada
Los sistemas de gestion de la calidad y la calidad educativa en instituciones publicas
de Educacion Superior de México. Los investigadores analizaron el impacto de las
variables de gestion por procesos y de planeacion estratégica en la calidad educativa
con una muestra de 48 Instituciones Publicas de Educacion Superior (IES). Las cuales
pertenecen a una asociacion nacional el cual tiene un sistema de gestion de calidad en
base a las normas ISO 9001:2015. Su proposito de estudio fue conocer como incide la
gestion por procesos y de la planeacion estratégica en la calidad educativa. Emplearon
ecuaciones estructurales ajustadas por minimos cuadrados parciales, el cual les
permiti6 indicar que la gestion por procesos presenta un impacto positivo en la calidad
educativa frente a la planeacion estratégica que no presenta el mismo impacto en la
variable de estudio dependiente. Corroborados de manera consistente con la literatura,
el cual incluy6 en la no significancia de la planeacion estratégica con la calidad
educativa en instituciones publicas con aspectos que no lo vinculan a la matricula y

tampoco al desempeiio.

De la misma manera, Garcia et al. (2024) investigaron acerca del Desemperio

profesional docente mediado por la gestion estratégica del lider educativo Guayaquil
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—Ecuador. Partiendo del problema planteado en relacion con las variables
mencionadas en el titulo, tuvieron como objetivo ver la relacion que habia entre la
gestion estratégica de los lideres educativos y el desempefio profesional de los
docentes, mediante los estilos de liderazgo que vienen predominando con el proposito
de analizar su impacto en la practica docente. Para responder a este estudio emplearon
una metodologia a través del analisis de literatura de unos 60 articulos en inglés y
espafiol donde se encontraban los datos verificados, la mayoria de las investigaciones
revisadas de investigacion aplicada con enfoque cualitativo y estudio de campo. Luego
de las revisiones pudieron demostrar que el liderazgo educativo en las estadisticas
demuestra un impacto positivo y significativo en relacion con el desempefio
profesional de los maestros donde se centra la educacion de calidad. Asi mismo, el
estilo de liderazgo transformacional es el que da buenos resultados para los gestores

educativos.

También tenemos a Fonseca et al. (2024) los autores de esta investigacion
propusieron estudiar La Calidad educativa y su relacion con la gestion pedagdgica, la
innovacion y los ambientes de aprendizaje en Guayaquil, Ecuador. Su investigacion
aborda los elementos que reflejan la calidad en la educacion, partiendo de la gestion
pedagdgica; se propusieron analizar de manera especifica la calidad del proceso
educativo, mediante la gestion pedagdgica, los ambientes de aprendizaje y la
innovacioén educativa. Esta investigacion se llevd a cabo mediante una metodologia
cualitativa, un disefo flexible en base a la revision bibliografica de caracter descriptiva
con el propodsito de obtener informacion importante sobre la calidad educativa, la
innovacion educativa, la gestion pedagogica y los ambientes de aprendizaje, asi como
la conexion que existe entre si. A nivel cientificos hicieron uso del método inductivo
-deductivo y analitico-sintético, revisaron 200 fuentes desde el 2018 hasta 2023 acerca
de la calidad de la educacion, luego de organizar los datos de 20 fuentes de articulos
cientificos concluyeron que no es sencillo definir la calidad de la educacion debido a
su multidimensionalidad que tiene relacion con los avances de la tecnologia y la

ciencia.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

A nivel nacional se hallaron las siguientes investigaciones acerca de la gestion
educativa estratégica y la calidad de la educacion, la primera por Caceres (2022) en su
trabajo de investigacion Gestion educativa estratégica y la calidad del servicio
educativo en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Cdceres
Juliaca-Peru, para optar el grado de doctor plante6 una investigacion no experimental
para responder acerca de como se relaciona la gestion educativa estratégica y la calidad
del servicio educativo y se propuso establecer la analogia entre la estrategia de la
gestion educativa y la eficacia de los trabajos educativos en las diferentes instituciones
educativas de secundaria, disefio correlacional transversal y método de investigacion
descriptivo-correlacional y un enfoque cuantitativo con una muestra de 131 maestros
de una poblacion de encargados y pedagogos de las instituciones, empleando un
cuestionario para evaluar los procedimientos y corroborar el nivel de correlacion de
las variables. Luego de aplicar el instrumento y realizar su analisis estadistico concluy6

que la gestion estratégica fue positiva para el logro de la calidad de la educacion.

También se encontro el estudio de Huarauya (2022) quien investigd acerca de
Gestion educativa estratégica para una ensefianza de calidad en la institucion

“«“

educativa “José Varallanos” de Jesus, Lauricocha Huanuco-Peru, con la meta de
lograr su grado de maestro en educacion y se propuso investigar mediante una
investigacion aplicada y responder al problema planteado sobre en qué medida mejora
la gestion educativa estratégica la ensenanza de calidad de la I.LE y su finalidad fue
demostrar esa mejora de las variables mencionadas en el problema mediante un trabajo
experimental con una poblacion y muestra de 8 administrativos y 26 docentes basado
en un método de muestreo no probabilistico y empleando la observacion y una lista de
cotejo. Luego de aplicar los instrumentos y procesar estos estadisticamente logro

concluir en que lo que aplicé en su investigacion hizo que mejore la gestion educativa

estratégica y la calidad de la ensefianza en la institucion donde se estudio.

Igualmente, Oropeza (2023) llevd a cabo una investigacion sobre Gestion

educativa y calidad educativa en la institucion educativa Madre Teresa de Calcuta de
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Chonta, Santa Maria Huacho-Peru, con el propdsito de lograr su grado de maestro en
investigacion y docencia superior y planted resolver en qué medida la gestion
educativa tiene una relacion con la calidad educativa en la I.LE Madre Teresa de Calcuta
en Chonta, Santa Maria y tuvo como objetivo responder al problema encontrado
determinando la correlacién entre ambas variables de estudio mencionado en el
problema a través de una metodologia de investigacion mixta, descriptiva explicativa,
no experimental, transversal. Tuvo como poblacion total a 24 participantes tales como
1 directivo, 3 administrativos y 20 docentes y su muestra fue toda la poblacion a
quienes se les aplico una encuesta y después de su andlisis de resultados estadisticos
concluyd que la gestion educativa se relaciona de manera moderada con la calidad de

la educacion.

Asi mismos, Handabaka (2023) estudio el siguiente tema Propuesta de un
modelo de gestion educativa estratégica para fortalecer la formacion profesional de
los docentes en una UGEL de Cusco-Peru. La investigadora propuso solucionar el
problema planteado mediante una propuesta de un modelo de gestion educativa
estratégica con el objetivo de fortificar la formacion profesional en los maestros de las
instituciones educativas en una UGEL de Cusco. Llevo a cabo su investigacion
mediante una metodologia de tipo aplicada educacional, disefio no experimental,
enfoque cualitativo y un paradigma sociocritico. Tuvo una muestra 4 directores y 44
docentes, a través de la encuesta y la entrevista. Su resultado mostro que hay
capacitaciones y programas no eficientes, asi como casi nada de reflexion su practica
como docente, tampoco conocen estrategias metodologicas, pocas acciones y
estrategias y mal uso del tiempo. La propuesta del modelo permitié concluir que la
investigacion de este debe contribuir a que los docentes de fortalezcan con el objetivo

de mejorar los aprendizajes y por ende la calidad educativa.

Ademas, Bedoya et al. (2021) llevaron a cabo la investigacion denominada
Gestion pedagogica y calidad educativa en una universidad publica del Peru.
Respondieron al problema planteandose el objetivo de identificar la relacion existente

entre la gestion pedagodgica y la calidad educativa en la Facultad de Educaciéon y
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Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Ucayali. Usaron una metodologia
aplicada-no experimental, de tipo de campo con niveles descriptivo, analitico,
explicativo, sintético y estadistico. Analizaron los resultados a cerca de los factores
que influyen en la gestion pedagdgica como la organizacidon, fundamentacion
académica e implementacion, desarrollo curricular y supervision y control de calidad.
Concluyeron que la gestion pedagdgica tiene una relacion negativamente con la
calidad educativa por el desinterés de los maestros en administrar y analizar los
documentos necesarios para lograr los procesos de ensefianza-aprendizaje y tampoco
los directivos de la institucion llevan a cabo la gestion pedagogica adecuada para lograr

la calidad de la educacion.
2.1.3. Antecedentes locales

A nivel local iniciamos citando a Kevans (2020) quien plante6 una
investigacion cuyo titulo fue Gestion educativa y calidad de la educacion superior
tecnologica en instituciones estatales de Lima Metropolitana. En su estudio propuso
determinar si hay correlacion entre gestion educativa y calidad de la educacion. Tuvo
a 346 estudiantes y 211 docentes como muestra y empled un cuestionario como
instrumento, el cual fue adaptado a partir de la Matriz de Estandares para la
Acreditacion de Programas de Estudios (SINEACE). El nivel del estudio fue
descriptivo y mediante dos disefios como el correlacional y descriptivo comparativo
presentd como resultado que hay una relacion significativa entre gestion educativa y
calidad de la educacion. También explico acerca de las dimensiones de ambas
variables mediante el cual se observé diferencias significativas entre los puntajes de

los promedios mas bajos los docentes comparando a los de los educandos.

En cuanto a los investigadores Apaza y Rivera (2022) llevaron a cabo una
investigacion cuyo titulo fue La gestion educativa como factor de calidad en las
instituciones educativas publicas en la IE (Institucion Educativa) N° 5173 “Gustavo
Mohme Llona”, escuela publica ubicada en la Asociacion de Vivienda Villa Cruz, Km.
26 de la Panamericana Norte en el distrito de Puente Piedra, provincia de Lima. En

respuesta al problema planteado tuvieron como objetivo explicar como la gestion
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educativa como factor importante permite lograr la calidad en la educacion. Fue una
investigacion es descriptiva para presentar las caracteristicas de la gestion del director
de la LLE. Tuvieron como poblacion a 40 participantes entre docentes, trabajadores
administrativos, personal de mantenimiento y directivos. Usaron la encuesta y el
cuestionario para evaluar la gestion directiva en los aspectos pedagdgicos,
comunitarios y organizacional el cual dio como resultado que la gestion del director
resultd ser poco eficiente y les permitié concluir que este es muy importante en las
instituciones educativas como parte de un buen funcionamiento para lograr los

objetivos y por lo tanto la calidad de la educacion.

De igual forma, Malpica et al. (2022) debido al nuevo contexto de educacion
que se presentd por la pandemia, los investigadores realizaron una investigacion acerca
de Calidad educativa en educacion superior en tiempo de pandemia por el COVID —
19 en la ciudad de Lima-Peru. Para encontrar una respuesta se plantearon como
objetivo llevar a cabo una exploracion acerca de la calidad de la educacion en
universidades ya que estas fueron de manera virtual y con una serie de dificultades,
emplearon como enfoque de investigacion cualitativa en base a revision bibliografica,
la revision de la literatura permitié comprender conceptos, teorias y categorias de la
calidad educativa para concluir tuvieron que seguir 4 etapas que propuso Uribe (2002)
citado por (Guevara, 2016) como fueron la técnica, la estrategia, el procedimiento y el
aspecto cientifico, permitiéndoles llegar a lo siguiente que dada la circunstancia de la
emergencia y sus dificultades tanto la SUNEDU y el SINEACE, generaron reajustes
para hacer seguimiento a la calidad de la educacion, también concluyeron que a pesar
de las brechas tecnologica, de conectividad, carencias en las competencias digitales
entre otros, la calidad educativa se fortalecié de acuerdo a la nueva forma de ensefianza

mediante nuevos métodos y estrategias.

También, Espino et al. (2023) presentaron una investigacion con el titulo de £/
desarrollo de la calidad educativa en educacion superior universitaria: Revision
sistematica 2019-2023 realizada por docentes de Universidad Nacional de Educacion,

Enrigue Guzman y Valle, Lima-Peru. Su objetivo fue realizar el analisis bibliografico
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en relacion con la calidad educativa en el contexto de la Educacién Superior
Universitaria. aplicaron el método de revision sistematica PRISMA, mediante el cual
pudieron organizar, analizar y sintetizar los hallazgos literarios y contar con una visioén
actualizada y necesaria para el area. Revisaron articulos tanto cualitativos como
cuantitativos de las cuales seleccionaron los aspectos pertinentes en relacion con la
variable de estudio, esto les permitié concluir que para logra una educacion de calidad
a nivel superior es importante plantear estrategias, generacion de programas para la
formacidon humanista, en investigacion y de la mano con una gestion de calidad y

eficaz para lograr los objetivos de aprendizaje planteados.

De la misma forma, Menacho et al. (2021) llevaron a cabo su investigacion
cuya nominacion fue Variables que inciden en la calidad educativa en un contexto de
crisis sanitaria en instituciones educativas publicas de Comas-Lima-Peru. En cuanto
al estudio plantearon dos variables independientes, gestion del conocimiento y el
liderazgo pedagogico y la variable dependiente calidad educativa. Realizaron un
estudio cuantitativo, de tipo basica, disefio transeccionales correlaciones-causales, con
un nivel explicativo para luego realizar un resumen los aportes tedricos. Aplicaron 3
encuestas acerca de calidad educativa, gestion del conocimiento y liderazgo
pedagogico a 112 maestros de un total de 181. Luego de aplicar los instrumentos
infirieron como resultados que la gestién del conocimiento y el liderazgo pedagogico
influyen en la calidad educativa cuando se presenta una crisis sanitaria en las

instituciones educativas como fue en el distrito de Comas.
2.2. Bases teoricas

2.2.1. Definicion de gestion

Se define a la gestion como un proceso articulado de hasta cinco acciones o
pasos administrativos como son la direccion, organizacidon, coordinacién y control.
Los mismos que funcionan y tienen una estructura que debe cumplir los principios
administrativos, las cuales deben asegurar el funcionamiento y una buena forma del

cuerpo social, dentro de las cuales estan la disciplina, autoridad, unidad de direccién y
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mando, division del trabajo, remuneracion, subordinacion de los intereses individuales
al bien comun, jerarquia, centralizacion, orden, equidad, estabilidad laboral, iniciativa,

y cohesién personal (Fayol citado por Manrique, 2016, p. 164).
2.2.2. Gestion educativa

Segun sefiala Gorozabel et al. (2020) la gestion educativa consiste en los
enfoques educativos-pedagdgicos centrada en la organizacion del aprendizaje
significativo y funcional; es decir, el rol de los actores educativos en el proceso, la
evaluacion, el objetivo. el contenido tematico, los medios y recursos, etc. Para lograr
generar opciones educativas inclusivas y enfocados a dar una educacion de calidad
segln los estdndares, seglin los planes educativos y mediante el equilibrio entre lo

socioemocional y técnico para lograr la formacion integral de los educandos.
2.2.3. Gestion educativa estratégica

2.2.3.1. Definicion de gestion educativa estratégica

Este trabajo de investigacion tiene como una de sus variables de estudio a la
gestion educativa estratégica y para comprender la definicion de esta referiremos
algunos autores como Pozner (2000) define a la gestion educativa estratégica como
una manera de conducir, de estructurar y englobar la organizacion de una institucion
educativa como un sistema educativo; siempre y cuando se tenga como fundamento al
aspecto transformacional, asi como situacional que acompafie para tomar las
decisiones y mediante una comunicacion bien especificada se pueda conducir las

acciones de la institucion (Vazquez et. al., 2010).

De igual modo, Segun Renddn (2009) la GEE se fundamenta en las ejecuciones
que realiza la institucion con el proposito de orientar su proyecto educativo y hacer un
plan de desarrollo en base a una vision y mision clara, distribuida por toda la
comunidad; el cual permite hacer una definicién de valores, objetivos y filosofia,
asegurandose que los hechos de los actores de la comunidad educativa orienten el logro

de las metas, y que lo que se planifique sea a largo plazo y trabajar en lo necesario para
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que los recursos y actores viabilicen al logro de la vision propuesta en la LLE

(Raymundo, 2024).

Para el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE, 2023)
sefala que la gestion educativa estratégica se basa en un conjunto de procesos tedrico-
practicos que se integran y relacionan entre si de manera vertical como horizontal en
el sistema educativo con el objetivo de lograr efectuar y considerar las necesidades

sociales concernientes a la educacion (Raymundo, 2024).

En sintesis, podemos definir a la gestion educativa estratégica como un medio
para tomar decisiones oportunas acerca de la mision y vision compartida junto a toda
la comunidad educativa asi como con un liderazgo transformacional de forma vertical
como horizontal y que permita tomar en cuenta el contexto, las opiniones y los diversos
aspectos que guien el camino para el logro de los objetivos estacionales en el aspecto
administrativo, académico, de infraestructura, de los materiales necesarios, de los
procesos de ensefianza y aprendizaje para logara aprendizajes significativos y la

formacion integral de los estudiantes en base al perfil determinado, entre otros.
2.2.3.2. Caracteristicas del modelo de gestion educativa estratégica

Pozner como se cit6 en Farfan y Reyes (2017) citado por Raymundo (2024)

presentan las siguientes caracteristicas:
Centralidad en lo pedagogico

Comprende que la gestacion de aprendizajes para los educandos estd en
relacion con cdmo se organizan las instituciones educativas para generarlas. Frente a
la ensefianza tradicional que se basa en rutinas, formalidades y rigidez dentro de las
instituciones educativas, hay propuestas nuevas de trabajo de la gestion que para lograr
objetivos propuestos depende de la organizacion de los sistemas educativos (IIPE,

2023).
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Reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacion

Es indispensable que la comunidad educativa entienda que hay procesos
nuevos, diversas soluciones a las situaciones y otras oportunidades. En relacion con
este, se debe redisefiar el trabajo educativo para transformar tomando en cuenta los
principios de impulso de la colaboracion profesional, fusion de responsabilidades,
reestructuracion de la comunicaciéon en redes y desarrollo de habilidades avanzadas

dicho por la (ITPE, 2023).
Trabajo en equipo

Esta permite que la vision sea vista de manera compartida sobre los conceptos,
los fundamentos pedagogicos que se intenta fomentar, asi como hacia donde se quiere

llegar.

Por otro lado, el trabajo colaborativo se vuelca en la forma cultural de tener
una vision que comparten y los encamina para ver a donde van juntos al igual que los
objetivos y conceptos educativos que se quiere fomentar, y esto para el docente es
como un medio de motivacion para su trabajo diario. Ya que cuando trabajan en equipo
les permite relacionarse con procedimientos que faciliten la comprension, la
planificacion, la accion y la reflexion colectiva sobre qué se desea lograr y de qué

manera (IIPE, 2023).
Apertura al aprendizaje y la innovacion

Se basa en que los docentes encuentran e implementan ideas nuevas para
lograr objetivos educativos, también para salir de las barreras y de mantenerse en lo
mismo la cual favorece a una mejor transformacion y establecer los objetivos mejor.
Aquellas instituciones que estan dispuestos a aprender son las que solucionan mejor
las situaciones dificiles que se presenten, mediante sus experiencias y otros generan
alternativas de conocimientos que las ponen en practica. La GEE propone generar el
aprendizaje de sus integrantes, permitirles experimentar, organizarlos de manera

inteligente con el objetivo de realizar innovaciones para lograr metas institucionales
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salir de los temores y la inercia que favorezcan tener claro sus propositos en base a la

necesidad de cambios que transformen (IIPE, 2023).
Asesoramiento y orientacion para la profesionalizacion

Trata de que haya espacios donde se pueda reflexionar para ir formandose
permanentemente, para repasar el pensamiento, la accion ver mds el aspecto
epistémico y escuchar a los maestros; también de tener circuitos que permitan
identificar &mbitos de oportunidad y espacios de intercambio de sus experiencias para
lograr el crecimiento profesional. El IIPE (2023) sefiala que debido a que es dificil
enfrentar situaciones que emergen y que necesitan de soluciones, la gestion educativa
debe establecer diversas estrategias de solucion al proceso de ensefianza-aprendizaje,

citado por (Raymundo, 2024).
Culturas organizacionales cohesionadas por una vision de futuro

Considera proponer diversos contextos para las diferentes situaciones a través
de propositos evidentes y acuerdos que permitan llegar a niveles superiores de la
institucion en la cual la comunidad educativa plantee una institucion inteligente,
creativa que promueva la participacion y con buenas propuestas, comprometidos y que
muestren responsabilidad. El IIPE (2023) de la misma manera estima que debe haber
objetivos claros y que se orienten a los propositos planteados y que estén maés alla del
razonamiento de la administracion. También indica que si se tienen metas claras y

acordadas estas permitiran solucionar problemas de forma creativa y espiritu positivo.
Intervencion sistémica y estratégica

Considera que para lograr las metas y objetivos que proponen deben ver la
situacion de la institucion, articular acciones y crear estrategias y planificar medios de
gobierno para autorregular y potenciar las habilidades de todos y poder asi intervenir
con sentido. El IIPE (2023) menciona que desarrollar habilidades culturales a corto y

largo plazo para el cambio se debe partir de los modelos de gestion institucional ya
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que su impacto de como van a gestionar, organizarse y estructurar influye es esa

cultura, asi como la efectividad y calidad de la educacion que imparten.
2.2.4. Dimensiones de la gestion educativa estratégica

Para esta investigacion se ha considerado las siguientes dimensiones:
2.2.4.1. Liderazgo compartido

Raymundo (2024) define el liderazgo compartido como la participacién de
varias personas mas no de una sola para tomar decisiones dentro de una organizacion
como es una institucion educativa; el proposito es fomentar la colaboracion y distribuir
las diversas responsabilidades entre los participantes. Este tipo de liderazgo permite
identificar las capacidades y fortalezas de cada persona que forma parte del equipo, e
tal manera que todos puedan contribuir al éxito colectivo. También promoviendo un
espacio democratico e inclusivo en la cual se toman en cuenta las diversas

percepciones y la participacion activa de todos los miembros.

Este liderazgo compartido resulta ser especialmente beneficioso en contextos
en la cual hay situaciones complejas y diferentes problemas que necesitan de diversas
capacidades y tipos de conocimientos para solucionarlos efectivamente. Igualmente,
mejora la motivacion y se logra que los participantes se involucren de manera activa 'y
se comprometan a tomar decisiones y fomenten una responsabilidad compartida y se

sientan parte de esta.

Aunque, en este tipo de liderazgo también puede haber desafios como el saber
comunicarse con claridad y lograr coordinar con efectividad entre los participantes; y
posiblemente se presenten situaciones conflictivas y tensiones por razones de

diferencias en los enfoques y opiniones.
2.2.4.2. Planeacion estratégica

Raymundo (2024) esta es el medio por la cual la institucion educativa puede

definir las metas a largo plazo y hacer planes que puedan alcanzar. Este es el medio
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por el cual se orientan las decisiones y acciones en relacion a su vision, mision y
valores, con el objetivo de obtener una posicion solida y lograr el éxito a largo plazo
en su contexto competitivo. Dicho de otra manera, esta planificacion estratégica es
evolucion continua y dinamica que implica la adaptacion permanente a lo que va
cambiando como son las necesidades y lo que rodea constante a la organizacion. Las

caracteristicas de la planeacion estratégica son:
Analisis de entorno

Trata de analizar los aspectos internos como externos de la institucion y
localizar las oportunidades y amenazas, asi como fortalezas y debilidades como
evaluacion de la tecnologia nueva, los recursos humanos, de mercado, las economias,

competencias y demas aspectos relevantes.
Establecimiento de la vision, mision y valores

En cuanto a la vision, esta permite ver el futuro que se quiere de la
organizacion, mediante la mision se puede definir el objetivo principal y los valores

que son la base de los principios éticos y culturales que guian su comportamiento.
Definicion de objetivos estratégicos

Tomando en cuenta la vision y la mision, se plantean propositos bien definidos

y que se puedan lograr a largo plazo.
Desarrollo de estrategias

Cuando se tengan las metas claras, se establecen estrategias para alcanzarlos.
Esto significa que se tiene que determinar los cursos de accién y designar recursos

efectivos para tener una gran de éxito.
Implementacion de planes de accion

Se basa en tener las estrategias para las acciones concretas y se determinan

responsabilidades a los diversos niveles y areas de la institucion. Entonces es necesario
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contar con indicadores de evaluacion desempeno para hacer seguimiento al avance de

los objetivos.
Evaluacion y control

Es importante hacer un seguimiento permanente del avance para hacer ajustes
segun sea requiera y asi garantizar que la institucion se sostenga y pueda lograr sus

objetivos estratégicos.
Evaluacion para la mejora continua

Raymundo (2024) es importante evaluar de manera permanente los diversos
ambitos educativos con el objetivo de garantizar la calidad y la efectividad de la
ensefanza y el aprendizaje. Para esto se deben establecer practicas de acciones
continuas como tener propodsitos determinaros de manera clara y tener indicadores de
evaluacion, reunir informacion importante, examinar los hallazgos, crear una
estrategia, efectuar modificaciones, medir los efectos, proporcionar retroalimentacion

y hacer ajustes necesarios.
2.2.5. Gestion por procesos

Con el proposito de obtener una mejor eficiencia técnica en su organizacion y
la calidad en la universidad las instituciones muestran tendencia hacia la gestion por
procesos Lopez et al. (2018) asi como la innovacion y calidad completa para lograr el
éxito. Bonilla et al. (2018), Mediante la gestion por procesos la institucién educativa
determina el inicio de la organizacion, las actividades que se necesitan y metas para
obtener los objetivos que se planifican Jiménez et al. (2018). Los procesos se clasifican

dependiendo del alcance, la orientacion, importancia y el objeto (Arjona et al., 2022).
2.2.6. Definicion de calidad de la educacion

Para obtener una educacion de calidad es importante conceptualizarlo y para
esto vamos a referir a los siguientes autores como Schmelkes (1995) define a la calidad

de la educacion como la habilidad de empoderar a los estudiantes con codigos
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culturales fundamentales, igualmente tener la habilidad para trabajar de forma
democratica, dar solucion a los problemas y poder aprender, y generar actitudes y
valores de acuerdo con su entorno social con el proposito de llevar una vida de calidad
entre los habitantes. Este concepto pone a la calidad de la de los aprendizajes de los
estudiantes, asi como a su formacion ciudadana frente al desarrollo de la sociedad

(Vazquez et al., 2010)

Asimismo, Latapi (1996) conceptualiza la calidad de la educacion como la
equidad, eficiencia, eficacia y relevancia como modelo de una planificacion macro y
relacion a lo micro la calidad parte de relacion entre el docente y el estudiante y su
actitud para aprender. También considera que la gestion pedagogica e institucional de

interrelacionan (Vazquez et. al., 2010).

Por otra parte, la ONU (2007) manifiesta que la calidad de la educacion parte
de la equidad, la relevancia, la pertinencia y el respeto de los derechos, y de igual
forma dos elementos operativos importantes como son la eficiencia y la eficacia

(Vézquez et. al., 2010, p.34).

Para resumir, la calidad de la educacion es lograr formar a los estudiantes para
enfrentar la vida académica y luego laboral mediante las competencias y capacidades
desarrolladas en las instituciones educativas con equidad, pertinencia, eficacia y

eficiencia de los procesos educativos de la institucion educativa.
2.2.6.1. Calidad de la educacion superior

Esta es definida como un proceso mediante el cual se forma para una actividad
laboral a los estudiantes en base a sus conocimientos y habilidades previas
desarrolladas en su educacion basica Yamada et al. (2013) asi mismo, consideran tres
elementos como son: la adquisicion de conocimientos; que el conocimiento adquirido

sea importante para desenvolverse en el trabajo; y que se consideran las capacidades
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del estudiante. Y que esta calidad también esté vinculada y sea accesible por la

poblacién mas vulnerable (Kevans, 2020).

Ademas, SINEACE (2016) destaca que la calidad de la educacion se puede
percibir en el aporte del desarrollo y formacion integral del estudiante en el aspecto
humano, sus capacidades y conocimientos para ser una persona critica, autdbnoma,

participativa y manifieste su ciudadania (Kevans, 2020).

Por ultimo, Hernandez et al. (2013) resaltan que la calidad de la educacion
superior es el reflejo de codmo se implementan los sistemas de gestion de calidad
porque es un medio que permite identificar los procesos necesarios de las actividades

académicas (Kevans, 2020).
Enfoques de la calidad educativa

Para Arrieta y Avolio (2020) los cuatro enfoques principales relacionados a la
calidad educativa son: Enfoque conductista el cual esta relacionado con el alcance de
los resultados y la planificacion frente al humanista que tiene como objetivo que los
educandos y docentes colaboren entre si, empoderando mas a los estudiantes. El
enfoque critico enfatiza que la educaciébn es primordial para el cambio y
concientizacion social. Por Ultimo, la incorporacion del contexto social, cultural e

histérico a través del enfoque autoctono (Espino et al., 2023).
Condiciones basicas de calidad

Almazova el al. (2020) en la formacién universitaria las condiciones basicas
de calidad son esenciales y que no es solamente lo pedagogico si no también la vida
académica y los aspectos operativos de las universidades. Este contexto de calidad es
importante para la funcion académica, el cual incluye a la investigacion, al personal e

investigaciones (Espino et al., 2023).
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Necesidad de una educacion de calidad

Espino et al. (2023) Para el logro de una excelencia académica, de los objetivos
educativos y la eficiencia institucional es importante la gestion de calidad. Arrieta y
Avolio (2020) enfatizan la calidad en relacion con el servicio, el cual se evalua
mediante las experiencias de los egresados y estudiantes, es un proceso innovador que
implica acciones detalladas con el objetivo de aumentar la satisfaccion general en el
contexto de la educacion. Abidin (2021) sefiala que es crucial el fortalecimiento de las
competencias necesarias en el nivel de formacion profesional, sobre todo aquellos que
permitan lograr la calidad e innovacion. Para lograr una gestion de calidad es necesario
comprometer los procesos ¢ implementar sistemas para la mejora continua y

evaluacion profunda con el uso de recursos eficientes y politicas claras (Espino et al.,

2023).

2.2.6.2. La calidad de la educacion superior
Las voces de los actores educativos

Las voces de los estudiantes

Los estudiantes valoran la calidad de los docentes segun Leiva (2011) en a las
evaluaciones y estrategias metodoldgicas, poniendo énfasis en los valores, las
convicciones y principios puestos en practica desde la teoria y que sean coherentes con

lo que el educador hace y dice (Vergara y Miranda, 2014, p. 175).
Las voces de los docentes

Desde el punto de vista de Correira y Miranda (2012) la calidad de formacion
superior no solo se mide por los procesos de ensefianza y aprendizaje si no también
aspectos que forman parte de esta como el proceso de gestion universitaria que se ve
mediante los diversos servicios como el espacio de la biblioteca, los aspectos

académicos, sociales, las aulas, infraestructuras y lugares de recreacion Murcia (2009).
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Lafuente (2010) los docentes indican que la calidad parte desde la experiencia y tres

campos como la investigacion, gestion y docencia (Vergara y Miranda, 2014).
Docencia universitaria y calidad de la educacion

Los docentes, asi como la investigacion son entes importantes de la formacion
superior y quienes infieren de manera directa sobre la calidad de la educacion que
brinda la universidad. La calidad de los docentes universitarios est4 relacionada con el
dominio de las dindmicas y procesos de aprendizaje de los estudiantes Zabalza y
Zabalza (2010) los profesores no son solo actores dindmicos en las universidades mas
bien son los protagonistas esenciales en la educaciéon y generacion de los

conocimientos partiendo desde la investigacion (Vergara y Miranda, 2014).
Competencias del profesor universitario: Garantia de calidad en la docencia

Las competencias profesionales no deben estar centrados solo en relacion al
contexto laboral ni tampoco en el empoderamiento de los conocimientos de su
especialidad segun Esteban y Menjivar (2011) sino el desarrollo de diversas
capacidades para que los egresados sean competentes y que puedan hacer diferentes
acciones como las cognitivas, culturales, sociales, laborales, productivas y afectivas

(Vergara y Miranda, 2014).
Factores de la calidad de la educacion

Hay diversos factores que permiten definir la calidad de la educacion, estos
dependen desde la sociedad, la posicion politica, el avance cientifico, la cultura y la
historia. También estos factores se clasifican en politicos, cientificos, humanos,
culturales y econdmicos y se debe tener en cuenta la pertinencia de estudios con el
contexto social real, los programas para la formacion deben alinearse a la mision
institucional, los valores y los aportes en la vida de los educandos, que los educandos
potencien la formacion mediante la innovacién en las sesiones de las clases y se
faciliten el bienestar. Asi mismo, el uso apropiado de los recursos, una infraestructura

adecuada, la mejora continua para una buena ensefianza y aprendizaje, la relacion con
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la mision, visién y objetivos y la formacioén que se pueda lograr que los educandos

sean autobnomos e identifiquen proyectos de vida (Sanchez et al., 2022).
Indicadores para la calidad educativa

Los criterios evaluados para la calidad de la educacion incluyen: infraestructura
educativa, tiempos escolares, cantidad de docentes por alumno, capacitacion y
capacitacion del profesorado, planificacion pedagdgica, recursos didacticos y
responsabilidad directiva, innovacion e investigacion, guia educativa y profesional,
revision educativa y evaluacion del sistema educativo. La calidad en la educacion se
basa en una politica educativa que comprende un conjunto de medidas tomadas por el
gobierno para su ejecucion orientada a las practicas pedagdgicas y que respalda una

produccion que guia las propuestas educativas (Sanchez et al, 2022).
Concepto de rendimiento académico en estudiantes universitarios

El conocimiento de los diversos factores que incurren en el rendimiento
académico deja contar con resultados cuantitativos y cualitativos para lograr un
enfoque de forma completa en la toma de dictamines con el propdsito de obtener
mejoras en los niveles de equidad, pertinencia y la calidad de la educacioén. El
determinar los indicadores cuantitativos como cualitativos relacionados a los factores
del rendimiento académico deben ser de exclusividad del nivel universitario. Debido
a que no es complejo, un grupo de estos son adaptados de forma sencilla a otras
realidades, lo que significa que cuenta con una capacidad analitica y explicativa en
referencia al logro académico exitoso en otros sectores de educacion, sin diferenciar

las instituciones privadas de las publicas (Vargas, 2012).
Factores que intervienen en el rendimiento académico

El rendimiento académico es multicausal, involucra a los diversos espacios
temporales y factores que van a intervenir en los procesos de aprendizaje. Hay una
serie de aspectos que se relacionan al rendimiento académico, los componentes que

van a intervenir interna y externamente en el estudiante. Estos son los sociales,
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emocionales y cognitivos, las cuales son clasificados en tres categorias: definiciones
en el contexto social, institucional y personal, las cuales tienen indicadores y

subcategorias (Vargas, 2012).
La calidad educativa y su relacion con la evaluacion en el contexto general

La terminologia de evaluacion de la educacion fue acufiada por Ralph Tyler,
quien antes la dividi6 en profesional y sistematica, luego en (1930) en profesional y
real. Stufflebeam (1985, como se cita en Lemus, 2012). Tyler es conocido como el
padre de la evaluacion de la educacion dese 1030 hasta ahora, tuvo influencia de
principios de modelos administrativos, econémicos y sociales de ese entonces. Por los
80’s evaluar era probar, examinar, medir entre otros. A través del tiempo las
evaluaciones cambian de forma como procesos integrales, en la cual ya no solo se
evalta los conocimientos, también el aspecto actitudinal, aptitudinal, la didactica que
emplea el estudiante y el docente y otros aspectos cambiando el concepto a rendir
cuentas, tomar en cuenta el costo y beneficio. Ademads, se incluy6 los sistemas de
informacion y procesos avanzados mediante el cual se obtengan resultados
contundentes de las evaluaciones. Para la educacion en las universidades, la evaluacion
es muy importante ya que va a permitir analizar y recoger informacion necesaria y de
esa manera se logre realizar decisiones sobre los programas educativos Cronbach
(1963, como se cita en Fermenia, 2015) convirtiéndose en un instrumento importante
en la educacion y no como el juez de este. No obstante, Tyler (1900, como se cita en
Lucea, 2015) la evaluacion determina cuanto se logroé de acuerdo con las propuestas
educativas planteadas, es decir si fue eficaz el proceso de la educacion. Por otro lado,
Lopez y Benitez (2018), sefialan que evaluar significa realizar el proceso de forma
continua y que permita identificar las fortalezas y debilidades en el aprendizaje,
valores y actitudes de los educandos durante los procesos de estas que implica buscar
la calidad educativa que se da. La evaluacion permite regular la gestion de los procesos
y la calidad mediante el andlisis, la valoracion, debido a que se obtiene informacioén
mejorando la calidad de la educacion sumado a esto se debe continuar y ejecutar los

planes de mejora continua, de este punto de vista la evaluacion y la calidad de la
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educacion esta relacionados entre si. En cuanto a los estudiantes, la calidad de la
educacion es medida a través de la adaptabilidad y que los curriculos sean aceptados,
es decir que ellos su educacion es de calidad siempre y cuando les permita tener buenas
condiciones de vida como el laboral y que los afios invertidos en su formacion les sirva

para algo y no solo de conocimientos (Chaves y Ordofiez, 2020).
2.2.7. Dimensiones de la calidad de la educacion

Orealc-Unesco (2007) es importante precisar que cada pais debe tener sus
mecanismos propios para dar solucion a los problemas de matricula; no obstante, con
referencia a la calidad educativa, a nivel internacional se han propuesto cinco
principios fundamentales citado por (Vazquez et al., 2010) las cuales deben garantizar

este punto:
2.2.7.1. Equidad

Esta se refiere a trato individual que se da a cada persona dentro de la igualdad
que implica un trato homogéneo. Entonces la educacion de calidad es lo que se le debe
dar a cada ciudadano con equidad y que debe considerar sus caracteristicas y dar la
oportunidad que implica a cada uno; con relacion al aspecto cultural, social e incluso
geografico. Mediante la equidad se ordena los principios de igualdad y las diferencias;
cuando responde a las necesidades de cada ciudadano, se asegura que todos puedan

tener la oportunidad diferenciada de su educacion.
2.2.7.2. Pertinencia

Para que exista una formacion pertinente de los estudiantes es importante tomar
en cuenta sus caracteristicas, el contexto social, asi como también los avances
tecnoldgicos, cientificos y los avances de vanguardia en educacion en el curriculo que
se plantea con el objetivo de proponer temas educativos significativos para el proceso

de la ensefianza-aprendizaje de los educandos.
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2.2.7.1. Eficiencia

Esta se puede valorar a través de como se logran los aprendizajes y objetivos,
empleando de manera eficiente los recursos y materiales designados para ello. En la
educacion del sistema educativo nacional existen indicadores que miden esta

eficiencia.

Segtn lo dicho, la calidad educativa basarse en la equidad, la pertinencia y la
eficiencia en cada uno de las acciones y procedimientos institucionales que permitan
la formacion pertinente de los educandos, centrandose en la igualdad de oportunidades

e inclusivo.

2.3. Definicion de términos

2.3.1. Calidad

Para Deming (1986) la calidad consiste en la mejora continua con el objetivo
de satisfacer las expectativas del cliente y se basa en la gestion de procesos. Por otro
lado, Garvin (1987) sefiala que se puede definir a la calidad mediante cinco enfoques:
como una caracteristica del producto, como un cumplimiento de normas, como un

valor, como la satisfaccion del cliente y como un enfoque en los procesos.

2.3.2. Educacion

Para diversos autores, la educacion es la transmision de conocimientos, los que
deben orientandose al desarrollo integral de la persona y a fortalecer sus capacidades
criticas, sociales y éticas. John Dewey sefiala que la educaciéon debe ser una
experiencia activa y significativa, y debe enfocarse en fomentar el pensamiento critico

y la participacion del estudiante en su propio proceso de aprendizaje (Educatics, 2024).
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2.3.3. Estrategia

Segin Thompson et al. (2016) definen a la estrategia como el conjunto de

acciones que se realizan para lograr los objetivos y las metas de una organizacion.
2.3.4. Evaluacion

Fitzpatrick y Worthen (2011) definen a la evaluaciéon como un proceso para
recolectar y analizar informacién sobre la eficacia y eficiencia de un programa o

proyecto.
2.3.5. Gestion

Para Chiavenato (2024) la gestion consiste en planificar, organizar, dirigir y
controlar los diversos recursos de una entidad con el propdsito de lograr objetivos de
forma eficaz y eficiente. Los recursos son los humanos como materiales (Chiavenato,
2024). Asi mismo, la gestion se basa en realizar las cosas de forma correcta y no solo
bien. Es decir, se deben tomar decisiones estratégicas que aporten al crecimiento y al

logro de metas de largo plazo en la organizacion (Drucker, 2024).
2.3.6. Liderazgo

Yukl (s.f) menciona que el liderazgo es un proceso que influye en las

actividades de un grupo para obtener metas y objetivos.
2.3.7. Planeacion

Los autores como Robinson y Judge (2013) determinan que la planeacion es
un proceso para establecer los objetivos y tomar decisiones acerca de los cursos de

accion apropiados para alcanzarlos.
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2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipotesis general

Existe una relacion positiva y significativa entre la gestion educativa
estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

2.4.2. Hipotesis especificas

El liderazgo compartido se relaciona de manera positiva y significativa con la
calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

La planeacion estratégica se relaciona de manera positiva y significativa con
la calidad de la educacién en el programa de Historia y Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

La evaluacién para la mejora continua se relaciona de manera positiva y
significativa con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle de Chosica-Lima,

2024.

2.5. Variables

Variable 1: Gestion educativa estratégica

Variable 2: Calidad de la educacion
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2.6. Operacionalizacion de variables

2.6.1. Definicion conceptual de Gestion educativa estratégica

Pozner (2010) es entender como una forma diferente de dirigir y de
organizacion del sistema educativo siempre y cuando planificacion contextual
estratégica y la transformativa sean identificados como bases para preceder, presidir y
acompaifiar el trabajo educativo con el objetivo que la ensefianza se desarrolle como
un proceso practico para generar de decisiones y comunicaciones determinadas

(Farfan, 2019).
2.6.2. Definicion operacional de Gestion educativa estratégica

Son los diferentes momentos necesarios a ser implementados para alcanzar la

educacion de calidad.
2.6.3. Definicion conceptual de Calidad de la educacion

Alvaro Marchesi (2000) citador por Hurtado et al. sefiala que una institucion
educativa de calidad es el que va a potenciar el fomento de las habilidades
intelectuales, interpersonales, emocionales, artisticas y éticas de los estudiantes.
Ademas, fomenta la implicacion y el bienestar de la comunidad, apoya el crecimiento

profesional de los docentes e impacta su entorno social a través de su oferta educativa

(p.30).
2.6.4. Definicion operacional de Calidad de la educacion

Es el resultado optimo de una educacion de calidad caracterizada por ser

pertinente, adecuada a la realidad, participativa, inclusiva, actualizada y planificada.

La operacionalizacion de variables presenta la identificacion de las variables,

sus dimensiones, indicadores y escala de medicion.
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Tabla 1

Operacionalizacion de la variable 1

Variable Dimensiones Indicadores ftems Escala Instrumento
Liderazgo - Participacion de toma de 1,2,3 Escala:
compartido decisiones Del tipo Likert
- Comunicacion efectiva Nunca (1)
- Cumplimiento de los Casi nunca (2)
Gestion acuerdos A veces (3)
Educativa  Planeacion - Organizacion de las metas 4,5,6 Casi siempre  Cuestionario de
Estratégica  Estratégica - Cumplimiento de objetivos 4) opinioén
- Satisfaccion de la Siempre (5)
comunidad educativa
Evaluaciéon - Resultados de los 7,8,9,10
para la aprendizajes
mejora - Calidad de los
continua  aprendizajes -
Materiales educativos
- Evaluacion de los
aprendizajes
Tabla 2
Operacionalizacion de la variable I1
Variable Dimensiones Indicadores ftems Escala Instrumento
- Trabajo en equipo
Equidad - Clima institucional 1,2,3
- Practica pedagogica Cuestionario
- Monitoreo ) de opinion
pedagdgico Escalg.
. . - Evaluacion Dgl tipo
Pertinencia curricular 4,5,6 Likert
Calidad de la - Uso adecuado de los N.u nea (1)
Educacion Casi nunca (2)
recursos
- Evaluacion A veees (3)
formativa Cas¥ siempre (4)
_ Medicion de Siempre (5)
Eficiencia aprendizajes 7,8,9,10
- Apreciacion del
Servicio

- Tutoria educativa
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito temporal y espacial

La investigacion que nos propusimos realizar tuvo como horizonte temporal
desde mayo del 2024 a enero del 2025 en que se llevd a cabo todo el proceso de la
investigacion. En cuanto al horizonte espacial, esta se realiz6 en la Escuela Profesional
de Ciencias Sociales, y dentro de ella en el Departamento de Historia y Geografia de
la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y valle.

3.2. Tipo de investigacion

Este estudio de acuerdo con su propdsito fue una investigacion basica. Para
Hernandez et al. (2014) la investigacion basica sirve para incrementar el conocimiento
tedrico y poder comprender los principios fundamentales de los fenomenos, sin que se

llegue a explicar inmediatamente (p. 20).
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Igualmente, esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, Hernandez y
Baptista (2014) senalan que este enfoque se emplea para recolectar datos y para probar
la hipotesis, midiendo con los numeros y realizando el andlisis estadistico, con el
proposito de establecer patrones y probar teorias. Este enfoque es objetivo en cuanto a

los resultados.

3.3. Nivel de investigacion

Seglin el proposito, el nivel de la investigacion fue correlacional, Hernandez y
Baptista (2014) indican que un estudio correlacional permite medir el grado de relacion

entre dos o0 mas variables, y no se establece una relacion causal.

3.4. Meétodo de investigacion

Con referencia al método de investigacion fue descriptivo, Herndndez y
Baptista (2014) definen como un estudio descriptivo debido a que busca especificar
propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier

otro fendmeno que se someta a un analisis.

Del mismo modo fue inferencial, Herndndez y Baptista (2014) sefialan que la
estadistica inferencial permite realizar generalizaciones, predicciones o estimaciones
a partir de los datos que se obtienen de la muestra de una poblacion determinada. A
partir del cual también se pueden determinar las conclusiones y tomar decisiones

informadas basadas en el analisis de datos.

3.5. Diseio de investigacion
La investigacion propuso el disefio no experimental. Segin Herndndez y
Baptista (2014) este disefio como aquel en el que no se manipulan deliberadamente
las variables de estudio, mas bien se observa los fendmenos tal como se dan en su
contexto natural. En este tipo de disefio, el autor de la investigacion no interviene ni

influye en los participantes o las variables que se estudian.
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Donde:
M = muestra
O1 y O2 : Observaciones a las variables de estudio

r= Relacidn entre las variables de estudio.
3.6. Poblacion, muestra y muestreo

3.6.1 Poblacion

Segun Hernandez y Baptista (2014) se define a la poblacion como un total de
casos que concuerdan con determinadas caracteristicas y que es el objeto de estudio.
Es decir, se incluy6 a todos los participantes o elementos que comparten casi las
mismas caracteristicas y que son relevantes para el analisis. Para esta investigacion, la
poblacion fue constituido por 224 estudiantes del Programa de Historia y Geografia en

la ciudad de Chosica.

3.6.2 Muestra

Hernandez y Baptista (2014) definen a la muestra como un subconjunto
representativo de la poblacion, este se selecciona para poder hacer inferencias sobre el
conjunto total. La muestra fue elegida en base a criterios especificos que aseguran que
los resultados que se obtienen puedan generalizarse a toda la poblacion estudiada. En

esta investigacion estuvo conformado por 136 estudiantes del grupo de estudio.
3.6.2.1. Calculo de la muestra

Para el muestreo aleatorio simple sin reemplazo o poblacion finita
n=Z2x02X—-—u2x(N—1)+Z2%0 2 Enlaque:

N = tamafio de la poblacion (224 estudiantes)
N=Z2x02X—w/2«(N—-1)+Z2%c2

n=(1,96)
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Donde:

Tabla 3
Poblacion y muestra Escuela de Ciencias Sociales-HYG 2024-11

Programa oI IV-A IV-B V. VI VIII IX Total Coeficiente Muestra
HIS 24 16 16 19 18 18 17 128 0.5981 83
GEO 20 17 0 7 14 12 16 86 0.4019 55
HYG 44 33 16 26 34 30 35 214 136

Se requiere investigar y/o aplicar el instrumento a 136 estudiantes de la Escuela

de Ciencias Sociales, cuya especialidad corresponde a Historia y Geografia.
3.6.3. Muestreo

En este caso el estudio obtuvo una muestra probabilistica y muestreo aleatorio
simple, se tomo6 entre 7 y 24 estudiantes de cada ciclo impar y con autorizacion del
director de la escuela profesional de humanidades de la FCSYH de la UNE. Todos los
estudiantes tuvieron la participacion del sorteo para su seleccion (Sampieri et al., 2014,

p. 110).

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas segun Baena (2017) contribuye como medio para realizar el
estudio en un espacio determinado a través de pautas para lograr el proposito mediante

procedimientos (Naupas et al., 2018).

Para el estudio de la gestion educativa estratégico y la calidad de la educacion
se empleod dos cuestionarios de encuesta que medio las opiniones de los participantes
a través de la escala de Likert con 10 enunciados para cada variable, los instrumentos
fueron validados por juicio de expertos, la prueba de validez y confiabilidad se realizo

en SPSS mediante el Alpha de Cronbach.
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3.7.1. Opinion de juicio de expertos de la encuesta sobre la variable I
y1I

Los instrumentos de investigacion a juico de expertos en gestion y calidad de
la educacion cuyos datos figuran al pie de cada una de las tablas, asi como los valores

de la calificacion, los que fueron 100 de puntaje para todos de los casos con la

recomendacion de aplicable.

Tabla 4

Gestion Educativa Estratégica

= — < o . o @
S o o E s N E R
Sgf Bzg 2% &2 9f
Pardmetros g2 T"Es 8 - 2 oh O
ST S Ae¢d As A5 = 8
A Y A g 8 03
— =W S5
Claridad 100 100 100 100 100
Objetividad 100 100 100 100 100
Actualidad 100 100 100 100 100
Organizacion 100 100 100 100 100
Suficiencia 100 100 100 100 100
Pertinencia 100 100 100 100 100
Consistencia 100 100 100 100 100
Coherencia 100 100 100 100 100
Metodologia 100 100 100 100 100
Aplicacion 100 100 100 100 100
Totales 100% 100% 100% 100% 100%

1. Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades.

2. Director de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades.

3, Director de la Escuela de Comunicacion e Intercultural Bilingiie

4. Director del Departamento Académico de Historia y Geografia de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanidades.

5. Director de la Escuela de Educacion Artistica de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades.
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Tabla 5

Calidad de la Educacion
, O o 5 N o
S gt S v o = S @3 E , o0
s ot £ 7 25 S5 < 2 O O b O
Parametros Qqqé Za-. %iﬁ -k i‘j 2 88 o
~gEiagd A% S 8¢ 3ES
(q\ o < O hg)
Claridad 100 100 100 100 100
Objetividad 100 100 100 100 100
Actualidad 100 100 100 100 100
Organizacion 100 100 100 100 100
Suficiencia 100 100 100 100 100
Pertinencia 100 100 100 100 100
Consistencia 100 100 100 100 100
Coherencia 100 100 100 100 100
Metodologia 100 100 100 100 100
Aplicacion 100 100 100 100 100
Totales 100% 100% 100% 100% 100%

1. Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades.

2. Director de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades.

3, Director de la Escuela de Comunicacion e Intercultural Bilingiie

4. Director del Departamento Académico de Historia y Geografia de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanidades.

5. Director de la Escuela de Educacion Artistica de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades.
3.7.1.1. Cuestionario 1: Gestion educativa estratégica
Denominacion del instrumento: Gestion educativa estratégica
Autores : Olano Martinez Francisco José y
Oyola Gabriel Flor Amanda

Dimensiones :3
Numero de items - 10
Valoracién : Scala de Likert
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Dimensiones:

D1: Liderazgo compartido (Participacion de toma de decisiones,
comunicacion efectiva, Cumplimiento de las directivas)

D2: Planeacion Estratégica (Organizacion de las metas, cumplimiento de
objetivos, Satisfaccion de la comunidad educativa),

D3: Evaluacion para la mejora continua (Resultados de los

aprendizajes, Calidad de los aprendizajes, Materiales educativos.
Ponderacion de los aprendizajes)

3.7.1.2. Cuestionario 2: Calidad de la educacion
Denominacion del instrumento: Calidad de la educacion
Autores : Olano Martinez Francisco José y

Oyola Gabriel Flor Amanda

Dimensiones 23

Numero de items . 10

Valoracion : Scala de Likert
Dimensiones:

D1: Equidad (Trabajo en equipo, Clima institucional, Practica pedagogica)
D2: Pertinencia (Monitoreo Académico, Evaluacion de contenidos, uso
adecuado de los recursos)

D3: Eficiencia (Evaluacion formativa, Medicion de aprendizajes - Apreciacion

del servicio, Tutoria educativa)
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3.7.1.3. Confiabilidad de los instrumentos

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), "se refiere al grado en que su

aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales™ (p. 200).

Consistencia interna

El criterio de confiabilidad del instrumento mide el grado de consistencia

interna y precision en la medida, mayor precision menor error.

El coeficiente Alfa de Cronbach

Desarrollado por J. L. Cronbach, mide la consistencia interna del instrumento,
el cual requiere de una sola administracion del instrumento de medicion y produce
valores que oscilan entre cero y uno. Es aplicable a escalas de varios valores posibles,
por lo que puede ser utilizado para determinar la confiabilidad en escalas cuyos items

tienen como respuesta mas de dos alternativas.

K: El nimero de items
Coeficiente Alfa de Cronbach ,
Si2: Sumatoria de Varianzas de los Items
%
S 2
_ K 1 _ Z i St Varianza de la suma de los ftems
- 2
K 1 ST a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

La escala de valores que determina la confiabilidad est4 dada por los siguientes
valores:

Tabla 6

Criterio de confiabilidad

Criterio Valores
No es confiable 0

Baja confiabilidad 0.04 2 0.49
Moderada confiabilidad 0.5a0.70
Fuerte confiabilidad 0.71 2 0.89

Muy fuerte confiabilidad 09al

(Hernéndez, Fernandez, & Baptista, 2010)

62



Se recogi6 la informacion en una muestra piloto de 20 estudiantes en el
programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique

Guzman y Valle de Chosica-Lima-2024.
Tabla 7

Puntajes de la Gestion educativa de la muestra piloto

Liderazgo Planeacion
compartido estratégica La mejora continua
Sujeto  Iteml Item2 Item3 Item4 Item5 Item6 Item7 Item8 Item9 Iteml10

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3
3 3 5 5 5 5 4 5 5 4 5
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
5 3 2 2 2 2 3 3 2 1 5
6 5 5 5 4 4 3 2 4 4 5
7 4 3 4 2 4 4 2 2 2 2
8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
9 2 4 1 3 2 3 2 2 2 2
10 2 4 5 1 1 3 5 4 3 4
11 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4
12 3 5 5 1 5 2 4 3 5 5
13 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4
14 2 4 4 2 3 3 4 4 4 4
15 5 4 4 5 4 4 4 3 4 4
16 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4
17 2 4 4 4 3 3 3 3 3 3
18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
20 2 4 3 2 3 3 3 3 3 3
Tabla 8
Puntajes de la calidad de la educacion de la muestra piloto
Equidad Pertinencia Eficiencia
Sujeto Item 1 Item2 Item3 Item4 ItemS5 Item6 Item 7 Item 8 Item 9 Item 10

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

2 3 5 3 4 3 2 1 2 1 3

3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4

4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 4

5 4 3 2 3 2 2 2 3 3 3

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
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7 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3

8 4 1 1 4 3 2 4 4 4 4
9 5 5 5 5 4 4 4 4 3 3
10 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5
11 3 4 3 3 2 4 3 2 3 5
12 3 4 3 4 4 4 5 5 5 4
13 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3
14 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3
15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5
17 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3
18 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1
19 5 5 5 4 4 3 4 4 3 4
20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Con los datos de la muestra piloto, se realiz6 la confiabilidad segun el
estadistico alfa de Cronbach, dado que los items tienen respuestas politdmicas, con el

programa estadistico SPSS obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 9
Estadisticos de confiabilidad alfa de Cronbach

Variable Alfa de Cronbach  N°deitems  N° de estudiantes
Gestion educativa estratégica 0.928 10 20
Calidad de la educacion 0.941 10 20

De acuerdo con los criterios de confiabilidad: el instrumento que mide la
variable Gestion educativa estratégica obtuvo un alfa igual a 0.928 ello indica que
presenta fuerte confiabilidad, por tanto, hay precision en el instrumento de la Gestion
educativa estratégica. Se recomienda la aplicaciéon de dicho instrumento para la
recoleccion de datos.

De acuerdo con los criterios de confiabilidad: el instrumento que mide la
variable Calidad de la educacion obtuvo un alfa igual a 0.898, ello indica que presenta
fuerte confiabilidad, por tanto, hay precision en el instrumento de la Calidad de la

educacion. Se recomienda la aplicacion del instrumento para la recoleccion de datos.
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3.8. Técnicas y procesamiento de analisis de datos

Para esta investigacion se empled el SPSS como prueba estadistica descriptiva-
inferencial para el procesamiento de las 136 encuestas que fueron aplicadas a igual
numero de estudiantes de la escuela Profesional de Ciencias Sociales, de forma virtual

en dos formatos elaborados en Google forms.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Analisis de informacion

Este estudio se propuso determinar la relacion entre la gestion educativa
estratégica y la calidad de la educacion en el Programa de Historia y Geografia de la
ciudad de Chosica 2024. Mediante un enfoque cuantitativo, disefio correlacional y
método descriptivo. Se recolectd los datos mediante dos encuestas en linea (Google
Forms) a 136 estudiantes en la institucion mencionada. Se analiz6 los datos obtenidos

en el estadistico SPSS, las cuales se detallan a continuacion.
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4.1.1. Resultados descriptivos: Tablas y figuras

Tabla 10

Baremos de comparacion

Nivel Mu M
Variable deficiente Deficiente Regular Eficiente eficiente
Gestion educativa estratégica 10-17 1825  26-33 3441 42-50
Calidad de la educacion 10-17 18-25 26-33 34-41 42-50

Tabla 11

Tabla de frecuencia de la gestion educativa estratégica en el programa de Historia y

Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle de

Chosica- Lima, 2024

Nivel Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Muy deficiente 1 0,7 0,7 0,7
Deficiente 4 2,9 2,9 3,7
Regular 35 25,7 25,7 294
Eficiente 79 58,1 58,1 87,5
Muy eficiente 17 12,5 12,5 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzmén y Valle, 1 estudiante ha calificado como muy deficiente

la gestion educativa estratégica, 4 estudiantes han calificado como deficiente la gestion

educativa estratégica, 35 estudiantes han calificado como regular la gestion educativa

estratégica, 79 han calificado como eficiente la gestion educativa estratégica y 17

estudiantes han calificado como muy deficiente la gestion educativa estratégica.

Figura 1

Nivel de la gestion educativa estratégica en el programa de Historia y Geografia de

la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima,

2024
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educaciéon Enrique Guzman y Valle, el 0.7% de estudiantes han calificado como muy
deficiente la gestion educativa estratégica. El1 2.9% de estudiantes han calificado como
deficiente la gestion educativa estratégica. El 25.7% de estudiantes han calificado
como regular la gestion educativa estratégica. El 58.1% de estudiantes han calificado
como eficiente la gestion educativa estratégica. El 12.5% de estudiantes han calificado

como muy deficiente la gestion educativa estratégica.

Tabla 12

Tabla de frecuencia del nivel de la calidad de la educacion en el programa de Historia
v Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de
Chosica- Lima, 2024

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Muy deficiente 1 0,7 0,7 0,7
Deficiente 1 0,7 0,7 1,5
Regular 26 19,1 19,1 20,6
Eficiente 88 64,7 64,7 85,3
Muy eficiente 20 14,7 14,7 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 1 estudiante ha calificado como muy deficiente
la calidad de la educacion, 1 estudiante ha calificado como deficiente la calidad de la
educacion, 26 estudiantes han calificado como regular la calidad de la educacion, 88
estudiantes han calificado como eficiente la calidad de la educacion y 20 estudiantes

han calificado como muy eficiente la calidad de la educacion.

Figura 2

Nivel de la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima, 2024
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educaciéon Enrique Guzman y Valle, el 0.7% de estudiantes han calificado como muy
deficiente la calidad de la educacion. El 0.7% de estudiantes han calificado como
deficiente la calidad de la educacion. El 19.1% de estudiantes han calificado como
regular la calidad de la educacion. El 64.7% de estudiantes han calificado como
eficiente la calidad de la educacion. El 14.7% de estudiantes han calificado como muy

deficiente la calidad de la educacion.

Tabla 13

Calidad de la educacion, dimension equidad: Los beneficios académicos o
administrativos se dan equitativamente en la Escuela de Ciencias Sociales y/o

Departamento de Historia y Geografia

Nivel Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 4 2.9 2,9 2.9
Casi nunca 5 3,7 3,7 6,6
A veces 35 25,7 25,7 32,4
Casi siempre 61 449 449 77,2
Siempre 31 22,8 22,8 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 4 estudiantes han respondido que nunca se dan
los beneficios académicos o administrativos de forma equitativa, 5 estudiantes han
respondido que casi nunca se dan los beneficios académicos o administrativos de
forma equitativa, 35 estudiantes han respondido que a veces se dan los beneficios
académicos o administrativos de forma equitativa, 61 estudiantes han respondido que
casi siempre se dan los beneficios académicos o administrativos de forma equitativa y
31 estudiantes han respondido que siempre se dan los beneficios académicos o

administrativos de forma equitativa.
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Figura 3

Calidad de la educacion, dimension equidad: Los beneficios académicos o
administrativos se dan equitativamente en la Escuela de Ciencias Sociales y/o

Departamento de Historia y Geografia
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, el 2.9% de estudiantes han respondido que nunca
se dan los beneficios académicos o administrativos de forma equitativa. El 3.7% de
estudiantes han respondido que casi nunca se dan los beneficios académicos o
administrativos de forma equitativa. El 25.7% de estudiantes han respondido que a
veces se dan los beneficios académicos o administrativos de forma equitativa. El
44.9% de estudiantes han respondido que casi siempre se dan los beneficios
académicos o administrativos de forma equitativa. El 22.8% de estudiantes han
respondido que siempre se dan los beneficios académicos o administrativos de forma

equitativa.

Tabla 14

Calidad de la educacion, dimension pertinencia: El uso de los recursos y materiales
académicos son adecuados para la formacion profesional en su Escuela de Ciencias

Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia

Nivel Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Casi nunca 22 16,2 16,2 16,2
A veces 42 30,9 30,9 47,1
Casi siempre 44 32,4 32,4 79,4
Siempre 28 20,6 20,6 100,0
Total 136 100,0 100,0
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 22 estudiantes han respondido que casi nunca el
uso de los recursos y materiales académicos son adecuados para la formacion
profesional en su escuela, 42 estudiantes han respondido que a veces el uso de los
recursos y materiales académicos son adecuados para la formacion profesional en su
escuela, 44 estudiantes han respondido que casi siempre el uso de los recursos y
materiales académicos son adecuados para la formacion profesional en su escuela y 28
estudiantes han respondido que siempre el uso de los recursos y materiales académicos

son adecuados para la formacion profesional en su escuela.

Figura 4

Calidad de la educacion, dimension pertinencia: El uso de los recursos y materiales
académicos son adecuados para la formacion profesional en su Escuela de Ciencias

Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, el 16.2% de estudiantes han respondido que casi
nunca el uso de los recursos y materiales académicos son adecuados para la formacion
profesional en su escuela. El 30.9% de estudiantes han respondido que a veces el uso
de los recursos y materiales académicos son adecuados para la formacion profesional
en su escuela. El 32.4% de estudiantes han respondido que casi siempre el uso de los
recursos y materiales académicos son adecuados para la formacion profesional en su
escuela. El 20.6% de estudiantes han respondido que siempre el uso de los recursos y

materiales académicos son adecuados para la formacion profesional en su escuela.
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Tabla 15

Calidad de la educacion, dimension eficiencia. Se desarrollan los temas planificados

de manera eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 5 3,7 3,7 3,7
Casi nunca 19 14,0 14,0 17,6
A veces 30 22,1 22,1 39,7
Casi siempre 53 39,0 39,0 78,7
Siempre 29 21,3 21,3 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle, 5 estudiantes han respondido que nunca se
desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias
Sociales, 19 estudiantes han respondido que casi nunca se desarrollan los temas
planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales, 30 estudiantes han
respondido que a veces se desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la
Escuela de Ciencias Sociales, 53 estudiantes han respondido que casi siempre se
desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias
Sociales y 29 estudiantes han respondido que siempre se desarrollan los temas
planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales.

Figura 5

Calidad de la educacion, dimension eficiencia. Se desarrollan los temas planificados

de manera eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, el 3.7% de estudiantes han respondido que nunca
se desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias
Sociales. El 14% de estudiantes han respondido que casi nunca se desarrollan los temas
planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales. El 22.1% de
estudiantes han respondido que a veces se desarrollan los temas planificados de manera
eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales. El 39% de estudiantes han respondido
que casi siempre se desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la
Escuela de Ciencias Sociales. El 21.3% de estudiantes han respondido que siempre se
desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias

Sociales.

Tabla 16

Gestion educativa estratégica, dimension liderazgo compartido: Tiene conocimiento
o participa de la toma de decisiones de la gestion académica o administrativa en la

Escuela de Ciencias Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 6 4.4 4.4 4.4
Casi nunca 16 11,8 11,8 16,2
A veces 19 14,0 14,0 30,1
Casi siempre 53 39,0 39,0 69,1
Siempre 42 30,9 30,9 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 6 estudiantes han respondido que nunca tienen
conocimiento o participan de la toma de decisiones de la gestion académica o
administrativa en la Escuela de Ciencias Sociales, 16 estudiantes han respondido que
casi nunca tienen conocimiento o participan de la toma de decisiones de la gestion
académica o administrativa en la Escuela de Ciencias Sociales, 19 estudiantes han
respondido que a veces tienen conocimiento o participan de la toma de decisiones de
la gestion académica o administrativa en la Escuela de Ciencias Sociales, 53

estudiantes han respondido que casi siempre tienen conocimiento o participan de la
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toma de decisiones de la gestion académica o administrativa en la Escuela de Ciencias
Sociales y 42 estudiantes han respondido que siempre tienen conocimiento o participan
de la toma de decisiones de la gestion académica o administrativa en la Escuela de

Ciencias Sociales.

Figura 6

Gestion educativa estratégica, dimension liderazgo compartido: Tiene conocimiento
o participa de la toma de decisiones de la gestion académica o administrativa en la
Escuela de Ciencias Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle, El 4.4% de estudiantes han respondido que nunca
tienen conocimiento o participan de la toma de decisiones de la gestion académica o
administrativa en la Escuela de Ciencias Sociales. El 11.8% de estudiantes han
respondido que casi nunca tienen conocimiento o participan de la toma de decisiones
de la gestion académica o administrativa en la Escuela de Ciencias Sociales. El 14%
de estudiantes han respondido que a veces tienen conocimiento o participan de la toma
de decisiones de la gestion académica o administrativa en la Escuela de Ciencias
Sociales. El 39% de estudiantes han respondido que casi siempre tienen conocimiento
o participan de la toma de decisiones de la gestion académica o administrativa en la
Escuela de Ciencias Sociales. El 30.9% de estudiantes han respondido que siempre
tienen conocimiento o participan de la toma de decisiones de la gestion académica o

administrativa en la Escuela de Ciencias Sociales.
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Tabla 17

Gestion educativa estratégica, dimension planeacion estratégica: Participa en la
ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la Escuela de Ciencias

Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 5 3,7 3,7 3,7
Casi nunca 19 14,0 14,0 17,6
A veces 43 31,6 31,6 49,3
Casi siempre 39 28,7 28,7 77,9
Siempre 30 22,1 22,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzmén y Valle, 5 estudiantes han respondido que nunca
participan en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la
Escuela de Ciencias Sociales, 19 estudiantes han respondido que casi nunca participan
en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la Escuela de
Ciencias Sociales, 43 estudiantes han respondido que a veces participan en la ejecucion
de las actividades académicas o administrativas en la Escuela de Ciencias Sociales, 39
estudiantes han respondido que casi siempre participan en la ejecucion de las
actividades académicas o administrativas en la Escuela de Ciencias Sociales y 30
estudiantes han respondido que siempre participan en la ejecucion de las actividades
académicas o administrativas en la Escuela de Ciencias Sociales.

Figura 7
Gestion educativa estratégica, dimension planeacion estratégica: Participan en la
ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la Escuela de Ciencias

Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, el 3.7% de estudiantes han respondido que nunca
participan en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la
Escuela de Ciencias Sociales. El 14% de estudiantes han respondido que casi nunca
participan en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la
Escuela de Ciencias Sociales. El 31.6% de estudiantes han respondido que a veces
participan en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la
Escuela de Ciencias Sociales. EI 28.7% de estudiantes han respondido que casi siempre
participan en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la
Escuela de Ciencias Sociales. El 22.1% de estudiantes han respondido que siempre
participan en la ejecucién de las actividades académicas o administrativas en la

Escuela de Ciencias Sociales.

Tabla 18
Gestion educativa estratégica, dimension evaluacion para la mejora continua: Los
materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados

para la formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales

Nivel Frecuencia Porcentaje = Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Nunca 2 1,5 1,5 1,5
Casi nunca 11 8,1 8,1 9,6
A veces 33 243 24,3 33,8
Casi siempre 60 441 441 77,9
Siempre 30 22,1 22,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, 2 estudiantes han respondido que nunca los
materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados para
la formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales, 11 estudiantes han
respondido que casi nunca los materiales educativos empleados en el desarrollo de las
asignaturas son adecuados para la formacion profesional en la Escuela de Ciencias
Sociales, 33 estudiantes han respondido que a veces los materiales educativos

empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados para la formacion
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profesional en la Escuela de Ciencias Sociales, 60 estudiantes han respondido que casi
siempre los materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son
adecuados para la formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales y 30
estudiantes han respondido que siempre los materiales educativos empleados en el
desarrollo de las asignaturas son adecuados para la formacién profesional en la Escuela

de Ciencias Sociales.
Figura 8

Gestion educativa estratégica, dimension evaluacion para la mejora continua: Los
materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados

para la formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales
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En el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzméan y Valle, el 1.5% de estudiantes han respondido que nunca
los materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados
para la formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales. El 8.1% de
estudiantes han respondido que casi nunca los materiales educativos empleados en el
desarrollo de las asignaturas son adecuados para la formacion profesional en la Escuela
de Ciencias Sociales. El 24.3% de estudiantes han respondido que a veces los
materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados para
la formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales. El 44.1% de estudiantes
han respondido que casi siempre los materiales educativos empleados en el desarrollo
de las asignaturas son adecuados para la formacion profesional en la Escuela de

Ciencias Sociales. El 22.1% de estudiantes han respondido que siempre los materiales
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educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados para la

formacion profesional en la Escuela de Ciencias Sociales.

4.2. Prueba de hipotesis

4.2.1. Resultados inferenciales: prueba de hipotesis
4.2.1.1 Hipotesis general

Existe una relacion positiva y significativa entre la gestion educativa
estratégica y la calidad de la educacién en el programa de Historia y Geografia de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

Para ello se analiz6 el tipo de distribucion que presentan los datos en cada
variable, a través de la prueba de Kolmogorov - Smirnov. Considerando el valor de la
prueba, se determinaré el estadistico de correlacion: Si los datos presentan distribucion
normal, se utilizard la prueba paramétrica coeficiente de Pearson, caso contrario, la

prueba no paramétrica coeficiente de Spearman.
Prueba de normalidad

Es una prueba de bondad de ajuste que permite determinar si los datos de las
variables de la gestion educativa estratégica y la calidad de la educacion provienen de
una poblacion con distribucion normal. Cuando el tamafio de la muestra es grande
(n>50) la prueba utilizada es Kolmogorov — Smirnov. Siendo el tamafio de la muestra

136, se utiliz6 la prueba Kolmogorov — Smirnov.
Prueba de normalidad: kolmogorov - Smirnov
Planteamiento de hipotesis:

Ho: Los datos de las variables presentan distribucién normal

Ha: Los datos de las variables no presentan distribuciéon normal

Nivel de significancia:

Nivel de confianza= 95%
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Nivel de significancia = 5%, a= 0.05

Prueba: Kolmogorov-Smirnov

Las puntuaciones de la variable gestion educativa estratégica y la variable
calidad de la educacion se han ingresado al programa SPSS, y se ha realizado la prueba

de Kolmogorow, obteniendo el siguiente resultado:

Tabla 19

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov*

Estadistico gl Sig.
Gestlcr)n.educatlva 0.103 136 0.01
estratégica
Calidad de la educacion 0,092 136 0,07

a. Correccidn de significacion de Lilliefors

Regla de decision:

Si Sig “p” < 0.05, se rechaza la Ho
Si Sig “p” >=0.05, se acepta la Ho

Decision:
De acuerdo con los resultados obtenidos para la variable Calidad de la

educacion en la prueba de Kolmogorov -Smirnov, el valor de Sig=0.07 (p) es mayor a

0.05 (nivel de significancia), por lo tanto, se acepta la hipotesis nula (Ho).

Interpretacion:

Se infiere con un nivel de significancia del 5% que los datos de la variable
Calidad de la educacion, provienen de una distribucion normal. Por lo tanto, cumple

con el supuesto de normalidad.

Las pruebas de hipotesis se han trabajado con el estadistico de correlacion de

Pearson, puesto que al menos una variable cumple el supuesto de normalidad.
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Coeficiente de correlacion de Pearson (r)

Es un método de correlacion para variables cuantitativas y para relaciones lineales.

Permite medir el grado de correlacion entre dos variables x e .

n(>x)- x> )

r
HOIEBELOIE N LGOI EIOIED N
Donde:
Tabla 20
Indices de correlacion
Coeficiente Tipo de correlacion
-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.75 Correlacion negativa fuerte
-0.50 Correlacion negativa media
-0.25 Correlacion negativa débil
-0.10 Correlacion negativa muy débil
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables
+0.10 Correlacion positiva muy débil
+0.25 Correlacion positiva débil
+0.50 Correlacion positiva media
+0.75 Correlacion positiva fuerte
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Hernandez, Fernandez y Batista, 2010 pg. 312

Los puntajes obtenidos de cada variable han sido ingresados al programa

estadistico SPSS, obteniendo el siguiente resultado:

Figura 9
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Tabla 21

Indices del coeficiente de correlacion de Pearson

Gestion educativa Calidad de la
estratégica educacion

Gestion
educativa Correlacion de Pearson 1 0.607""
estratégica

Sig. (bilateral) 0.000

N 136 136
Calldaq,de la Correlacion de Pearson 0.607"" 1
educacion

Sig. (bilateral) 0.000

N 136 136

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

De acuerdo con la tabla, el coeficiente de correlacion de Pearson es
r=0.607, entonces, el grado de relacion entre las variables gestion educativa estratégica
y la calidad de la educacion es moderada o media, el sentido o direccion de la relacion
es positiva, es decir, la relacion es directa, a mayor gestion educativa estratégica mayor

calidad de la educacion y viceversa.

Para evaluar si la relacion es estadisticamente significativa se tiene que
contrastar la hip6tesis con la prueba t de Student.
Prueba de hipotesis

Hipotesis estadisticas:

Hipédtesis nula (Ho): p=0, No existe relacion significativa de la gestion educativa
estratégica con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima,

2024.

Hipotesis alterna (Ha): p = 0, Existe relacion positiva y significativa de la gestion

educativa estratégica con la calidad de la educacion en el programa de Historia y

81



Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de
Chosica-Lima, 2024.

Nivel de significancia

o = 0.05, con dos colas (bilateral)

n-—2 136 — 2
tobtenido = T 12 = 0.607 1206072 = 8.84

Distribucion de t critico y grado de libertad

Prueba t

gl=n2,gl=136-2=134

Zona Aceptacion Ho
Zona rechazo Ho

Zona Rechazo Ho

-tp=-1.96 to=1.96
Decision

Sit obenido cae en la zona de rechazo, entonces se rechaza la Ho, caso contrario se

acepta.

El t obtenido= 8.84 cae en la zona de rechazo de la hipdtesis nula. Por lo tanto, se rechaza

la hipétesis nula (Ho).

Interpretacion:

Se infiere con un nivel de significancia de 0.05 que, existe relacion significativa
de la gestion educativa estratégica con la calidad de la educacion en el programa de
Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y

Valle de Chosica-Lima, 2024.

4.2.1.2 Hipotesis especifica 1

El liderazgo compartido se relaciona de manera positiva y significativa con la
calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.
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Los puntajes obtenidos del liderazgo compartido y la calidad de la educacion

de adaptacion han sido ingresados al programa estadistico SPSS, obteniendo el

siguiente resultado:

Figura 10

Diagrama de dispersion del liderazgo compartido y calidad de la educacion
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Tabla 22

Indices del coeficiente de correlacion de Pearson

Liderazgo Calidad de la
compartido educacién
Liderazgo Correlacion de Pearson 1 0.418™
compartido
Sig. (bilateral) 0.000
N 136 136
Calldaq,de 18 correlacion de Pearson  0.418™ 1
educacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 136 136

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con la tabla, el coeficiente de correlacion de Pearson es r=0.418,

entonces, el grado de relacion entre el liderazgo compartido y la calidad de la
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educacion de adaptacion es moderada, el sentido o direccion de la relacion es positiva,

es decir, la relacidn es directa.

Para evaluar si la relacion es estadisticamente significativa se tiene que

contrastar la hipotesis con la prueba t de student.
Prueba de hipotesis
Hipotesis estadisticas:

Hipotesis nula (Ho): p=0, No existe relacion significativa del liderazgo compartido
con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima, 2024.

Hipotesis alterna (Ha): p# 0, Existe relacion significativa del liderazgo compartido
con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima, 2024.

Nivel de significancia:

o = 0.05, con dos colas (bilateral)

n—2 136 — 2
tobtenido =T -2 = 0.418 m =5.33

Distribucion de t critico y grado de libertad

Prueba t

gl=n2,gl=136-2=134

Zona Aceptacion Ho
Zona rechazo Ho

l Zona Rechazo Ho

]

-to=-1.96 to=1.96
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Decision

Sit obtenido cae en la zona de rechazo, entonces se rechaza la Ho, caso contrario se

acepta la Ho.

El t obtenido= 5.33 cae en la zona de rechazo de la hipdtesis nula. Por lo tanto, se rechaza

la hipotesis nula (Ho).

Interpretacion:

Se infiere con un nivel de significancia de 0.05 que, existe relacion significativa
del liderazgo compartido con la calidad de la educacion en el programa de Historia y
Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de

Chosica- Lima, 2024.
4.2.1.3 Hipotesis especifica 2

La planeacion estratégica se relaciona de manera positiva y significativa con
la calidad de la educacién en el programa de Historia y Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle de Chosica-Lima, 2024.

Los puntajes obtenidos de la planeacion estratégica y la calidad de la
educacion de adaptacion han sido ingresados al programa estadistico SPSS,

obteniendo el siguiente resultado:

Figura 11

Diagrama de dispersion de la planeacion estratégica y calidad de la educacion
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Tabla 23

Indices del coeficiente de correlacion de Pearson

Planeacion Calidad de la
estratégica educaciéon
Planezilc%on Correlacion de Pearson 1 0.482"
estrategica
Sig. (bilateral) 0.000
N 136 136
Cahda(.i,de la Correlacion de Pearson 0.482* 1
educacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 136 136

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

De acuerdo con la tabla, el coeficiente de correlacion de Pearson es r=0.482,
entonces, el grado de relacion entre la planeacion estratégica y la calidad de la
educacion de adaptacion es moderada, el sentido o direccion de la relacion es positiva,

es decir, la relacion es directa.

Para evaluar si la relacion es estadisticamente significativa se tiene que

contrastar la hipotesis con la prueba t de student.

Prueba de hipotesis

Hipotesis estadisticas:

Hipotesis nula (Ho): p=0, No existe relacion significativa de la planeacion estratégica
con la calidad de la educacién en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima, 2024.

Hipotesis alterna (Ha): p=0, Existe relacion significativa de la planeacion
estratégica con la calidad de la educacién en el programa de Historia y Geografia de
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle de Chosica- Lima,

2024.
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Nivel de significancia:

o = 0.05, con dos colas (bilateral)
Prueba t
n—2 136 — 2

tobtenido =T 1 12 = 0.482 m = 6.415

Distribucion de t critico y grado de libertad
gl=n-2,g1=136-2=134

Zona Aceptacion Ho

Zona rechazo Ho
l Zona Rechazo Ho

-to=-1.96 to=1.96
Decision

Sit obtenido cae en la zona de rechazo, entonces se rechaza la Ho, caso contrario se

acepta la Ho.

El 't obtenido= 6.415 cae en la zona de rechazo de la hip6tesis nula. Por lo tanto, se rechaza

la hipotesis nula (Ho).

Interpretacion:

Se infiere con un nivel de significancia de 0.05 que, existe relacion
significativa de la planeacion estratégica con la calidad de la educacion en el programa
de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y

Valle de Chosica- Lima, 2024.
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4.2.1.4 Hipotesis especifica 3

La evaluacion para la mejora continua se relaciona de manera positiva y
significativa con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima,
2024.

Los puntajes obtenidos de la evaluacion para la mejora continua y la calidad
de la educacion de adaptacion han sido ingresados al programa estadistico SPSS,

obteniendo el siguiente resultado:

Figura 12

Diagrama de dispersion de la evaluacion para la mejora continua y calidad de la
educacion

Evaluacién para la mejora continua
Tabla 24
Indices del coeficiente de correlacion de Pearson
Evaluacion
para la Calidad de la
mejora educacion
continua
Mejora ., .
) Correlacion de Pearson 1 0.430
continua
Sig. (bilateral) 0.000
N 136 136
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Calidad de la

., Correlaciéon de Pearson 0.430™ 1
educacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 136 136

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
De acuerdo con la tabla, el coeficiente de correlacion de Pearson es r=0.430,

entonces, el grado de relacion entre la evaluacion para la mejora continua y la calidad
de la educacion de adaptacion es moderada, el sentido o direccion de la relacion es

positiva, es decir, la relacion es directa.

Para evaluar si la relacion es estadisticamente significativa se tiene que
contrastar la hipdtesis con la prueba t de student.
Prueba de hipotesis

Hipotesis estadisticas:

Hipaotesis nula (Ho): p=0, No existe relacion significativa de la evaluacion para la
mejora continua con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle de Chosica- Lima,

2024.

Hipotesis alterna (Ha): p= 0, Existe relacion significativa de la evaluacion para la
mejora continua con la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima,
2024.

Nivel de significancia:

o = 0.05, con dos colas (bilateral)

Prueba t

n
tobtenido =T m = 0.430 m =5.51
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Distribucion de t critico y grado de libertad

gl=n-2,g1=136-2=134

Zona Aceptacion

Zona rechazo Ho

]

-to=-1.96 to=1.96

Zona Rechazo Ho

Decision

Sit obtenido cae en la zona de rechazo, entonces se rechaza la Ho, caso contrario se

acepta la Ho.

El t obtenido=5.51 cae en la zona de rechazo de la hipotesis nula. Por lo tanto, se rechaza

la hipétesis nula (Ho).

Interpretacion:

Se infiere con un nivel de significancia de 0.05 que, existe relacion
significativa de la evaluacion para la mejora continua con la calidad de la educacion
en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle de Chosica- Lima, 2024.

4.3. Discusion de los resultados

Luego de haber realizado el andlisis estadistico de la investigacion que nos
propusimos realizar, presentamos la discusion de los resultados obtenidos. En relacion
con el objetivo general referido a determinar la relacion entre la gestion educativa
estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024,
podemos precisar que existe una relacion positiva y significativa entre ambas
variables, cuyo sustento estadistico consta en el resultado del procesamiento

estadistico.
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A este respecto, el resultado es concordante y corrobora lo sostenido por
Céceres (2022) en su trabajo de investigacion Gestion educativa estratégica y la
calidad del servicio educativo en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina
Néstor Caceres Juliaca-Peru, quien planted como se relaciona la gestion educativa
estratégica y la calidad del servicio educativo y concluyo6 que la gestion estratégica fue

positiva para el logro de la calidad de la educacion.

De la misma manera se coincide con Huarauya (2022) quien investigd acerca
de Gestion educativa estratégica para una ensenianza de calidad en la institucion
educativa “José Varallanos” de Jesus, Lauricocha Hudnuco-Peru y se propuso
investigar mediante una investigacion aplicada y responder al problema planteado
sobre en qué medida mejora la gestion educativa estratégica la ensefianza de calidad
de la LLE. Luego de aplicar los instrumentos y procesar estos estadisticamente logro
concluir en que lo que aplicd en su investigacion hizo que mejore la gestion educativa

estratégica y la calidad de la ensefianza en la institucion donde se realiz6 ¢l estudio.

Los resultados obtenidos en la investigacion realizada guardan relaciéon con
otros estudios de similar naturaleza lo que ayuda a su validez y confiabilidad.
Primeramente, es importante tener en cuenta que la correlacion entre gestion educativa
estratégica y calidad educativa se manifiesta de manera positiva y significativa segiin
lo hallado en la investigacion, lo cual no debe entenderse que se ha dado una relacion
de causalidad; puesto que en esta intervienen otros aspectos institucionales como la
calidad de los docentes, el entorno institucional, el aspecto econdémico entre otros, que
de una u otra manera van a influir en los resultados. Ademas de, las coincidencias
encontradas con los autores como Caceres (2022) y Huarauya (2022) es importante
ahondar este estudio e identificar otros factores de la gestion estratégica que impacten
en la calidad de la educacion. Por ultimo, el aporte de esta investigacion esta referida
al contexto universitario, pero es también necesario ampliarla a otros

contextos educativos.

Igualmente, en el caso del primer objetivo especifico el cual fue analizar la

relacion entre el liderazgo compartido y la calidad de la educacion en el programa de
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Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y
Valle de Chosica-Lima, 2024, se hall6 que existe una relacion positiva y significativa
entre la primera dimension de estudio con la calidad de la educacion, como figura en

los resultados.

A este respecto, Raymundo (2024) precisa que el liderazgo compartido es la
participacion de varias personas mas no de una sola para tomar decisiones dentro de
una organizaciébn como es una institucion educativa; el proposito es fomentar la
colaboracion y distribuir las diversas responsabilidades entre los participantes. Este
tipo de liderazgo permite identificar las capacidades y fortalezas de cada persona que

forma parte del equipo, de tal manera que todos puedan contribuir al éxito colectivo.

En este sentido, se entiende segun los resultados del primer objetivo y lo
sostenido por Raymundo que es importante que dentro de una instituciéon educativa
participen todos los actores educativos a fin de sumar esfuerzos en el logro de
resultados tangibles en bien la calidad educativa. Asi mismo, a pesar de que se ha
encontrado una vinculacion positiva y significativa entre el liderazgo compartido y la
calidad de la educacion, es necesario comprender que la eficacia de este se logra
siempre y cuando haya el compromiso de los actores educativos y una cultura
organizacional adecuada en beneficio de todos, pero puede darse que esta no se logre
debido a poca comunicacion, desigualdad, resistencia al cambio, etc. Este estudio se

puede ampliar en otros contextos de liderazgo compartido.

En lo referente al segundo objetivo especifico se propuso evaluar la relacion
entre la planeacion estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia
y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle de
Chosica-Lima, 2024, concluyendo que existe relacion positiva y significativa entre la
segunda dimension y la calidad de la educacidén, conforme se presenta en los

estadisticos de los resultados respectivos.

En este orden de ideas Raymundo (2024) determina la planeacion estratégica

como el medio por el cual se orientan las decisiones y acciones en relacion con su
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vision, mision y valores, con el objetivo de obtener una posicion solida y lograr el éxito

a largo plazo en su contexto competitivo.

En la busqueda de la educacion de calidad es necesario que los componentes
del desarrollo y la planeacion estratégica vayan de la mano, orientado a alcanzar
propositos y objetivos concretos en bien de la formacion integral y de calidad de los
educandos. A pesar de que se ha encontrado una relacion positiva entre la planeacion
estratégica y la calidad educativa, es importante indicar que la efectividad de esta no
solo se debe al disefio de planes, sino en su conveniente implementacion,
acompafniamiento y adecuacion de acuerdo con los entornos educativos. En muchas
ocasiones se sabe que los planes estratégicos solo se documentan, pero no llegan a

realizarse, lo que imposibilita la mejora de la calidad educativa.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico fue identificar el grado de relacion
entre la evaluacion para la mejora continua y la calidad de la educacion en el programa
de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y
Valle de Chosica-Lima, 2024, obteniendo como resultado una relaciéon positiva y
significativa de la tercera dimension de estudio con la calidad de la educacion,

conforme aparece en los procesos estadisticos registrados.

En relacion con ello, Raymundo (2024) senala que es importante evaluar de
manera permanente los diversos ambitos educativos con el objetivo de garantizar la
calidad y la efectividad de la ensefianza y el aprendizaje. Para esto se deben establecer
practicas de acciones continuas como tener propdsitos determinados de manera clara
y tener indicadores de evaluacion, reunir informacion importante, examinar los
hallazgos, crear una estrategia, efectuar modificaciones convenientes, medir los

efectos, proporcionar retroalimentacion y hacer ajustes necesarios.

A la luz de lo encontrado, referido a la mejora continua como indica Raymundo
es crucial que se lleven a cabo permanentemente mediciones de los logros alcanzados
y las limitaciones que se hayan tenido en el proceso de la busqueda de una educacion

de calidad a fin de realizar oportuna y convenientemente la retroalimentacion del
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proceso educativo. Aunque los hallazgos de la investigacion sefialan una relacion
significativa entre la mejora continua y la calidad educativa, es imprescindible tener
en cuenta que la eficacia de este proceso guarda relacion con la perseverancia y la
identificacion institucional en su implementacion. En la realidad actual, las
instituciones comienzan procesos de mejora, pero no se llegan a concretar debido a
que para la mejora continua se hace necesario de recursos humanos calificados, fuentes

financieras, equipamientos adecuados, etc.

En la actualidad la educaciéon ha tenido cambios importantes como los
tecnologicos, metodologicos, de medios y recursos que ameritan adoptar decisiones
pertinentes con criterio de oportunidad y creatividad, orientado a contrarrestar las
deficiencias que se hayan producido y los niveles de afectacion en el proceso
educativo, para lo cual se hace necesario realizar los mayores esfuerzos a fin de
contribuir significativamente a la mejora continua de la calidad de la educacion, cuya

sostenibilidad sea de manera compartida y planificada.
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CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos en la investigacion se concluye que existe
una relacidn positiva y significativa entre la gestion educativa estratégica y la calidad
de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

Por lo tanto, la gestion educativa estratégica cumple un rol importante para el
logro de una educacion de calidad durante el proceso formativo de los estudiantes del
programa de Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique

Guzman y Valle (HYG-UNE).

Por otro lado, existe una relacion positiva y significativa entre el liderazgo
compartido y la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

El liderazgo compartido también es determinante para lograr la calidad de la
educacion de los estudiantes del programa de HY G-UNE, debido a que este promueve
la participacion de los actores educativos quienes contribuyen a alcanzar una adecuada

gestion académica y administrativa.

Asi mismo, existe relacidbn positiva y significativa entre la planeacion
estratégica y la calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle de Chosica-Lima, 2024.

Por lo que, la planeacion estratégica, la cual es esencial para sincronizar los
objetivos educativos a las necesidades que se presentan en la institucion educativa y
que permite una mejor orientacion del proceso educativo hacia la concretizacion de un
conveniente y adecuado uso de los recursos es trascendental para la obtencion de una

mejor educacion de calidad de los estudiantes del programa de HY G-UNE.

Para finalizar, precisamos que también existe relacion positiva y significativa

de la evaluacién de mejora continua y la calidad de la educacion en el programa de
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Historia y Geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y
Valle de Chosica-Lima, 2024.

Es decir, podemos corroborar que la evaluacién para la mejora continua se
constituye en una herramienta fundamental que nos permite el perfeccionamiento
permanente del proceso educativo. A través de este componente se logra la apreciacion
critica, la evaluacion sistematica y las mejoras de los procesos de innovacion y mejores
logros del aprendizaje necesarios en la calidad de la educacion del programa de HY G-

UNE.

Mediante estos hallazgos podemos comprender y afirmar que una gestion
educativa estratégica fundamentada en el liderazgo compartido, la planeacion
estratégica y una evaluacion para la mejora continua aporta significativamente en la
equidad, pertinencia y eficacia de la calidad de la educacion superior en el contexto

del estudio realizado en esta investigacion.

96



RECOMENDACIONES

A la Escuela de Ciencias Sociales de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle
(UNE), se sugiere iniciar un programa de sensibilizacion a los docentes que incluyan
temas referidos a la gestion estratégica y la mejora de la calidad educativa a fin de
mejorar la percepcion y compromiso de participacion de los estudiantes en la gestion

institucional.

Al programa de historia y geografia, se recomienda implementar eventos
académicos que mejoren la motivacion participativa de los estudiantes en las tareas de

la gestion estratégica para lograr la calidad de su educacion de manera sostenible.

Al director del Departamento Académico de Historia y Geografia, se le invoca
incluir a mayor nimero de docentes, estudiantes y personal administrativo en la

gestion estratégica orientada a lograr la calidad de la educacion de los estudiantes.

A las autoridades de la UNE, se les hace conocer los resultados de esta
investigacion con el propodsito de tenerlas en cuenta a fin de realizar una gestion
estratégica que involucre a la comunidad universitaria y que permita obtener mejores

resultados de una educacion con calidad.

A los investigadores, se comparte esta informacion obtenida para que sigan
profundizando en el tema de investigacion con el objetivo de que mas universidades

se beneficien de los resultados que se obtengan de sus estudios.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Gestion educativa estratégica y calidad de la educacion en el programa de Historia y Geografia de una universidad publica

en Chosica -Lima, 2024

2024.

Chosica-Lima, 2024.

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variable I Enfoque de
investigacion:
(Qué relacion existe entre la Determinar la relacion entre | Existe una relacion positiva y | Gestion educativa
gestion educativa estratégicayla | la gestion educativa | significativa entre la gestion | estratégica Cuantitativo
calidad de la educacion en el estratégica y la calidad de la | educativa estratégica y la
Dimensiones: Tipo de investigacion:
programa de Historia y Geografia | educacion en el programa de | calidad de la educacion en el
- Liderazgo
de la Universidad Nacional de Historia y Geografia de la | programa de Historia vy Descriptivo, explicativo,
compartido '
Educacion Enrique Guzman y Universidad Nacional de | Geografia de la Universidad correlacional
- Planeacion
Valle de Chosica-Lima, 2024? Educacion Enrique Guzman | Nacional de  Educacion L
estratégica Diseiio de
y Valle de Chosica-Lima, | Enrique Guzman y Valle de ) L
investigacion:
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Problemas especificos

1. {Qué relacion existe entre el
liderazgo compartido y la
calidad de la educacion en el
programa de Historia y
Geografia de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle de Chosica-

Lima, 20247

2. {Qué relacion existe entre la
planeacion estratégica y la
calidad de la educacion en el
programa de Historia y

Geografia de la Universidad

Objetivos especificos

1. Analizar la relacion entre
el liderazgo compartido y la
calidad de la educacion en
el programa de Historia y
Geografia de la Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle de

Chosica-Lima, 2024.

2. Evaluar la relacién entre
la planeacion estratégica y
la calidad de la educacion
en el programa de Historia y

Geografia de la Universidad

Hipotesis especificas

1. El liderazgo compartido se
relaciona de manera positiva'y
significativa con la calidad de
la educaciéon en el programa
de Historia y Geografia de la
Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y

Valle de Chosica-Lima, 2024.

2. La planeacion estratégica
se relaciona de manera
positiva y significativa con la
calidad de la educacion en el
programa de Historia y
Geografia de la Universidad

Nacional de Educacion

- Evaluacion para
la mejora

continua

Variable I1

Calidad de la

educacion

Dimensiones:
- Equidad
- Pertinencia

- Eficacia

Correlacional

En

donde:

M = Muestra de

investigacion

Ox = La gestion

educativa estratégica

Oy =La calidad de la

educacion

R= Relaciodn entre

variables.
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Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle de Chosica-

Lima, 20247

3. (Qué relacion existe entre la
evaluacion para la mejora continua
y la calidad de la educacion en el
programa de Historia y Geografia
de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzmén y

Valle de Chosica-Lima, 2024?

Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle de

Chosica-Lima, 2024.

3. Identificar el grado de
relacion entre la evaluacion
para la mejora continua y la
calidad de la educacién en
el programa de Historia y
Geografia de la Universidad
Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle de

Chosica-Lima, 2024.

Enrique Guzman y Valle de

Chosica-Lima, 2024.

3. Laevaluacion para la
mejora continua se relaciona
de manera positiva y
significativa con la calidad de
la educacion en el programa
de Historia y Geografia de la
Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y

Valle de Chosica-Lima, 2024.

Instrumentos y técnica

de la investigacion:

Cuestionario

Poblacion

224 estudiantes del
Programa de Historia y

Geografia en la ciudad

de Chosica

Muestra:

136 estudiantes del grupo

de estudio
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS
GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
(Creada por Ley N° 25265)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO 1: GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA

Estimado(a) estudiante y/o docentes del programa se Ciencias Sociales con especialidad de Historia y Geografia, apreciaremos su

valiosa participacion en la presente encuesta de investigacion que tiene como proposito acopiar informacion para la tesis de titulacion

de nuestra autoria con el tema para la gestion educativa estratégica. Esta es anonima. Por ello, agradeceremos marcar su respuesta

segun el cuadro de valores del 1 al 5.

5 4 3 2 1
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
Ne° Variable I: Gestion educativa estratégica 41312
Dimension 1: Liderazgo compartido
1 Tiene conocimiento o participa de la toma de decisiones de la gestion académica o administrativa en la
Escuela de Ciencias Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.
2 Se comunica de manera efectiva con los directores, docentes, estudiantes y administrativos de la Escuela
de Ciencias Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.
3 Se cumple con efectividad los acuerdos de gestion académica o administrativa de la Escuela de Ciencias
Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.
Dimension 2: Planeacién Estratégica
4 Aporta en la planificacion de las metas y objetivos académicos o administrativos de la Escuela de Ciencias
Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.
5 Participa en la ejecucion de las actividades académicas o administrativas en la Escuela de Ciencias Sociales
y/o Departamento de Historia y Geografia.
6 Verifica si se logran las metas y objetivos académicos y administrativos planificados de la Escuela de
Ciencias Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.
Dimension 3: Evaluacién para la mejora continua
7 Evalua positivamente los aprendizajes desarrollados en la Escuela de Ciencias Sociales.
8 Los materiales educativos empleados en el desarrollo de las asignaturas son adecuados para la formacion
profesional en la Escuela de Ciencias Sociales.
9 Le parece buena la calidad de los aprendizajes de las asignaturas de Escuela de Ciencias Sociales.
10

Tiene una opinidn favorable respecto a los resultados de los aprendizajes obtenidos en las asignaturas de
Escuela de Ciencias Sociales.

Elaboracion propia Muchas gracias por su valiosa participacion
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CALIDAD DE LA EDUCACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
(Creada por Ley N° 25265)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO 2: CALIDA
D DE LA EDUCACION

Estimado(a) estudiante y/o docentes del programa se Ciencias Sociales con especialidad de Historia y Geografia,
apreciaremos su valiosa participacion en la presente encuesta de investigacion que tiene como proposito acopiar
informacion para la tesis de titulacion de nuestra autoria con el tema para la calidad de la educacion. Esta es anonima. Por

ello, agradeceremos marcar su respuesta segun el cuadro de valores del 1 al 5.

5 4 3 2 1
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
N° | Variable I: Calidad de la Educacion 312

Dimension 1: Equidad

1 | Participa de forma equitativa en el trabajo académico o administrativo en la Escuela de Ciencias Sociales
y/o Departamento de Historia y Geografia.

2 | Existen responsabilidades compartidas en lo académico o administrativo en la Escuela de Ciencias Sociales
y/o Departamento de Historia y Geografia.

3 | Los beneficios académicos o administrativos se dan equitativamente en la Escuela de Ciencias Sociales y/o
Departamento de Historia y Geografia.
Dimension 2: Pertinencia

4 | Los contenidos tematicos son pertinentes para su especialidad profesional en la Escuela de Ciencias
Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.

5 | Eluso de los recursos y materiales académicos son adecuados para la formacion profesional en su Escuela
de Ciencias Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.

6 | Lainfraestructura y equipos tecnologicos aportan en su formacion profesional en la Escuela de Ciencias
Sociales y/o Departamento de Historia y Geografia.
Dimension 3: Eficiencia

7 Se desarrollan los temas planificados de manera eficiente en la Escuela de Ciencias Sociales.

8 | La metodologia y didactica empleada en las clases es apropiada para la formacion profesional en la Escuela
de Ciencias Sociales.

9 | Los medios y materiales permiten la formacion profesional de calidad en la Escuela de Ciencias Sociales.

10 | La formacion profesional que se brinda en la Escuela de Ciencias Sociales permitira su insercion laboral.

Elaboracion propia Muchas gracias por su valiosa participacion
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ANEXO 3: AUTORIZACION DE APLICACION DE

INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUZMAN Y VALLE

WTEY
Wy

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE HISTORIA Y GEOGRAFIA

Senores Dr. Francisco José Olano Martinez
Mtra. Flor Amanda Oyola Gabriel
Docentes de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la UNE

Referencia: Su pedido de autorizacion de aplicacion de instrumentos de
Investigacion en Especialidad de Historia y Geografia.

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, en atencién a su solicitud de la
referencia para hacer de su conocimiento que mi despacho ha recibido con
beneplacito la investigacién que vienen realizando en el tema Gestion
educativa estratégica y la calidad de la educaciéon en el programa de
Historia y Geografia de una universidad pablica en Chosica-Lima, 2024,
aprobada con Resolucion N°;2206-2024-DFCED-UNH.

A este respecto, me es grato otorgar el permiso para aplicar los
cuestionarios de la referida investigacion a los estudiantes de las diversas
secciones, del semestre académico 2024 |l de la Especialidad de Historia y
Geografia, a través de un formato digital.

En tal sentido hacemos llegar la respuesta para su conocimiento del
procedimiento a seguir de acuerdo con el marco narmativo vigente.

Sin otro particular hago propicia la ocasion para expresarle mi especial
consideracion y estima.

La Cantuta, 14 de diciembre del 2024

s/ /
£y ,-’l/g' "‘ /
G B, Césdr Cobos Ruiz
Director del Departamento Académico
de Historia y Geografia
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez : MG. FLORES OROZCO, CIRO

1.2 Cargo e institucion donde labora : DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION ARTISTICA
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y

HUMANIDADES DE LA UNE.
1.3 Nombre delinstrumento evaluado: CUESTIONARIO 2: CALIDAD DE LA EDUCACION
1.4. Autor (es) de! instrumento :FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL
‘ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente GETE] Regular Buena Muy buena

INDICADORES CRITERIOS

1.CLARIDAD

1 2 3 4

Esta fermulado con lenguaje apropiado y
comprensible
[ 20BJETNIDAD | Permite medir hechos observables

3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y
tecnologia

4.ORGANIZACION | Presentacion ordenada

5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en
cantidad y calidad suficiente
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos planteados
T.CONSISTENCIA | Pretende canseguir datos basados en
leorias 0 modelos tedricos
8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items
9 METODOLOGIA | La estrategia responde al propésilo de la
investigacion
10.APLICACION | Los datos permiten un tratamiento
esladistico pertinente

CONTEO TOTAL DE MARCAS
{realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)

Coeficiente de Validez = 50

Il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique €l coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque can un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado C D [0,00 - 0,60]
Observado 0,60-0,70
Aprobado E é; 0.71-1,00] X

Iil. OPINION DE APLICABILIDAD

Lugar: LIMA-
LIMA.........1.. de OCTUBRE . del 2024.. B

Firma del juez

DN 44233502

A+ B+C+D+ E \5’0/50_:_7
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez : MG. FLORES OROZCG, CIRC

1.2 Cargo e institucion donde labora : DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION ARTISTICA
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y

HUMANIDADES DE LA UNE.
1.3 Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 1: GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA
1.4. Autor (es) del instrumento :FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ'Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL
:ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficients Baja Regular Buena Muy buena

INDICADORES CRITERIOS

1 2 3 4

1.CLARIDAD Esta formutado con lenguaje apropiado y
comprensible

2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y
tecnologia

4 ORGANIZACION | Presentacion ordenada

5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en
cantidad y calidad suficiente
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos planteados

T.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en
teorias 0 modelos tedricos
8.COHERENCIA Enire vanables, indicadores y los items
9,METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la
investigacion

10.APLICACION Los datas permiten un tratamiento
estadistico pertinente

CIRIR KA XX <R

vV v v

CONTEO TOTAL DE MARCAS
realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)

Coeficiente de Validez = - - A BrCeDr B 50/50 — 7

50

Il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado C )] [0,00 - 0,60]
Observade C b) 0,60-0,70
Aprobado [@7®) 0,71 - 1,00] X
lil. OPINION DE APLICABILIDAD

Lugar: LIMA-

LIMA......... 1..de QCTUBRE . del 2024..

Firma del juez

Dul: 4r2z3502

112



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

l. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez . Dr. COBOS RUIZ CESAR

1.2 Cargo e institucion donde labora : DIRECTOR DE DEPARTAMENTO DE HISTORIA Y
GEOGRAFIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Y HUMANIDADES DE LA UNE.

1.3 Nombre de! instrumento evaluado: CUESTIONARIO 1: GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA

14. Autor (es) del instrumento :FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL

:ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente Baja Muy buena

- TR e Regular
INDIC ADORES CRITERIOS 5 :

Buena

8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los items
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la
investigacidn

10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento
estadistico pertinente

1 3 5
1.CLARIDAD Esta formulado con lenquaje apropiade y )(
comprensible
2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables X
3.ACTUALIDAD Adecuado 2l avance de Iz ciencia y >(
tecnologia
4.0RGANZACION | Presentacion ordenada X
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en
canlidad y calidad suficiente ‘(
§.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos planteados X
T.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en
teorias 0 modelos tedricos )(
Y
)(

CONTEO TOTAL DE MARCAS
{realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)
. . A+ B+C+D+ E _ 7 _
Coeficiente de Validez = -- % —_— 5 o {0 —

II. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado < > [0,00 - 0,60

Observado 0,60 -0,70
Aprobado 0,71 -1,00

fIl. OPINION DE APLICABILIDAD APl AR

Lugar: LIMA-

LIMA.........1..de OCTUBRE . del 2024..

/ Kirma del juez

b NI 0202
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR

CRITERIO DE JUECES

|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez
1.2 Cargo e institucion donde labora

1.4, Autor (es) del instrumento

INDICADCRES

:Dr. COBOS RUIZ CESAR
: DIRECTOR DE DEPARTAMENTO DE HISTORIA Y

GEOGRAFIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Y HUMANIDADES DE LA UNE.
1.3 Nombre del instrumento evaluado. CUESTIONARIO 2: CALIDAD DE LA EDUCACION

OYOLA GABRIL
‘ASPECTO DE LA VALIDACION

CRITERIOS

Deficiente

Baja
1 2

:FRANCISCO JOSE OLANQ MARTINEZ 'Y FLOR AMANDA

Buena Muy buena
4 5

Regular

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y

comprensible 2{
2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables N
3LACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X

tecnologia
4.ORGANUZACION | Presentacion ordenada X
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en )(

cantidad y calidad suficiente
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los

objetivos planteados X
T.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en K

teorias o modelos tedricos
8.COHERENCIA Enire variables, indicadores y los items N
9.METODOLOGIA | Laestrategia responde al propdsito de la

investigacion ’<
10.APLICACION Los datos permiten un fratamiento

estadistico pertinente \L ‘l’ J‘ f

CONTEQ TOTAL DE MARCAS
realice el conteo en cada una de las orias de la escala)
; =
Coeficiente de Validez = A+ B+ C ;0D + £ 5 O/ 5’0
I

Il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado C > [0,00 -0,60]
Observado ¢ > 0,60-0,70
Aprobado [ 0,71 -1,00] X
lil. OPINION DE APLICABILIDAD
AR BE

Lugar: LIMA-

LIMA.........1.. de OCTUBRE . del 2024..

" Firma del juez

DN /pr20302
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

|. DATOS GENERALES

1.1 Apeliidos y nombres del juez : Dra. HUERTA CAMONES TEODOSIA

1.2 Cargo e institucion donde labora : DIRECTOR DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES DE

LA UNE.
1.3 Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 1: GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA
1.4. Autor (es) del instrumento :FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL
-:ASPECTO DE LA VALIDACION

Buena

Deficiente Regular Muy buena
9 ¥

k) ]

HOICADORES CRITERIOS

1.CLARIDAD

Baja

Esta formulado con lenguaje apropiado y
comprensible

2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables X

3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X
tecnologia

4.0RGANZACION | Presenlacion ordenada X

5.SUFICIENCLA Comprende aspectos de las variables en X
cantidad y calidad suficiente

6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los ><
objetivos planteados

T.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en _,(
teorias o modelos tedricos

" 8.COHERENCIA Enlre variables, indicadores y los ftems X

9.METODOLOGIA | La esirategia responde al propsito de la %
investigacion

10.APLICACION | Los daos permilen un tratamiento
estadistico perfinente v

CONTEO TOTAL DE MARCAS
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)
s - 7.
Coeficiente de Validez = - -—‘-‘-’—"_—EL;JDF—g - e- 50/5—0 -

Il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado C D [0,00 - 0,60]
Observado [ [0,60-0,70
Aprobado @) [0,71-1,00] X
IIl. OPINION DE APLICABILIDAD

Lugar: LIMA-

T Huedo

Firma del juez

PAMNI. 02¢co?6Z

LIMA.........1.. de OCTUBRE . del 2024..
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
. DATOS GENERALES

: Dra. HUERTA CAMONES TEODOSIA

: DIRECTOR DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES DE
LA UNE.

1.3 Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 2: CALIDAD DE LA EDUCACION

1.1 Apellidos y nombres del juez
1.2 Cargo e institucion donde labora

1.4. Autor (es) del instrumento ‘FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA

OYOLA GABRIL
:ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente Baja Reqular Buena Muy buena

INDICADORES CRITERIOS 4 N
5

Coeficiente de Validez =

A+ B+C+D+ E
50

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y
comprensible )(
2.0BJETIVIDAD Permite medir hechos observables P
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X
tecnologia
4.ORGANIZACION | Presentacién ordenada e
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en <
cantidad y calidad suficiente
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos planteados ?(
T.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en )<
teorias o modelos tedricos
§.COHERENCIA Entre variabies, indicadores y 10s ftems S
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la <
investigacion
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento e
L estadistico pertinente
CONTEO TOTAL DE MARCAS
(realice el conteo en cada una de fas categorias de |a escaial

sofso="1-

il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado <) [0,00 - 0,60
Observado [0,60 - 0,70
Aprobado C% [0,71-1,00] X

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Lugar: LIMA-

LIMA.........1.. de OCTUBRE . del 2024..

INL

> Husta

Firma del juez

0365 0762
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

|. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del juez : Dr. ISRRAEL RAMOS ESTACIO

1.2 Cargo e institucion donde labora : DIRECTOR DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES DE

LA UNE.
1.3 Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 1: GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA
1.4. Autor (es) delinstrumento :FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL
:ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente Baja Regular Buena tluy buena

INDICADORES CRITERICS

1 2 3 4

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y K
comprensible »
| 2.0BJETIVIDAD | Permite medir hechos observables X
3., ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y K
lecnologia
[ 4.ORGANZACION | Presentacion ordenada X
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en )<‘
cantidad y calidad suficiente
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los X
objetivos planteados
T.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en X
leorias o modelos tedricos
8.COHERENCIA | Entre vaniables, indicadores y Ios ftems X
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la /{
investigacion
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento
esladistico pertinente )(
CONTEO TOTAL DE MARCAS
(realice el conteo en cada una de las calegorias de la escala

Validez = A+ B+C+D+ E 50/50;7

Coeficiente de 50

il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique ¢l coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado [] {0,00 - 0,60]

QObservado 0,60 -0,70
Aprobado 0,71-1,001 X

lil. OPINION DE APLICABILIDAD @ /) LICHAR (&=

Lugar: LIMA-

LIMA.........1.. de OCTUBRE . det 2024.. *
Firma del juez

DN ogo307 97
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

I. DATOS GENERALES

: RAMOS ESTACIO, ISRRAEL

: DIRECTOR DE LA UNIDAD DEPOSGRADO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES DE

LA UNE,
1.3 Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 2: CALIDAD DE LA EDUCACION

1.4. Autor (es) del instrumento 'FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA

1.1 Apellidos y nombres del juez
1.2 Cargo e institucion donde labora

OYOLA GABRIL
:ASPECTO DE LA VALIDACION
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje 2propiado y
comprensible K
ZOBJETVIDAD | Permile medir hechos cbservables Pad
JACTUALIDAD | Adecuado al avance de la ciencia y )<
tecnologia
| 4.ORGANIZACION | Preseniacion ordenada o
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en X
cantidad y calidad suficiente
8.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los X
objetivos planteados
T.CONSISTENCIA | Pretende consequir datos basados en
feorias 0 modelos tedricos )(
| 3.CONERENCIA Entre vanables, indicadores y los items X
9 METODOLOGIA | La estralegia responde al propésito de |2 )(
investigacion
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento )<
estadlstico perfinente
CONTEO TOTAL DE MARCAS
realice el conteo en cada una de las orias de la escala

A+ B+C+D+ E

Validez =

Coeficiente de

sofso="1

Il. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

IIl. OPINION DE APLICABILIDAD ROLICRBLE

Lugar: LIMA-

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado D 0,00 - 0,60]
Observado D 0,60-0,70]
Aprobado X 0,71-1,000 X~

....m...........

’

LIMA.........1..de OCTUBRE . del 2024..

firma del juez

WL 0802029/
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES

. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez
1.2 Cargo e institucion donde labora

1.3 Nombre del instrumento evaluado
1.4. Autor (es) del instrumento

: Dr. PENA CORAHUA., JULIO
: DIRECTOR DE ESCUELA DE HUMANIDADES £

INTERCULTURAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANIDADES DE LA UNE.

: CUESTIONARIO 1: GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA

'FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL

:ASPECTO DE LA VALIDACION

Coeficiente de Validez =

{realice el conteo en cada una de las

orias de la escala)

A+ B+ _C+D+ E____

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiada y
comprensible }(
2.0BJETIVIDAD Permile medir hechos observables X .
3 ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y X
tecnologia )
4.ORGANIZACION | Presentacion ordenada Ot
5.5UFICIENCIA Comprende aspeclos de las variables en .
cantidad y calidad suficiente X
6.PERTINENCIA Pemite consequir datos de acuerdo a los
objetivos planteados f>< ‘
7.CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en ‘
teorias o modelos tedricos ><
8.COHERENCIA Entre vaniables, indicadores y los items Xt
9.METODOLOGIA | La estrategia responde at propdsito de la
investigacion ‘\( !
10.APLICACION Los datos permiten un tratamiento X -
estadistico pertinente
v 3 J
CONTEO TOTAL DE MARCAS [

5’0/5’0 = 7

II. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circuio asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado [lp)] 0,00 - 0,60]
Observado ) 0,60 ~ 0,70]
Aprobado [} 0,71-1.00

ili. OPINION DE APLICABILIDAD

Lugar: LIMA-

LIMA.........1.. de OCTUBRE . del 2024..

AN

.

" Firma del juez
OFé 254
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
CENTRO DE INVESTIGACION

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
CRITERIO DE JUECES
I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del juez : Dr. PENA CORAHUA,, JULIO

1.2 Cargo e institucian donde labora ~ : DIRECTOR DE ESCUELA DE HUMANIDADES E
INTERCULTURAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANIDADES DE LA UNE.
1.3 Nombre del instrumento evaluado: CUESTIONARIO 2: CALIDAD DE LA EDUCACION

1.4. Autor (es) del instrumento :FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ Y FLOR AMANDA
OYOLA GABRIL

:ASPECTO DE LA VALIDACION

Deficiente Baja Regulai Buena Muy buena

INDICADORES CRITERIOS

1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado y
comprensible

i 2 3 4

<

2.0BJETVIDAD Permile medir hechos observables X
3.ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y J(\

tecnologia
4.ORGANIZACION | Presenlacion ordenada 2
5.SUFICIENCIA Comprende aspectos de las variables en

cantidad y calidad suficiente X
6.PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los

objetivos planteados )(
T.CONSISTENCIA | Pretende consequir datos basados en

teorfas o modelos tedricos X
8.COHERENCIA Entre variables, indicadores y los ifems s
9.METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito de la X

investigacion
10.APLICACION | Los datos permiten un tratamiento v

estadistico pertinente

CONTEOQ TOTAL DE MARCAS

|

{realice el conteo en cada una de las categorfas de la escala)

A+ B+C+D+ E 7750/5’0 = 7

50

Coeficiente de Validez= —

IIl. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y
marque con un aspa en el circulo asociado)

CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado [ [0,00 - 0,60]

Observado {0,60 - 0,70]
Aprobado [0,71-1,00] J

lli. OPINION DE APLICABILIDAD @ P

LT LT T TR TP RIS [

2

Lugar: LIMA- Jﬂ"‘/ M .

LIMA.........1.. de OCTUBRE . del 2024..
Firma del juez
DM | presray
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BASE DE DATOS DE LAS ENCUETAS

ANEXO §

APLICADAS

Base de datos de la encuesta calidad de la gestion estratégica

ITEM 10

ITEM 9

ITEM 8

ITEM 7

ITEM 6

IYEM 5

ITEM 4

ITEM 3

ITEM 2

ITEM 1

NO

10

11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28

29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40

41

121



42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59
60
61

62

63

64
65

66
67

68

69
70

71

72
73

74
75

76
77
78

79

80
81

82
83
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84
85

86
87
88
&9
90

91

92

93

94
95

96
97

98

99
100
101
102
103

104
105

106
107
108

109

110
111

112
113

114
115

116
117
118

119
120

121

122

123

123



124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

Base de datos de la encuesta calidad de la educacion

ITEM 10

ITEM 9

ITEM 8

ITEM 7

ITEM 6

ITEM 5

ITEM 4

ITEM 3

ITEM 2

ITEM 1

NO

10

11

12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30

124



31

32
33

34
35

36
37
38

39
40
41

42
43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59
60
61

62
63

64
65

66
67

68

69
70
71

72
73
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74
75

76
77
78

79
80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96
97
98

99
100
101

102
103

104
105

106

107
108

109

110
111

112
113
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114
115

116

117
118

119

120

121

122
123

124
125

126

127
128

129

130
131

132

133

134

135

136
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